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113493-2026 - Konkurss

Vacija — Programmaturas pakotne un informacijas sistemas — EU-Vergabe - Abo-
Managementsystem fiir den 6ffentlichen Personennahverkehr

OJ S 33/2026 17/02/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: DB Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
E-pasts: eVergabe@deutschebahn.com
Ligumslédzéja darbibas joma: Dzelzcela pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: EU-Vergabe - Abo-Managementsystem fur den 6ffentlichen Personennahverkehr
Apraksts: Die DB Vertrieb GmbH erbringt Vertriebsdienstleistungen im Personenverkehr. Dazu
gehdren die personliche Beratung und der Ticketverkauf an Bahnhofen, in Reisezentren sowie
Uber virtuelle Video-Reisezentren. Diese Angebote ermdglichen den Zugang zu Fahrkarten
und Informationen rund um den 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV). Aktuell nutzt die
DB Vertrieb zwei voneinander getrennte Systeme zur Verwaltung ihrer Abonnementkunden
und steht vor der Herausforderung, eine historisch gewachsene und technisch komplexe IT-
Systemlandschaft fur die Verwaltung und Abwicklung von Abonnements abzulésen. Diese
Systeme erfullen die heutigen funktionalen und prozessualen Anforderungen nur noch
eingeschrankt und behindern die Umsetzung zeitgemaler, kundenorientierter Prozesse. Mit
der vorliegenden Ausschreibung soll daher ein neues Abo-Managementsystem fur den
offentlichen Personennahverkehr beschafft werden. Ziel ist die Einfuhrung einer Losung mit
teilweise automatisierten Prozessen (teils mittels API). Die Losung soll die DB Vertrieb in die
Lage versetzen, im Auftrag von Verkehrsverbiinden sowie landesweiten Tariforganisationen
Abos effizient, angepasst an die Anforderungen zu verwalten.
Proceduras identifikators: a67ae2c0-a415-43ca-9463-ba2b6ca87ff3
lek$€jais identifikators: 26FEA85402
Proceduras veids: Sarunu procedira ar iepirkuma iepriek$€ju izsludinasanu/konkursa
procedura ar sarunam
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatiras pakotne un informacijas sistémas

2.1.2. lzpildes vieta
Pilséta: Deutschland
Pasta indekss: 60486
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Valsts: Vacija

2.1.4. Vispariga informacija
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Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/25/ES
sektvo -

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izslegSanu: GemaR §§ 123, 124
GWB, § 42 Abs. 1 UVgO bzw. § 16 VOB/A

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: EU-Vergabe - Abo-Managementsystem fur den 6ffentlichen Personennahverkehr
Apraksts: Die DB Vertrieb GmbH erbringt Vertriebsdienstleistungen im Personenverkehr. Dazu
gehoren die personliche Beratung und der Ticketverkauf an Bahnhofen, in Reisezentren sowie
Uber virtuelle Video-Reisezentren. Diese Angebote ermdglichen den Zugang zu Fahrkarten
und Informationen rund um den 6ffentlichen Personennahverkehr (OPNV). Aktuell nutzt die
DB Vertrieb zwei voneinander getrennte Systeme zur Verwaltung ihrer Abonnementkunden
und steht vor der Herausforderung, eine historisch gewachsene und technisch komplexe IT-
Systemlandschaft fur die Verwaltung und Abwicklung von Abonnements abzulésen. Diese
Systeme erfullen die heutigen funktionalen und prozessualen Anforderungen nur noch
eingeschrankt und behindern die Umsetzung zeitgemaler, kundenorientierter Prozesse. Mit
der vorliegenden Ausschreibung soll daher ein neues Abo-Managementsystem fur den
offentlichen Personennahverkehr beschafft werden. Ziel ist die Einfuhrung einer Losung mit
teilweise automatisierten Prozessen (teils mittels API). Die Lésung soll die DB Vertrieb in die
Lage versetzen, im Auftrag von Verkehrsverbinden sowie landesweiten Tariforganisationen
Abos effizient, angepasst an die Anforderungen zu verwalten.
lek$éjais identifikators: 8361cf3d-cec4-46fd-a543-227b064097a5

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatiras pakotne un informacijas sistémas

5.1.2. Izpildes vieta
Pilséta: Deutschland
Pasta indekss: 60486
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Valsts: Vacija

5.1.3. Paredzamais ilgums
llgums — cits: Nezinams

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidgjiem uznémumiem (MVU): né
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5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Piegades droSiba
Atlases kritérija apraksts: Die Eignungskriterien finden Sie unter nachfolgendem Link. Diese
mussen nicht ausschlieBlich auf die angegebene Kategorie zutreffen, sondern kdbnnen auch
flr weitere gelten. https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1/suitabilitycriteria

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Preis
Apraksts: Preis
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 60
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Leistungsbewertung gemaf Kriterienkatalog
Apraksts: Die Leistungskriterien werden in der Ausschreibungsphase definiert.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 40

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: vacu valoda
Termin$ papildu informacijas pieprasiSanai: 09/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas
laiks, Rietumeiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api
/supplier/external/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1

5.1.12. lepirkuma noteikumi
Procediras noteikumi:
Paredzamais datums, kad tiks nosutits uzaicinajums iesniegt piedavajumus: 30/04/2026
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://bieterportal.noncd.db.de/evergabe.bieter/api/supplier/external
/deeplink/subproject/8b4cf553-d2f2-429b-bc44-7ea2a89606b1
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: vacu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Dalibas pieprasijumu sanems8anas termins: 19/03/2026 10:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas
laiks, Rietumeiropas vasaras laiks
Informacija, ko var papildinat péc iesniegSanas termina beigam:
Pircéjs péc saviem ieskatiem visus ar pretendentu saistitos trikstoSos dokumentus var
iesniegt velak.
Papildu informacija: Gemall § 51 Abs. 2 SektVO, § 16a Abs. 1 VOB/A-EU. Mdgliche Hinweise
des Auftraggebers in den Vergabeunterlagen sind zu beachten.
Liguma noteikumi:
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Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar [iguma izpildi saistitie nosacijumi: Entfallt

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

FinanséSanas kartiba: Die Zahlungsbedingungen gelten gemaf Vergabeunterlagen.

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Vergabekammer des Bundes
Informacija par parskatisanas terminiem: Wenn der Zuschlag bereits wirksam erteilt worden
ist, kann dieser nicht mehr vor der Vergabekammer angegriffen werden (§ 168 Abs. 2 Satz 1
GWB). Der Zuschlag darf erst 10 Kalendertage nach Absendung der Bekanntgabe der
Vergabeentscheidung per Fax oder per E-Mail bzw. 15 Kalendertage nach Absendung der
Bekanntgabe der Vergabeentscheidung per Post erteilt werden (§ 134 Abs. 2 GWB). Die
Zulassigkeit eines Nachprifungsantrags setzt ferner voraus, dass die geltend gemachten
VergabeverstoRe innerhalb von 10 Kalendertagen nach Kenntnis bzw. — soweit die
Vergabeverstdlie aus der Bekanntmachung oder den Vergabeunterlagen erkennbar sind — bis
zum Ablauf der Teilnahme- bzw. Angebotsfrist gertgt wurden (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 bis 3
GWB). Ein Nachprifungsantrag ist ebenfalls unzulassig, soweit mehr als 15 Kalendertage
nach Eingang der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen,
vergangen sind (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB). Des Weiteren wird auf die in § 135 Abs. 2
GWB genannten Fristen verwiesen.
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: DB Vertrieb GmbH
(Bukr 2H)
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas procediru: Vergabekammer
des Bundes

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: DB Vertrieb GmbH (Bukr 2H)
Registracijas numurs: 9ad12b9d-b4d2-427e-84d6-cfe347b5e7e9
Pasta adrese: Europa-Allee 78-84
Pilséta: Frankfurt am Main
Pasta indekss: 60486
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Frankfurt am Main, Kreisfreie Stadt (DE712)
Valsts: Vacija
E-pasts: eVergabe@deutschebahn.com
Talrunis: +49 302970
Interneta adrese: http://www.deutschebahn.com/bieterportal
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru

8.1. ORG-0002

113493-2026 Page 4/5


mailto:eVergabe@deutschebahn.com
http://www.deutschebahn.com/bieterportal

Oficialais nosaukums: Vergabekammer des Bundes
Registracijas numurs: 0a9ea480-08e4-4ab6-bf12-d722d0ad54b6
Pasta adrese: Kaiser-Friedrich-Strale 16

Pilséta: Bonn

Pasta indekss: 53113

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Valsts: Vacija

E-pasts: vk@bundeskartellamt.bund.de

Talrunis: +49 22894990

Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSsanas procediru

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registracijas numurs: 0204:994-DOEVD-83
Pilséta: Bonn
Pasta indekss: 53119
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Valsts: Vacija
E-pasts: noreply.esender _hub@bescha.bund.de
Talrunis: +49228996100
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: fO0afdfb6-c061-407c-98de-d344790bf8da - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 17

Pazinojuma nosutisanas datums: 16/02/2026 13:14:56 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,
Rietumeiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: vacu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 113493-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 33/2026

PubliceéSanas datums: 17/02/2026
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