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147570-2026 - Konkurss

Niderlande — Datoru iekartas un piederumi — Europese aanbesteding Hardware en Serverruimte
OJ S 43/2026 03/03/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Piegades - Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Zorginstituut Nederland
E-pasts: BTimmer@zinl.nl
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Veseliba

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Europese aanbesteding Hardware en Serverruimte
Apraksts: Perceel 1 Hardware betreft het volgende. De levering van hardware en bijbehorende
dienstverlening ten behoeve van de kantoorautomatisering van Zorginstituut Nederland. Onder
dit perceel vallen onder andere laptops, desktops, mobiele telefoons, tablets, beeldschermen,
randapparatuur, bekabeling en overige werkplekapparatuur die door medewerkers van
Zorginstituut Nederland wordt gebruikt. De dienstverlening binnen dit perceel bestaat uit onder
meer advisering bij de aanschaf van hardware, levering, installatie waar van toepassing,
garantieafhandeling, break-fix dienstverlening en lifecycle management. De exacte
specificaties, aantallen en te bestellen hardware worden per bestelling door Zorginstituut
Nederland bepaald. Zorginstituut Nederland behoudt hierbij de regie over merk- en
typekeuzes. Perceel 2 Serverruimten betreft het volgende. De dienstverlening binnen dit
perceel bestaat uit onder andere advisering, leveringen, break-fix en garantie afhandeling,
lifecycle management activiteiten, ondersteuning bij het inrichten en het beheren van de
complete netwerkconfiguraties, van hardware tot de daarop operationele software. Het
operationele beheer bestaat uit 24x7 incident en change management,
onderhoudswerkzaamheden en verzorgen van administratie en rapportages.
Proceduras identifikators: ec375b13-d632-4fe1-846a-c6f1e5f98d40
lek3éjais identifikators: 41219562-4c75-4d73-b394-830f98887b4c
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 30200000 Datoru iekartas un piederumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72514000 Datoriekartu vadibas pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Zie documentatie

2.1.3. Vertiba
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Paredzama veértiba bez PVN: 3 300 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.5. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru pretendents var iesniegt piedavajumus: 2
Liguma noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru var pieskirt [lgumus vienam pretendentam: 2

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Perceel 1 Hardware
Apraksts: Perceel 1 Hardware betreft het volgende. De levering van hardware en bijbehorende
dienstverlening ten behoeve van de kantoorautomatisering van Zorginstituut Nederland. Onder
dit perceel vallen onder andere laptops, desktops, mobiele telefoons, tablets, beeldschermen,
randapparatuur, bekabeling en overige werkplekapparatuur die door medewerkers van
Zorginstituut Nederland wordt gebruikt. De dienstverlening binnen dit perceel bestaat uit onder
meer advisering bij de aanschaf van hardware, levering, installatie waar van toepassing,
garantieafhandeling, break-fix dienstverlening en lifecycle management. De exacte
specificaties, aantallen en te bestellen hardware worden per bestelling door Zorginstituut
Nederland bepaald. Zorginstituut Nederland behoudt hierbij de regie over merk- en
typekeuzes.
lekSé€jais identifikators: b18e942c-941a-4ca7-9f48-3c27bac1fc22

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 30200000 Datoru iekartas un piederumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Zie documentatie

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 2 Gadi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 2
Cita informacija par parjaunojumiem: 2 opties tot verlengen van één jaar.

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 2 500 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
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lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma proceddras dokuments (ESPD)

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Leveringsproces & Logistiek
Apraksts: Doelstelling: ZIN wenst een leverancier te contracteren die beschikt over een
betrouwbaar, efficiént en transparant leveringsproces, waarmee hardware tijdig, volledig en
conform afspraak wordt geleverd. Het leveringsproces moet bijdragen aan een minimale
administratieve belasting voor ZIN en voldoende flexibiliteit bieden voor zowel reguliere als
spoedleveringen.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 25
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Duurzaamheid & Circulariteit
Apraksts: Doelstelling: ZIN wenst een leverancier te contracteren die beschikt over een
betrouwbaar, efficiént en transparant leveringsproces, waarmee hardware tijdig, volledig en
conform afspraak wordt geleverd. Het leveringsproces moet bijdragen aan een minimale
administratieve belasting voor ZIN en voldoende flexibiliteit bieden voor zowel reguliere als
spoedleveringen.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Service & Ondersteuning
Apraksts: Doelstelling: ZIN wenst een leverancier die zorgt voor adequate ondersteuning
gedurende de gehele levensduur van de geleverde hardware, zodat verstoringen snel en
effectief worden opgelost en de continuiteit van de bedrijfsvoering wordt gewaarborgd.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 40
Kritérijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Prijs
Apraksts: Prijs
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 25

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://s2c.mercell.com/today/199332

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Atlauts
lesniegSanas adrese: https://s2c.mercell.com/today/199332
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: holandieSu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
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Varianti: Nav atlauts

Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts

Piedavajumu sanemsanas termins: 28/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 90 Dienas

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Ja
Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsak8anas
Maksimalais daltbnieku skaits: 1
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: rechtbank Amsterdam
Informacija par parskatiSanas terminiem: 20 Kalenderdagen
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas proceddru: rechtbank
Amsterdam
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Zorginstituut Nederland
Organizacija, kas apstrada piedavajumus: Zorginstituut Nederland

5.1. Dala: LOT-0002
Nosaukums: Perceel 2 Serverruimte
Apraksts: Perceel 2 Serverruimten betreft het volgende. De dienstverlening binnen dit perceel
bestaat uit onder andere advisering, leveringen, break-fix en garantie afhandeling, lifecycle
management activiteiten, ondersteuning bij het inrichten en het beheren van de complete
netwerkconfiguraties, van hardware tot de daarop operationele software. Het operationele
beheer bestaat uit 24x7 incident en change management, onderhoudswerkzaamheden en
verzorgen van administratie en rapportages.
lek$€jais identifikators: 78ca6509-17f3-40d1-bd9a-592195¢5a903

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Liguma papildveids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 30200000 Datoru iekartas un piederumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72514000 Datoriekartu vadibas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Zie documentatie

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 4 Gadi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 2
Cita informacija par parjaunojumiem: 2 maal een verlengoptie van 2 jaar.
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5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 800 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Werkwijze LCM traject
Apraksts: Doelstelling: ZIN wenst een leverancier te contracteren die aantoonbaar in staat is
het volledige beheer van de serverruimten over te nemen en de continuiteit, beschikbaarheid
en beveiliging van de server- en netwerkomgevingen te waarborgen. De dienstverlening
omvat onder andere advisering, levering, break-fix en garantieafhandeling, lifecycle
management, ondersteuning bij het inrichten en beheren van complete netwerkconfiguraties
(van hardware tot en met de daarop operationele software), alsmede 24x7 operationeel
beheer. De leverancier dient te beschikken over robuuste processen voor incident- en
changemanagement, onderhoudswerkzaamheden, back-up en herstel, en een
gestructureerde aanpak voor administratie en rapportages, zodat risico’s op verstoringen van
de bedrijfscontinuiteit worden geminimaliseerd.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 30
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Service Level Agreement
Apraksts: Doelstelling: De aanbestedende dienst is op zoek naar een opdrachtnemer die ZIN
ontzorgt middels haar dienstverlening en bijdraagt aan een maximale gebruikerservaring.
Inschrijver wordt gevraagd daartoe een Service Level Agreement op te stellen. Deze SLA
dient recht te doen aan de aard en het belang van de opdracht voor de bedrijfsvoering voor
aanbestedende dienst.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 25
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Partnerschap
Apraksts: Doelstelling: De aanbestedende dienst wenst een proactieve opdrachtnemer die
haar ontzorgt en met haar meedenkt om de dienstverlening te optimaliseren, door ontwikkelen
en innoveren en om de eindgebruiker een stabiele en de best passende oplossing te bieden.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 25
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Prijs
Apraksts: Prijs
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Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 20

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://s2c.mercell.com/today/199332

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Atlauts
lesniegSanas adrese: https://s2c.mercell.com/today/199332
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: holandieSu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 28/04/2026 10:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 90 Dienas
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Ja
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: rechtbank Amsterdam
Informacija par parskatisanas terminiem: 20 kalenderdagen.
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskati$anas proceduru: rechtbank
Amsterdam

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Zorginstituut Nederland
Registracijas numurs: 34340664
Pasta adrese: Willem Dudokhof 1
Pilséta: Diemen
Pasta indekss: 1112ZA
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Valsts: Niderlande
Kontaktpunkts: Bas Timmer
E-pasts: BTimmer@zinl.nl
Talrunis: +31626897976
Interneta adrese: https://www.zorginstituutnederland.nl/
Pircéja profils: https://s2c.mercell.com/buyer/27372
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus
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Organizacija, kas apstrada piedavajumus

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: rechtbank Amsterdam
Registracijas numurs: 82951462
Pilséta: Amsterdam
Pasta indekss: 1076AV
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Groot-Amsterdam (NL32B)
Valsts: Niderlande
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 7a0e6¢c33-5883-47e5-9b88-e7a93c7f1e69 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuitiSanas datums: 02/03/2026 08:37:55 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Pazinojuma nosutisanas datums (e- satitajs): 02/03/2026 08:37:55 (UTC+00:00)
Rietumeiropas laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: holandieSu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 147570-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 43/2026

PublicéSanas datums: 03/03/2026
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