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See the notice on TED website

147584-2026 - Konkurss
Beļģija – IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, internets un atbalsts – 
Aankoopcentrale Stad Hasselt – Tijdregistratie en personeelsplanning
OJ S 43/2026 03/03/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Stad Hasselt
E-pasts: Michiel.VanEmpten@hasselt.be
Pircēja juridiskais statuss: Vietējās pārvaldes iestāde
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Sociālā aizsardzība

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Aankoopcentrale Stad Hasselt – Tijdregistratie en personeelsplanning
Apraksts: De opdracht waarvan het voorwerp bestaat uit het leveren, implementeren en 
onderhouden van een tijdregistratie- en personeelsplanningssysteem voor het personeel van 
stad Hasselt en aan de stad gelinkte entiteiten. Tot Stad Hasselt behoren zowel de stads- en 
OCMW-diensten als de stedelijke basisscholen, Knst., het woonzorgcentrum HOGEVIJF, het 
Jenevermuseum, het Modemuseum, het Stadsmus, de Japanse Tuin, Domein Kiewit, het 
stedelijk zwembad Kapermolen, het crematorium, de bibliotheken BHL en Abdij Herkenrode. 
Het lokaal bestuur Hasselt wil het huidige tijdregistratiesysteem voor het personeel van de 
gemeente en aan de stad gelinkte entiteiten vervangen. Dit omvat ongeveer 1800 
personeelsleden met verschillende statuten en werkroosters. Er is ook sprake van meerdere 
rechtspositieregelingen die van kracht kunnen zijn. Het systeem moet alle tijdregistraties 
kunnen registreren en consolideren binnen één logisch geïntegreerd geheel, ongeacht statuut, 
werkrooster of rechtspositieregeling. Het lokaal bestuur Hasselt wil eveneens het 
personeelsplanningssysteem voor de woonzorgcentra van HOGEVIJF vervangen. In het kader 
van deze aanbesteding willen we prioritair inzetten op een personeelsplanningssysteem voor 
HOGEVIJF en de buitenschoolse kinderopvang. Naar de toekomst toe moet de planning 
uitgebreid kunnen worden naar andere diensten zoals de technische diensten van 
stadsbeheer, burgerzaken, zwembad, enz. HOGEVIJF en de buitenschoolse kinderopvang 
omvatten ongeveer 400 personeelsleden. Het systeem moet geïntegreerd zijn met 
tijdregistratie zodat er sprake is van onmiddellijke datasynchronisatie en volledige 
dataconsistentie voor beide aspecten. Stad Hasselt zal als aankoopcentrale fungeren voor de 
Stad Hasselt, OCMW Hasselt, Crematorium NV, AGB Stadsontwikkeling Hasselt en alle 
verzelfstandigde agentschappen van Stad Hasselt en OCMW Hasselt. De aan de stad gelinkte 
entiteiten kunnen gebruikmaken van de diensten van deze aanbesteding en dit aan dezelfde 
voorwaarden. De opdracht betreft: - De levering en implementatie van een geïntegreerd 
softwarepakket voor tijdregistratie en personeelsplanning; - De installatie/implementatie van dit 
softwarepakket inclusief migratie/omzetting van noodzakelijke gegevens uit het bestaande 
pakket; - Het mee op punt stellen van alle technische en organisatorische maatregelen m.b.t. 
informatieveiligheid, GDPR en AI (waar relevant) om te voldoen aan wetgevende vereisten; - 
Het integreren van het nieuwe softwarepakket met software van o.a. personeelsadministratie 
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en loonverwerking; - Het onderhoud en ondersteuning van het softwarepakket; - De levering, 
installatie en het onderhoud van fysieke tik- of prikklokken op verschillende locaties op 
Hasselts grondgebied.
Procedūras identifikators: f0772a3f-d2ba-4ade-8ec4-07c912f74873
Iekšējais identifikators: PPP0D1-6349/6152/2025-6349
Procedūras veids: Sarunu procedūra ar iepirkuma iepriekšēju izsludināšanu/konkursa 
procedūra ar sarunām
Procedūra ir paātrināta: nē

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, 
internets un atbalsts

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Valsts: Beļģija

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Valsts: Beļģija

2.1.4.  Vispārīga informācija
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Iepirkuma dokuments

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0001
Nosaukums: Aankoopcentrale Stad Hasselt – Raamovereenkomst voor tijdregistratie en 
personeelsplanning
Apraksts: De opdracht waarvan het voorwerp bestaat uit het leveren, implementeren en 
onderhouden van een tijdregistratie- en personeelsplanningssysteem voor het personeel van 
stad Hasselt en aan de stad gelinkte entiteiten. Tot Stad Hasselt behoren zowel de stads- en 
OCMW-diensten als de stedelijke basisscholen, Knst., het woonzorgcentrum HOGEVIJF, het 
Jenevermuseum, het Modemuseum, het Stadsmus, de Japanse Tuin, Domein Kiewit, het 
stedelijk zwembad Kapermolen, het crematorium, de bibliotheken BHL en Abdij Herkenrode. 
Het lokaal bestuur Hasselt wil het huidige tijdregistratiesysteem voor het personeel van de 
gemeente en aan de stad gelinkte entiteiten vervangen. Dit omvat ongeveer 1800 
personeelsleden met verschillende statuten en werkroosters. Er is ook sprake van meerdere 
rechtspositieregelingen die van kracht kunnen zijn. Het systeem moet alle tijdregistraties 
kunnen registreren en consolideren binnen één logisch geïntegreerd geheel, ongeacht statuut, 
werkrooster of rechtspositieregeling. Het lokaal bestuur Hasselt wil eveneens het 
personeelsplanningssysteem voor de woonzorgcentra van HOGEVIJF vervangen. In het kader 
van deze aanbesteding willen we prioritair inzetten op een personeelsplanningssysteem voor 
HOGEVIJF en de buitenschoolse kinderopvang. Naar de toekomst toe moet de planning 
uitgebreid kunnen worden naar andere diensten zoals de technische diensten van 
stadsbeheer, burgerzaken, zwembad, enz. HOGEVIJF en de buitenschoolse kinderopvang 
omvatten ongeveer 400 personeelsleden. Het systeem moet geïntegreerd zijn met 
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tijdregistratie zodat er sprake is van onmiddellijke datasynchronisatie en volledige 
dataconsistentie voor beide aspecten. Stad Hasselt zal als aankoopcentrale fungeren voor de 
Stad Hasselt, OCMW Hasselt, Crematorium NV, AGB Stadsontwikkeling Hasselt en alle 
verzelfstandigde agentschappen van Stad Hasselt en OCMW Hasselt. De aan de stad gelinkte 
entiteiten kunnen gebruikmaken van de diensten van deze aanbesteding en dit aan dezelfde 
voorwaarden. De opdracht betreft: - De levering en implementatie van een geïntegreerd 
softwarepakket voor tijdregistratie en personeelsplanning; - De installatie/implementatie van dit 
softwarepakket inclusief migratie/omzetting van noodzakelijke gegevens uit het bestaande 
pakket; - Het mee op punt stellen van alle technische en organisatorische maatregelen m.b.t. 
informatieveiligheid, GDPR en AI (waar relevant) om te voldoen aan wetgevende vereisten; - 
Het integreren van het nieuwe softwarepakket met software van o.a. personeelsadministratie 
en loonverwerking; - Het onderhoud en ondersteuning van het softwarepakket; - De levering, 
installatie en het onderhoud van fysieke tik- of prikklokken op verschillende locaties op 
Hasselts grondgebied.
Iekšējais identifikators: 2025-6349 1_1

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, 
internets un atbalsts

5.1.2.  Izpildes vieta
Pasta adrese: Limburgplein 1  
Pilsēta: Hasselt
Pasta indekss: 3500
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Valsts: Beļģija
Papildu informācija: Groep Hasselt (Stad Hasselt, OCMW Hasselt, AGB Stadsontwikkeling 
Hasselt, Crematorium nv)

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Darbības termiņš: 120 Mēneši

5.1.4.  Pārjaunojums
Maksimālais pārjaunojumu skaits: 1
Cita informācija par pārjaunojumiem: De opdracht bevat een verlenging.

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Jānorāda līguma izpildei norīkoto darbinieku vārdi un profesionālā kvalifikācija: Netiek prasīts
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: jā

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Paziņojums
Kritērijs: Citi ekonomiski vai finansiāli prasījumi
Atlases kritērija apraksts: * Het UEA, waarmee de ondernemer verklaart dat hij zich niet 
bevindt in een van de uitsluitingssituaties als bedoeld in de artikelen 67 tot 69 van de wet van 
17 juni 2016. Artikel 70 van de wet van 17 juni 2016 betreffende de overheidsopdrachten is 
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van toepassing. Voor de in artikel 67 van de wet bedoelde uitsluitingsgronden deelt de 
gegadigde of inschrijver op eigen initiatief mee of hij bij het begin van de procedure de in 
artikel 70, lid 1, bedoelde corrigerende maatregelen heeft genomen.
Kritērijus izmantos, lai atlasītu kandidātus, kurus uzaicinās uz procedūras otro posmu

Kritērijs: Profesionālā riska apdrošināšana
Atlases kritērija apraksts: Het bewijs van een verzekering beroepsaansprakelijkheid. 
Minimumeisen: De kandidaat beschikt over een geldige verzekering beroepsaansprakelijkheid 
(of een gelijkwaardige polis die dezelfde waarborgen biedt) die de beroepsrisico’s dekt 
verbonden aan het voorwerp van deze opdracht.
Kritērijus izmantos, lai atlasītu kandidātus, kurus uzaicinās uz procedūras otro posmu

Kritērijs: Atsauksmes par noteiktām pakalpojumiem
Atlases kritērija apraksts: Referenties: Lijst van uitgevoerde diensten Minimumeisen: De 
kandidaat dient minstens drie referenties voor te leggen die aantonen dat hij beschikt over de 
nodige ervaring en deskundigheid om de opdracht uit te voeren. Deze referenties moeten, al 
dan niet gezamenlijk, gelijkaardig zijn in omvang, aard en voorwerp van de huidige opdracht. 
De referenties zijn niet ouder dan 5 jaar en zijn minstens 1 jaar in gebruik. Minstens één van 
de opgegeven referenties moet betrekking hebben op een implementatie uitgevoerd in 
Vlaanderen (België) bij een stad/lokaal bestuur. In deze referentie moet minstens 
tijdsregistratie aanwezig zijn maar bij voorkeur de combinatie tijdsregistratie en 
personeelsplanning. Minstens één van de opgegeven referenties moet betrekking hebben op 
een implementatie uitgevoerd bij een woonzorgcentrum of een andere zorginstelling van 
gelijkaardige grootte. In deze referentie moet minstens personeelsplanning aanwezig zijn, 
maar bij voorkeur de combinatie tijdsregistratie en personeelsplanning Voor elke 
referentieopdracht in de lijst worden volgende vermeldingen bijgevoegd in het Nederlands: • 
Gegevens van de Opdrachtgever (naam, contactpersoon, telefoonnummer, e-mail, adres); • 
De beknopte omschrijving van de opdracht, met inbegrip van aantal medewerkers en/of 
gebruikers voor respectievelijk tijdregistratie en personeelsplanning (maximaal 1 A4-pagina’s); 
• Financiële informatie: bevat minstens de totale kostprijs van het gerealiseerd project); • Voor 
elke referentie wordt een attest van goede uitvoering bijgevoegd, hierin wordt bevestigd dat de 
opdracht naar behoren werd uitgevoerd.
Kritērijus izmantos, lai atlasītu kandidātus, kurus uzaicinās uz procedūras otro posmu

Kritērijs: Tehniķi vai tehniskās iestādes darba veikšanai
Atlases kritērija apraksts: Ervaring en deskundigheid van de medewerkers en stabiliteit in 
implementatie en ondersteuning Minimumeisen: De kandidaat dient een duidelijke beschrijving 
te geven van de groep van personen die de opdracht zal uitvoeren, om aan te tonen dat hij 
beschikt over de nodige kennis en ervaring. De beschrijving moet minstens volgende 
elementen bevatten: - Structuur van het team waarbij er een overzicht is van de functies en 
rollen binnen het team. - Kwalificaties (relevante diploma’s of certificaten) van elke kernfunctie 
met minimaal 3 jaar aantoonbare ervaring in gelijkaardige rollen.
Kritērijus izmantos, lai atlasītu kandidātus, kurus uzaicinās uz procedūras otro posmu

Kritērijs: Informācijas drošība
Atlases kritērija apraksts: Gegevensbescherming en informatieveiligheid Minimumeisen: De 
kandidaat dient aan te tonen dat zijn bedrijfsvoering en het aangeboden systeem voldoet aan 
toepasselijke wettelijke vereisten op vlak van gegevensbescherming en informatieveiligheid. - 
De kandidaat dient een geldig ISO/IEC 27001:2022 certificaat of een gelijkwaardig certificaat 
zoals een CyberSecurity Fundamentals (CyFun) certificering met minimaal niveau 'Belangrijk' 
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voor te leggen - De kandidaat dient een verklaring op eer in waarin wordt bevestigd dat alle 
verwerkingen van persoonsgegevens binnen de Europese Economische Ruimte (“EER”) 
plaatsvinden.
Kritērijus izmantos, lai atlasītu kandidātus, kurus uzaicinās uz procedūras otro posmu
Informācija par divposmu procedūras otro posmu: 
Minimālais kandidātu skaits, ko paredzēts uzaicināt uz procedūras otro posmu: 3
Procedūra notiks secīgos posmos. Katrā posmā daži dalībnieki var tikt izslēgti

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Izmaksas
Apraksts: Prijs
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 60
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Kwaliteit
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 40

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/6349/D1/2025

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://www.publicprocurement.be
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: holandiešu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Varianti: Nav atļauts
Finanšu garantijas apraksts: Borgtocht (5 % van het oorspronkelijk bedrag van de opdracht 
(excl. btw), afgerond naar het hogere tiental)
Dalības pieprasījumu saņemšanas termiņš: 31/03/2026 10:00:00 (UTC+02:00) 
Austrumeiropas laiks, Centrāleiropas vasaras laiks
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: nē
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: nē

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Raad Van State
Informācija par pārskatīšanas termiņiem: Organisatie die informatie verstrekt over 
beroepsprocedures en bijhorende termijnen: Raad Van State
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru: Stad Hasselt
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: Raad Van State

https://cloud.3p.eu/Downloads/1/6349/D1/2025
https://www.publicprocurement.be


147584-2026 Page 6/7

Organizācija, kas saņem dalības pieprasījumus: Stad Hasselt

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Stad Hasselt
Reģistrācijas numurs: BE0207466964
Pasta adrese: Limburgplein 1
Pilsēta: Hasselt
Pasta indekss: 3500
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Arr. Hasselt (BE224)
Valsts: Beļģija
Kontaktpunkts: Michiel Van Empten
E-pasts: Michiel.VanEmpten@hasselt.be
Tālrunis: +32 11239418
Interneta adrese: https://www.hasselt.be/nl
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru
Organizācija, kas saņem dalības pieprasījumus

8.1.  ORG-0002
Oficiālais nosaukums: Raad Van State
Reģistrācijas numurs: BE 0931814266
Pasta adrese: Wetenschapsstraat 33
Pilsēta: Brussel (Etterbeek)
Pasta indekss: 1040
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Beļģija
E-pasts: info@raadvanstate.be
Tālrunis: +32 2349611
Interneta adrese: http://www.raadvst-consetat.be/?page=index&lang=nl
Šīs organizācijas lomas: 
Pārskatīšanas organizācija
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru

8.1.  ORG-0003
Oficiālais nosaukums: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Reģistrācijas numurs: BE 0475.480.736
Pilsēta: Antwerpen / Anvers
Pasta indekss: 2000
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
Valsts: Beļģija
E-pasts: info@3p.eu
Tālrunis: +32 3 294 30 51
Šīs organizācijas lomas: 
Iepirkuma pakalpojumu sniedzējs

8.1.  ORG-0004
Oficiālais nosaukums: FPS Policy and Support
Reģistrācijas numurs: BE 0671.516.647

mailto:Michiel.VanEmpten@hasselt.be
https://www.hasselt.be/nl
mailto:info@raadvanstate.be
http://www.raadvst-consetat.be/?page=index&lang=nl
mailto:info@3p.eu
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Pilsēta: Brussels
Pasta indekss: 1000
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Beļģija
E-pasts: e.proc@publicprocurement.be
Tālrunis: +32 2 740 80 00
Šīs organizācijas lomas: 
TED eSender

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: 98036d40-faed-4cac-ac18-feed92b55aec  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 27/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) Centrāleiropas laiks, 
Rietumeiropas vasaras laiks
Paziņojuma nosūtīšanas datums (e- sūtītājs): 27/02/2026 00:00:00 (UTC+01:00) 
Centrāleiropas laiks, Rietumeiropas vasaras laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: holandiešu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 147584-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 43/2026
Publicēšanas datums: 03/03/2026

mailto:e.proc@publicprocurement.be

	1. Pircējs
	1.1. Pircējs
	2. Procedūra
	2.1. Procedūra
	2.1.1. Mērķis
	2.1.2. Izpildes vieta
	2.1.2. Izpildes vieta
	2.1.4. Vispārīga informācija
	2.1.6. Izslēgšanas iemesli
	5. Daļa
	5.1. Daļa: LOT-0001
	5.1.1. Mērķis
	5.1.2. Izpildes vieta
	5.1.3. Paredzamais ilgums
	5.1.4. Pārjaunojums
	5.1.6. Vispārīga informācija
	5.1.9. Atlases kritēriji
	5.1.10. Piešķiršanas kritēriji
	5.1.11. Iepirkuma dokumenti
	5.1.12. Iepirkuma noteikumi
	5.1.15. Paņēmieni
	5.1.16. Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
	8. Organizācijas
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	8.1. ORG-0004
	Informācija par paziņojumu

