See the notice on TED website

147744-2026 - Konkurss

Niderlande — Ar programmatiiru saistitie pakalpojumi — Aanschaf, realisatie en beheer van een
nieuw primair processysteem t.b.v. de Raad voor de Kinderbescherming

OJ S 43/2026 03/03/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Raad voor de Kinderbescherming
E-pasts: Iso.inkoop@rvdk.nl
Pircéja juridiskais statuss: Centralas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Sociala aizsardziba

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Aanschaf, realisatie en beheer van een nieuw primair processysteem t.b.v. de
Raad voor de Kinderbescherming
Apraksts: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van de best passende technische
oplossing voor het primaire processysteem van de Raad voor de Kinderbescherming (RvdK)
én het contracteren van één opdrachtnemer die deze oplossing realiseert, implementeert en
beheert en gedurende de exploitatiefase als strategische ICT-partner optreedt. De
geselecteerde oplossing moet medewerkers in het primaire proces optimaal ondersteunen én
voorzien in een managementdashboard met adequate rapportage- en sturingsmogelijkheden.
De omvang van de aanbesteding is geraamd op € 135 miljoen incl. btw. Dit betreft de waarde
voor de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief de optionele verlengingen in de
operationele fase. De maximale omvang van de overeenkomst is € 200 miljoen (inclusief btw).
Deze waarde wordt in de overeenkomst opgenomen als maximum. Dat houdt in dat de
overeenkomst eindigt wanneer deze maximale omvang bereikt is.
Proceduras identifikators: c38ea1d6-07ca-481e-a159-d0al0eb38d627
lekSé€jais identifikators: 5209281
Proceduras veids: Konkursa dialogs

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72260000 Ar programmatdru saistitie pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatiras pakotne un informacijas sistémas,
72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatdras izstrade, internets un atbalsts

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 112 000 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
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Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Aanschaf, realisatie en beheer van een nieuw primair processysteem t.b.v. de
Raad voor de Kinderbescherming
Apraksts: Het doel van deze aanbesteding is het selecteren van de best passende technische
oplossing voor het primaire processysteem van de Raad voor de Kinderbescherming (RvdK)
én het contracteren van één opdrachtnemer die deze oplossing realiseert, implementeert en
beheert en gedurende de exploitatiefase als strategische ICT-partner optreedt. De
geselecteerde oplossing moet medewerkers in het primaire proces optimaal ondersteunen én
voorzien in een managementdashboard met adequate rapportage- en sturingsmogelijkheden.
De omvang van de aanbesteding is geraamd op € 135 miljoen incl. btw. Dit betreft de waarde
voor de gehele looptijd van de Overeenkomst, inclusief de optionele verlengingen in de
operationele fase. De maximale omvang van de overeenkomst is € 200 miljoen (inclusief btw).
Deze waarde wordt in de overeenkomst opgenomen als maximum. Dat houdt in dat de
overeenkomst eindigt wanneer deze maximale omvang bereikt is.
lekSé€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72260000 Ar programmatdru saistitie pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatiras pakotne un informacijas sistémas,
72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatdras izstrade, internets un atbalsts
lespéjas:
Opciju apraksts: X

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 11 Gadi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 4
Cita informacija par parjaunojumiem: Opdrachtgever heeft de optie tot verlenging van vier keer
één jaar.
5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 112 000 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
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Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)
Informacija par divposmu proceduras otro posmu:
Minimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz proceddras otro posmu: 5

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Kwaliteit
Apraksts: In de Dialoogfase krijgen de Geselecteerde gegadigden beschikking over het
voorlopige Beschrijvend document. In het Beschrijvend document worden de gunningscriteria
uitgewerkt en worden de inhoudelijke eisen en wensen, de commerciéle voorwaarden
(waaronder instructies voor het doen van prijsopgave) en juridische voorwaarden (waaronder
de model Overeenkomst) opgenomen. Tijdens de Dialoog zal Opdrachtgever met de
Geselecteerde gegadigden individueel van gedachten wisselen over het voorlopige
Beschrijvend document (waaronder het programma van eisen en wensen en de
conceptovereenkomst). In de Gunningsfase wordt het definitieve Beschrijvend document met
de Geselecteerde gegadigden gedeeld. Geselecteerde gegadigden dienen aan de hand van
het Beschrijvend document een Inschrijving in. De Inschrijvingen worden door een team van
materiedeskundigen beoordeeld. Gunning op hoofdlijnen De Opdracht wordt in de
Gunningsfase gegund aan één Inschrijver die aan alle eisen in het Programma van Eisen en
Wensen voldoet en de economisch meest voordelige Inschrijving op basis van de beste prijs-
kwaliteitverhouding heeft ingediend. De economisch meest voordelige inschrijving wordt
waarschijnlijk vastgesteld aan de hand van de volgende gunningscriteria: - Kwaliteit, in ieder
geval bestaande uit: o Functionele en niet-functionele wensen; o Mate waarin de aangeboden
oplossing voldoet aan de Architectuur scope; o Mate waarin de aangeboden oplossing voldoet
aan de Functionele scope; o Gebruikersvriendelijkheid van de oplossing; o Demo van de
aangeboden oplossing; o Projectplan realisatie nieuw primair processysteem; o Transitie
ondersteuning gedurende een hybride situatie. - Prijs.
Kategorija pieSkirSanas kritérija fikséta vértiba: Fikséta vértiba (kopa)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 0
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Prijs
Apraksts: Prijs
Kategorija pieSkirSanas kritérija fikséta vértiba: Fikséta vértiba (kopa)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 0

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termins papildu informacijas pieprasiSanai: 16/03/2026 11:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas
laiks, Rietumeiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/414132

5.1.12. lepirkuma noteikumi
Procediiras noteikumi:
Paredzamais datums, kad tiks nosutits uzaicinajums iesniegt piedavajumus: 01/07/2026
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lesniegSanas noteikumi:

Elektroniska iesniegSana: Prasits

lesniegSanas adrese: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/414132
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: holandieSu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Varianti: Nav atlauts

Dalibas pieprasijumu sanems$anas termins: 28/04/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Tiek prasits informacijas neizpausanas ligums: ja

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ne

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsak$anas
Maksimalais daltbnieku skaits: 1
Pamatnoliguma darbibas ilguma pamatojums: 1. Inhoudelijke en technische complexiteit: De
ICT-voorziening vereist een langdurige investering in inrichting, migratie, certificering,
integratie met ketenpartners en het veilig kunnen bewaren van kinddossiers conform
wetgeving. Dit vraagt om een samenwerking met voldoende terugverdientijd voor leveranciers.
2. Wettelijke en aanbestedingsrechtelijke kaders: In het aanbestedingsrecht geldt dat
contracten qua looptijd proportioneel moeten zijn. Een termijn van 30 jaar zou juridisch moeilijk
verdedigbaar zijn zonder onderbouwing via bijvoorbeeld een marktconsultatie. Een looptijd
van 15 jaar is daarentegen wel proportioneel te onderbouwen: met een gefaseerde realisatie
(4 jaar), stabiele exploitatie (6 jaar + verlengopties) en een exitfase (1 jaar). In de
marktconsultatie zijn niet deze exacte looptijden getoetst, maar is wel bevestigd dat voor de
realisatie een ruimte termijn moet worden genomen. Daarnaast is bevestigd dat een lange
operationele fase bijdraagt aan de mogelijkheden tot effectief partnership en de opdracht
aantrekkelijk maakt, gegeven de mate van zekerheid en stabiliteit. 3.Inbouwen van flexibiliteit:
We plannen jaarlijkse evaluatiemomenten in. Bij de afsluiting van een fase wordt een extra
evaluatie ingepland (einde realisatie- en einde operationele fase). Evaluaties zijn belangrijk om
strategisch en operationeel bij te kunnen sturen. Deze worden contractueel vastgelegd als
formele besluitmomenten over voortzetting, verlenging of aanpassing.
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Ministerie van Justitie en Veiligheid - Rechtbank Den Haag
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: Ministerie van Justitie
en Veiligheid
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatiSanas proceddru: Ministerie van
Justitie en Veiligheid
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Ministerie van Justitie en Veiligheid

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
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Oficialais nosaukums: Ministerie van Justitie en Veiligheid
Registracijas numurs: 81541938

Pasta adrese: Turfmarkt 147

Pilséta: Den Haag

Pasta indekss: 2511 DP

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Valsts: Niderlande

Kontaktpunkts: Ozlem Koruk

E-pasts: iucjenv@minjenv.nl

Talrunis: +31 703707911

Interneta adrese: http://www.rijksoverheid.nl/ministeries/jenv

Citi kontaktpunkti:

Oficialais nosaukums: Rechtbank Den Haag

Pasta adrese: Prins Clauslaan 60

Pilséta: Den Haag

Pasta indekss: 2595 AJ

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Valsts: Niderlande

Talrunis: +31 0883622200

Interneta adrese: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Den-Haag

Sis organizacijas lomas:

lepirkuma pakalpojumu sniedzéjs

Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

Parskatisanas organizacija

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Raad voor de Kinderbescherming
Registracijas numurs: 11532747
Pasta adrese: Turfmarkt 147
Pilséta: Den Haag
Pasta indekss: 2511 DP
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Valsts: Niderlande
E-pasts: Iso.inkoop@rvdk.nl
Talrunis: +31 652833398
Interneta adrese: http://www.kinderbescherming.nl
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 55f291d2-8bff-441d-b99e-8a4c549e1495 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 02/03/2026 13:50:27 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,
Rietumeiropas vasaras laiks
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Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: holandieSu valoda
Pazinojuma publikacijas numurs: 147744-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 43/2026

PubliceSanas datums: 03/03/2026
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