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See the notice on TED website

152113-2026 - Konkurss
Francija – Informācijas zvanu centrs – Prestations de renfort du Centre de relations clients de l’
INPI.
OJ S 44/2026 04/03/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: INPI
E-pasts: achats@inpi.fr
Pircēja juridiskais statuss: Publisko tiesību subjekts
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Vispārēji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Prestations de renfort du Centre de relations clients de l’INPI.
Apraksts: Prestations de renfort du Centre de relations clients de l’INPI pour la prise en charge 
des sollicitations en lien avec le guichet unique des formalités d’entreprises.
Procedūras identifikators: 63aac9ba-bd49-469a-a293-07e9fe664832
Iekšējais identifikators: 2026-1824
Procedūras veids: Atklāta
Procedūra ir paātrināta: nē

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 79512000 Informācijas zvanu centrs

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Valsts: Francija
Papildu informācija: La formation des agents se fera sur les sites de Lille ou Courbevoie.

2.1.4.  Vispārīga informācija
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES
Sans objet
Pārrobežu situācijās piemērojamie tiesību akti: Sans objet

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Iepirkuma dokuments

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0001
Nosaukums: Prestations de renfort du Centre de relations clients de l'INPI.
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Apraksts: Prestations de renfort du Centre de relations clients de l’INPI pour la prise en charge 
des sollicitations en lien avec le guichet unique des formalités d’entreprises.

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 79512000 Informācijas zvanu centrs

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Valsts: Francija

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Darbības termiņš: 6 Gadi

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: jā

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Iepirkuma dokuments

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.marches-publics.gouv.fr/?
page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2951578&orgAcronyme=a4n

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.
EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2951578&orgAcronyme=a4n
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: franču valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 03/04/2026 11:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 180 Dienas
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: nē
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru: INPI
Organizācija, kas nodrošina bezsaistes piekļuvi iepirkuma procedūras dokumentiem: INPI

https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2951578&orgAcronyme=a4n
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2951578&orgAcronyme=a4n
https://www.marches-publics.gouv.fr/?page=Entreprise.EntrepriseAdvancedSearch&AllCons&id=2951578&orgAcronyme=a4n
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Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: Tribunal 
administratif de Cergy-Pontoise

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: INPI
Reģistrācijas numurs: 18008001200016
Pilsēta: Courbevoie
Pasta indekss: 92400
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Valsts: Francija
Kontaktpunkts: ERIC PLOUZENNEC
E-pasts: achats@inpi.fr
Tālrunis: 01 56 65 84 45
Pircēja profils: https://www.marches-publics.gouv.fr
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru
Organizācija, kas nodrošina bezsaistes piekļuvi iepirkuma procedūras dokumentiem

8.1.  ORG-0002
Oficiālais nosaukums: Tribunal administratif de Cergy-Pontoise
Reģistrācijas numurs: 17950702500015
Departaments: 95000
Pilsēta: Cergy-Pontoise
Pasta indekss: 92400
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Valsts: Francija
E-pasts: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Tālrunis: +33130173400
Interneta adrese: https://cergy-pontoise.tribunal-administratif.fr/
Šīs organizācijas lomas: 
Pārskatīšanas organizācija
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: d6b5f7cf-eef2-4f2b-b3b1-27f7b84b14bb  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 03/03/2026 08:34:11 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: franču valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 152113-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 44/2026
Publicēšanas datums: 04/03/2026
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