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152707-2026 - Konkurss

Francija — Apsekojumu veikSanas pakalpojumi — Réalisation de visites mystéere
OJ S 45/2026 05/03/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: AMF
E-pasts: a.madouni@amf-france.org
Pirceja juridiskais statuss: Centralas parvaldes iestade
Ligumslédzeéjas iestades darbibas joma: Ekonomikas lietas

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Réalisation de visites mysteére
Apraksts: La présente consultation a pour objet la réalisation de prestations de visites mystére
aupres de différents acteurs : établissements bancaires, plateformes d’investissement
proposant notamment des crypto-actifs, acteurs du financement participatif ou, plus largement,
tout intervenant susceptible de relever du champ de compétence de I'Autorité des marchés
financiers comme les CIF
Proceduras identifikators: 2b2341a0-24c4-4ab6-9¢35-2be385cfa139
lek$éjais identifikators: 2025_016
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procedulras galvenas iezimes: Le marché est un accord cadre passé selon la procédure
d'appel d'offres ouvert

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79311200 Apsekojumu veikSanas pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts: Francija
Jebkur attiecigaja valsti

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: Les lots étant d’attribution distincte, chaque candidat peut se positionner
sur un ou la totalité des lots. Les prestations sont décrites dans le CCP. Les lots 1 et 2 sont
mono-attributaires. L’AMF recommande vivement a tous les candidats potentiels de prendre
connaissance des livrables produits dans le cadre des précédantes campagnes de visites
mystéres (disponible sur le site de 'AMF) afin d’avoir un apergu précis de la qualité des
attendus de ce marché.
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES
Sans objet
ParrobeZzu situacijas piemérojamie tiesibu akti: Sans objet
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2.1.5. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru pretendents var iesniegt piedavajumus: 2
Liguma noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru var pieskirt [lgumus vienam pretendentam: 2

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Tikai valsts tiestbu normas paredzeéti izslegSanas iemesli: Sans Objet

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Visites mystére en agence
Apraksts: Visites mystére de prospects ou clients en agence au sein des différents réseaux
bancaires localisés en France (ou auprés de conseillers en investissement financiers, CIF),
portant sur la commercialisation de produits ou services d’investissement (y compris cryptos-
actifs, financement participatif)
lek$€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79311200 Apsekojumu veikSanas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Francija
Jebkur attiecigaja valsti

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 48 Ménesi

5.1.6. Vispariga informacija
Sis ir kartgjs iepirkums
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Papildu informacija: Le financement du présent marché est assuré par le budget de I'Etat. Les
sommes dues en exécution du marché sont payées conformément aux dispositions du titre IV
de la loi n°2013-100 du 28 janvier 2013 portant diverses dispositions d'adaptation de la
législation au droit de I'Union Européenne en matiére économique et financiere et du décret n°
2013-269 du 29 mars 2013 relatif a la lutte contre les retards de paiements dans les contrats
de la commande publique. Ainsi, le délai global de paiement ne pourra excéder 30 jours.

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Pieeja ietekmes uz vidi mazinasanai: Cits
Veicinatais socialais mérkis: Cits

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.10. PieskirSanas kritériji
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Kriterijs:

Veids: Cena

Nosaukums: critére 2 valeur financiere

Apraksts: estimation selon simulation (DQE)

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 40

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Nosaukums: Critére 1 valeur technique

Apraksts: Valeur technique

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 60

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: fran¢u valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 07/04/2026 14:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Ménesi
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsak8anas
Maksimalais dalibnieku skaits: 150
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatisana
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija: Comité consultatif interrégional de réglement
amiable des litiges relatifs aux marchés publics de Paris
ParskatiSanas organizacija: Tribunal Administratif de Paris
Informacija par parskatiSanas terminiem: Un référé pré contractuel peut étre introduit avant la
conclusion du contrat conformément a I'article L. 551-1 du code de justice administrative
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: AMF
Organizacija, kas nodrosina bezsaistes piekl|uvi iepirkuma procediras dokumentiem: AMF
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceduru: Tribunal
Administratif de Paris
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: AMF
Organizacija, kas apstrada piedavajumus: AMF
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5.1. Dala: LOT-0002
Nosaukums: Visites mysteére réalisées en ligne
Apraksts: Visites mystere de prospects ou clients en ligne sur des sites internet ou des
applications mobiles de plateformes d’investissement au sens large accessibles aux
épargnants frangais, pouvant également inclure d’autres canaux tels que les appels
téléphoniques, visio-conférences ou les passages en agence (portant sur la commercialisation
des mémes produits ou services d’investissement que pour le lot 1)
lek$€jais identifikators: 2

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79311200 Apsekojumu veikSanas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Francija
Jebkur attiecigaja valsti

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 48 Ménesi

5.1.6. Vispariga informacija
Sis ir kartgjs iepirkums
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Papildu informacija: Le financement du présent marché est assuré par le budget de I'Etat. Les
sommes dues en exécution du marché sont payées conformément aux dispositions du titre IV
de la loi n°2013-100 du 28 janvier 2013 portant diverses dispositions d'adaptation de la
législation au droit de I'Union Européenne en matiére économique et financiere et du décret n°
2013-269 du 29 mars 2013 relatif a la lutte contre les retards de paiements dans les contrats
de la commande publique. Ainsi, le délai global de paiement ne pourra excéder 30 jours.

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Pieeja ietekmes uz vidi mazinasanai: Cits
Veicinatais socialais mérkis: Cits

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.10. PieSkirSanas kriteriji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Critére 2 Valeur financiére
Apraksts: Estimation selon simulation (DQE)
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 40
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Critére 1 Valeur technique
Apraksts: valeur technique
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
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PieskirSanas kritérija skaitlis: 60

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: fran¢u valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://marches-publics.gouv.fr/entreprise

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://marches-publics.gouv.fr/entreprise
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 07/04/2026 14:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Ménesi
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsak8anas
Maksimalais dalibnieku skaits: 149
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija: Comité consultatif interrégional de réglement
amiable des litiges relatifs aux marchés publics de Paris
ParskatiSanas organizacija: Tribunal Administratif de Paris
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: AMF
Organizacija, kas nodroSina bezsaistes piekluvi iepirkuma procediras dokumentiem: AMF
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskati$anas proceduaru: Tribunal
Administratif de Paris
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: AMF
Organizacija, kas apstrada piedavajumus: AMF

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: AMF
Registracijas numurs: 11000023900019
Pasta adrese: 17 place de la Bourse
Pilséta: Paris
Pasta indekss: 75002
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija
Kontaktpunkts: Audrey MADOUNI
E-pasts: a.madouni@amf-france.org
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Talrunis: +33 1 53 45 60 00

Pircéja profils: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

Sis organizacijas lomas:

Pircejs

Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru

Organizacija, kas nodrosina bezsaistes piekluvi iepirkuma procediras dokumentiem
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

Organizacija, kas apstrada piedavajumus

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Tribunal Administratif de Paris
Registracijas numurs: 17750005500013
Pasta adrese: Rue de Jouy
Pilséta: Paris cedex 4
Pasta indekss: 75181
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija
E-pasts: greffe.ta-paris@juradm.fr
Talrunis: +33144594400
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Comité consultatif interrégional de réglement amiable des litiges relatifs
aux marchés publics de Paris
Registracijas numurs: 1775000060024
Pasta adrese: 29 rue Barbet de Jouy
Pilséta: Paris
Pasta indekss: 750700
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija
E-pasts: ccira@paris-idf.gouv.fr
Talrunis: +33144594400
Sis organizacijas lomas:
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 703e5573-d5a2-4902-9d2a-75e1e7c¢5075e - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuitiSanas datums: 04/03/2026 08:02:48 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: francu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 152707-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 45/2026

PubliceSanas datums: 05/03/2026
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