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See the notice on TED website

166377-2026 - Konkurss
Nīderlande – IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, internets un atbalsts – 
Facility Management Informatie Systeem (FMIS) als een SaaS oplossing
OJ S 48/2026 10/03/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Technische Universiteit Delft
E-pasts: I.S.Bakker@tudelft.nl
Pircēja juridiskais statuss: Publisko tiesību subjekts
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Izglītība

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Facility Management Informatie Systeem (FMIS) als een SaaS oplossing
Apraksts: De TU Delft wil één Opdrachtnemer contracteren voor het leveren van een Facility 
Management Informatie Systeem als een SaaS oplossing en aanverwante dienstverlening. 
Momenteel maakt de TU Delft gebruikt van TOPdesk als Service management tool en heeft 
de directie CREFM TOPdesk in gebruik als Facilitair Management Informatie Systeem (FMIS), 
waarbij het Asset management gedeeltelijk in O-Prognose is ondergebracht en het inzien van 
plattegronden in Stipl. In verband met het aflopen van het contract met TOPdesk is de TU 
Delft een nieuwe aanbesteding gaan voorbereiden. Tijdens deze voorbereiding is gebleken 
dat de keuze voor één systeem voor de FMIS-, ITSM- en ESM-functionaliteit niet optimaal is 
en de markt niet kan voldoen aan alle wensen binnen één (1) geïntegreerde 
softwareoplossing. Met deze reden is de TU Delft gaan onderzoeken wat het beste scenario 
voor deze brede ondersteuning is. Uit gedegen vooronderzoek, waaronder ook een 
marktconsultatie FMIS is geconcludeerd dat een aparte oplossing voor de FMIS-functionaliteit 
en een aparte oplossing voor de ITSM en ESM-functionaliteit het beste zal werken voor de TU 
Delft. Hierbij is integratie een cruciaal onderdeel.
Procedūras identifikators: 8d6fd1ef-cd65-466b-bb0a-38e58444f23c
Iekšējais identifikators: c1caa6c6-8049-41c3-9c26-a4c2f200e4f4
Procedūras veids: Atklāta
Procedūra ir paātrināta: nē

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, 
internets un atbalsts

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts: Nīderlande
Jebkur attiecīgajā valstī
Papildu informācija: Zie documentatie

2.1.3.  Vērtība

https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/166377-2026
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Paredzamā vērtība bez PVN: 3 560 000,00 EUR

2.1.4.  Vispārīga informācija
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0000
Nosaukums: Facility Management Informatie Systeem (FMIS) als een SaaS oplossing
Apraksts: De TU Delft wil één Opdrachtnemer contracteren voor het leveren van een Facility 
Management Informatie Systeem als een SaaS oplossing en aanverwante dienstverlening. 
Momenteel maakt de TU Delft gebruikt van TOPdesk als Service management tool en heeft 
de directie CREFM TOPdesk in gebruik als Facilitair Management Informatie Systeem (FMIS), 
waarbij het Asset management gedeeltelijk in O-Prognose is ondergebracht en het inzien van 
plattegronden in Stipl. In verband met het aflopen van het contract met TOPdesk is de TU 
Delft een nieuwe aanbesteding gaan voorbereiden. Tijdens deze voorbereiding is gebleken 
dat de keuze voor één systeem voor de FMIS-, ITSM- en ESM-functionaliteit niet optimaal is 
en de markt niet kan voldoen aan alle wensen binnen één (1) geïntegreerde 
softwareoplossing. Met deze reden is de TU Delft gaan onderzoeken wat het beste scenario 
voor deze brede ondersteuning is. Uit gedegen vooronderzoek, waaronder ook een 
marktconsultatie FMIS is geconcludeerd dat een aparte oplossing voor de FMIS-functionaliteit 
en een aparte oplossing voor de ITSM en ESM-functionaliteit het beste zal werken voor de TU 
Delft. Hierbij is integratie een cruciaal onderdeel.
Iekšējais identifikators: 5307539d-22d2-4897-9a69-903a3a233351

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, 
internets un atbalsts

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts: Nīderlande
Jebkur attiecīgajā valstī
Papildu informācija: Zie documentatie

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Darbības termiņš: 15 Gadi

5.1.4.  Pārjaunojums
Maksimālais pārjaunojumu skaits: 3
Cita informācija par pārjaunojumiem: De ingangsdatum van de overeenkomst is de datum 
waarop beide partijen de overeenkomst hebben getekend. De TU Delft t sluit een 
overeenkomst met één (1) Inschrijver voor een periode van zes (6) jaar. Tevens wordt een 
optie tot verlenging van drie (3) maal drie (3) jaar in de overeenkomst opgenomen.

5.1.5.  Vērtība
Paredzamā vērtība bez PVN: 3 560 000,00 EUR

5.1.6.  Vispārīga informācija
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Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: jā

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Iepirkuma dokuments, Eiropas vienotais iepirkuma procedūras 
dokuments (ESPD)

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://s2c.mercell.com/today/201209

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Atļauts
Iesniegšanas adrese: https://s2c.mercell.com/today/201209
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: holandiešu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 29/05/2026 10:00:23 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 120 Dienas
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: jā
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Rechtbank Den Haag
Informācija par pārskatīšanas termiņiem: Standstill-termijn Er is sprake van een standstill-
termijn van (ten minste) twintig (20) kalenderdagen. Deze start op de dag ná de datum van 
verzending van het voornemen tot gunning. Iedere Inschrijver die bezwaar wil maken tegen 
het voornemen tot gunning, kan binnen 20 kalenderdagen een kort geding bij de 
voorzieningenrechter aanhangig maken en de TU Delft hiervan in kennis te stellen. Na deze 
20 kalenderdagen vervalt het recht om een kort geding aanhangig te maken.

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Technische Universiteit Delft
Reģistrācijas numurs: 27364265
Pasta adrese: Stevinweg 1 5e etage
Pilsēta: Delft
Pasta indekss: 2628CN
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Delft en Westland (NL362)
Valsts: Nīderlande
Kontaktpunkts: Itha Bakker

https://s2c.mercell.com/today/201209
https://s2c.mercell.com/today/201209
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E-pasts: I.S.Bakker@tudelft.nl
Tālrunis: +31 152788577
Interneta adrese: https://www.tudelft.nl
Pircēja profils: https://s2c.mercell.com/buyer/7487
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs

8.1.  ORG-0002
Oficiālais nosaukums: Rechtbank Den Haag
Reģistrācijas numurs: 82946175
Pasta adrese: Prins Clauslaan 60
Pilsēta: Den Haag
Pasta indekss: 2595 AJ
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Valsts: Nīderlande
Kontaktpunkts: n.v.t.
E-pasts: rb.denhaag@rechtspraak.nl
Tālrunis: +310883622200
Šīs organizācijas lomas: 
Pārskatīšanas organizācija

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: 1c5b1052-ab61-434f-bbb3-4d697d7457c1  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 06/03/2026 16:09:20 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Paziņojuma nosūtīšanas datums (e- sūtītājs): 06/03/2026 16:15:45 (UTC+00:00) 
Rietumeiropas laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: holandiešu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 166377-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 48/2026
Publicēšanas datums: 10/03/2026
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