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172266-2026 - Konkurss

Niderlande — Programmaturas piegades pakalpojumi — Software en dienstverlening ter
ondersteuning van de processen van het sociaal domein

OJ S 50/2026 12/03/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Gemeente Neder Betuwe
E-pasts: info@nederbetuwe.nl
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Software en dienstverlening ter ondersteuning van de processen van het sociaal
domein
Apraksts: De opdracht omvat de volgende aspecten: 1. De levering van de ICT Prestatie voor
de ondersteuning van de gemeentelijke processen van het sociaal domein (WMO. Jeugdwet
en Bijzondere bijstand/minimaregelingen), zowel front- als backoffice; 2. Het implementeren
de ICT Prestatie; 3. Het realiseren van alle koppelingen uit het Programma van Eisen; 4. Het
meewerken aan een Data Protection Impact Assessment (DPIA) en het mitigeren van daaruit
voortvloeiende risico’s; 5. Het migreren/importeren van actieve dossiers: a. WMO: 1.500
dossiers met gekoppelde voorzieningen b. Jeugdzorg: 1.500 dossiers met gekoppelde
voorzieningen c. Minimaregelingen: 100 dossiers met periodieke betalingen 6. Het trainen van
45 medewerkers, zodat zij zelfstandig gebruik kunnen maken de ICT Prestatie; 7. Beheren en
onderhouden van de ICT prestatie De geplande ingangsdatum van de Overeenkomst is 1
september 2026. De einddatum van de Overeenkomst is bepaald op zes (6) jaar en eindigt
derhalve op 1 september 2032. Aanbestedende dienst heeft het recht deze basisduur van de
Overeenkomst twee (2) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar. De totale duur
van de Overeenkomst zal niet meer dan tien (10) jaar bedragen en eindigt aan het einde van
de looptijd van rechtswege, dus op 1 september 2036.
Proceduras identifikators: 0d3eece2-1c16-4ea0-ae17-74fbe751f604
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72268000 Programmatiras piegades pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72263000 Programmatiras ievieSanas pakalpojumi, 72267100
Informacijas tehnologiju programmatiras tehniska uzturésana, 72311100 Datu parveidosanas
pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti
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Papildu informacija: Neder-Betuwe

2.1.3. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 1 200 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Software en dienstverlening ter ondersteuning van de processen van het sociaal
domein
Apraksts: De opdracht omvat de volgende aspecten: 1. De levering van de ICT Prestatie voor
de ondersteuning van de gemeentelijke processen van het sociaal domein (WMO. Jeugdwet
en Bijzondere bijstand/minimaregelingen), zowel front- als backoffice; 2. Het implementeren
de ICT Prestatie; 3. Het realiseren van alle koppelingen uit het Programma van Eisen; 4. Het
meewerken aan een Data Protection Impact Assessment (DPIA) en het mitigeren van daaruit
voortvloeiende risico’s; 5. Het migreren/importeren van actieve dossiers: a. WMO: 1.500
dossiers met gekoppelde voorzieningen b. Jeugdzorg: 1.500 dossiers met gekoppelde
voorzieningen c. Minimaregelingen: 100 dossiers met periodieke betalingen 6. Het trainen van
45 medewerkers, zodat zij zelfstandig gebruik kunnen maken de ICT Prestatie; 7. Beheren en
onderhouden van de ICT prestatie De geplande ingangsdatum van de Overeenkomst is 1
september 2026. De einddatum van de Overeenkomst is bepaald op zes (6) jaar en eindigt
derhalve op 1 september 2032. Aanbestedende dienst heeft het recht deze basisduur van de
Overeenkomst twee (2) keer te verlengen met een periode van twee (2) jaar. De totale duur
van de Overeenkomst zal niet meer dan tien (10) jaar bedragen en eindigt aan het einde van
de looptijd van rechtswege, dus op 1 september 2036.
lek$€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72268000 Programmatiras piegades pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72263000 Programmatiras ievieSanas pakalpojumi, 72267100
Informacijas tehnologiju programmatiras tehniska uzturésana, 72311100 Datu parveido$anas
pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: Zie inschrijfleidraad

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Neder-Betuwe

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/09/2026
llguma beigu datums: 01/09/2032

172266-2026 Page 2/5



5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 2
Cita informacija par parjaunojumiem: twee jaar

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 1 200 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Prijs
Apraksts: Prijs
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 30
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Kwaliteit
Apraksts: Kwaliteit
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 70

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termins papildu informacijas pieprasiSanai: 24/04/2026 13:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1415420

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/415420
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: holandieSu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 22/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
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AtvérSanas datums: 22/05/2026 16:15:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gemeente Neder Betuwe - Rechtbank Gelderland
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: Gemeente Neder
Betuwe
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas procediru: Gemeente Neder
Betuwe
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Gemeente Neder Betuwe

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Gemeente Neder Betuwe
Registracijas numurs: 61692057
Pasta adrese: Burg Lodderstraat 20
Pilséta: OPHEUSDEN
Pasta indekss: 4043KM
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Zuidwest-Gelderland (NL224)
Valsts: Niderlande
Kontaktpunkts: M Horst
E-pasts: info@nederbetuwe.nl
Talrunis: +31 488449900
Interneta adrese: http://www.nederbetuwe.nl
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Rechtbank Gelderland
Pilséta: Arnhem
Pasta indekss: 6811 CD
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Veluwe (NL221)
Valsts: Niderlande
E-pasts: kanton.arnhem@rechtspraak.nl
Interneta adrese: http://www.rechtspraak.nl
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz s1kaku informaciju par parskatiSanas proceddru
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Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 798cb4e1-8b80-4541-ac22-575eb8875b2a - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuitiSanas datums: 11/03/2026 11:34:59 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,
Rietumeiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: holandieSu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 172266-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 50/2026

PublicéSanas datums: 12/03/2026
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