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I.1.

See the notice on TED website 196253-2023 - Konkurss
Francija-Parīze: Informācijas zvanu centrs
OJ S 66/2023 03/04/2023
Paziņojums par līgumu
Pakalpojumi

Juridiskais pamats:
Direktīva 2014/24/ES

I iedaļa: Līgumslēdzēja iestāde

Nosaukums un adreses
Pilns nosaukums: AFDAS PARIS 20
Valsts reģistrācijas numurs: 78471400800165
Pasta adrese: 66 rue Stendhal
Pilsēta: Paris
NUTS kods: FR France
Pasta indekss: 75020
Valsts: Francija
Kontaktpersona: Lauriane Arondel
E-pasts: L.arondel@afdas.com

:Interneta adrese(-es)
Galvenā adrese: http://www.afdas.com
Pircēja profila adrese: https://www.achatpublic.com/sdm/ent/gen/index.jsp

Saziņa
Tieša, neierobežota, bezmaksas piekļuve iepirkuma dokumentiem pilnā apmērā : https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_GuKsBNIaDY
Papildu informāciju var saņemt iepriekš minētajā adresē
Piedāvājumi vai dalības pieteikumi jāsūta elektroniski: https://www.achatpublic.com/sdm/ent
/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_GuKsBNIaDY
Elektroniskiem sakariem vajadzīgi rīki un ierīces, kas nav plaši pieejami. Tieša, neierobežota, 
bezmaksas piekļuve minētajiem rīkiem un ierīcēm pilnā apmērā ir iespējama šeit: https://www.
achatpublic.com/sdm/ent/gen/ent_detail.do?PCSLID=CSL_2023_J5N24gN5Qr

Līgumslēdzējas iestādes veids
Cits veids: Association

Galvenā darbības joma
Cita darbība: Opérateur de Compétences

II iedaļa: Priekšmets

Iepirkuma apjoms

Nosaukums
Externalisation de la Prise d'Appel
Atsauces numurs: 2022_75_Externalisation De La Prise D'Appel

Galvenās CPV kods
79512000 Informācijas zvanu centrs
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IV.1.4.

IV.1.3.

IV.1.1.

IV.1.

II.2.14.

II.2.13.

II.2.11.

II.2.10.

II.2.7.

II.2.6.

II.2.5.

II.2.4.

II.2.3.

II.2.2.

II.2.

II.1.6.

II.1.5.

II.1.4.

II.1.3. Līguma veids
Pakalpojumi

Īss apraksts
L'Afdas souhaite externaliser ses appels entrants

Paredzamā kopējā vērtība

Informācija par daļām
Līgums ir sadalīts daļās: nē

Apraksts

Papildu CPV kods(-i)
79512000 Informācijas zvanu centrs

Izpildes vieta
NUTS kods: FR France
Galvenais būvlaukums/objekts vai izpildes vieta: FRANCE

Iepirkuma apraksts
L'Afdas souhaite externaliser la prise d'appel entrants

Līguma slēgšanas tiesību piešķiršanas kritēriji
Cena nav vienīgais piešķiršanas kritērijs, un visi kritēriji ir noteikti tikai iepirkuma dokumentos

Paredzamā vērtība

Līguma, pamatnolīguma vai dinamiskās iepirkumu sistēmas darbības laiks
Ilgums mēnešos: 24
Līgumu var atjaunot: nē

Informācija par variantiem
Var iesniegt piedāvājumu variantus: nē

Informācija par iespējām
Iespējas: nē

Informācija par Eiropas Savienības fondiem
Iepirkums ir saistīts ar projektu un/vai programmu, ko finansē no Eiropas Savienības fondiem: 
nē

Papildu informācija

IV iedaļa: Procedūra

Apraksts

Procedūras veids
Konkursa procedūra ar sarunām

Informācija par pamatnolīgumu vai dinamisko iepirkumu sistēmu
Iepirkums paredz pamatnolīguma noslēgšanu
Pamatnolīgums ar vienu uzņēmēju
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VI.5.

VI.4.1.

VI.4.

VI.3.

VI.1.

IV.2.6.

IV.2.4.

IV.2.3.

IV.2.2.

IV.2.

IV.1.8.

IV.1.5.

Informācija par risinājumu vai piedāvājumu skaita samazināšanu sarunu vai dialoga 
laikā
Piemēro procedūru, ko dala posmos, lai pakāpeniski samazinātu apspriežamo risinājumu vai 
piedāvājumu skaitu

Informācija par sarunām
Līgumslēdzēja iestāde saglabā tiesības piešķirt līgumu, pamatojoties uz sākotnējiem 
piedāvājumiem neveicot sarunas

Informācija par Valsts iepirkuma nolīgumu (GPA)
Uz iepirkumu attiecas Valsts iepirkuma nolīgums: nē

Administratīvā informācija

Piedāvājumu vai dalības pieteikumu saņemšanas termiņš
Datums: 12/05/2023 18:00Vietējais laiks: 

Datums, kad atlasītajiem kandidātiem nosūtīts dalības vai piedāvājumu iesniegšanas 
uzaicinājums

Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumu vai dalības pieteikumu
Franču valoda

Minimālais laika posms, kura laikā pretendentam jāuztur piedāvājums
Ilgums mēnešos: 6 (no piedāvājumu saņemšanai noteiktā datuma)

VI iedaļa: Papildinformācija

Informācija par periodiskumu
Šis ir kārtējs iepirkums: nē

Papildu informācija

Pārskatīšanas procedūras

Struktūra, kas atbildīga par pārskatīšanu
Pilns nosaukums: Tribunal de Paris
Pasta adrese: Parvis du tribunal de
Pilsēta: Paris
Pasta indekss: 75017
Valsts: Francija
Interneta adrese: https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75

Šā paziņojuma nosūtīšanas datums
29/03/2023

https://www.tribunal-de-paris.justice.fr/75

