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216243-2026 - Konkurss

Austrija — Uznéméjdarbibas organizé$anas pakalpojumi — OGK - Telemedizin

OJ S 62/2026 30/03/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims - Izmainu pazinojums
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Osterreichische Gesundheitskasse
E-pasts: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Veseliba

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: OGK - Telemedizin
Apraksts: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines dsterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Proceduras identifikators: 915eeaff-26a2-4545-995a-679376db9815
lek$&jais identifikators: OGK-4/25
Proceduras veids: Sarunu procedira ar iepirkuma iepriek$€ju izsludinasanu/konkursa
procedura ar sarunam
Proceddra ir paatrinata: né
Proceduras galvenas iezimes: Ziel des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ist der
Abschluss eines Managementvertrages mit dem erstgereihten Bieter zur Beschaffung von
umfassenden technischen und organisatorischen Dienstleistungen zur Bereitstellung eines
Osterreichweiten telemedizinischen arztlichen Angebots. Tragerin des telemedizinischen
Angebots wird eine gemeinsame Betriebsgesellschaft von OGK (,AG“) und dem im Rahmen
des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ermittelten Auftragnehmers (,AN) sein, die in Form
eines von AG und AN gemeinschaftlich betriebenen selbststandigen Ambulatoriums tatig und
im Rahmen eines Public-Private-Partnership-Modells wirtschaftlich geflhrt wird. Die
telemedizinische Leistungserbringung wird aus dem Fachgebiet der Allgemeinmedizin
erfolgen. Die OGK wird eine Betriebsgesellschaft in der Rechtsform einer GmbH griinden. Die
Gesellschaft ist nicht auf Gewinn ausgerichtet (Gemeinnutzigkeit). Die AG halt die
Mehrheitsbeteiligung, der AN Ubernimmt einen Minderheitsanteil. Diese Betriebsgesellschaft
wird in weiterer Folge das selbstandige Ambulatorium flr Telemedizin betreiben und als
Rechtstrager des telemedizinischen Angebots Vertragspartner der Patient:innen und der Arzt:
innen sein. Der im Rahmen des gegenstandlichen Vergabeverfahrens ausgewahlte
Auftragnehmer Gbernimmt eine zentrale Rolle im Aufbau und im Betrieb des Ambulatoriums
sowie fur Aufbau und Betrieb der Telemedizin-Plattform / des telemedizinischen Angebots.
Dazu gehdren insbesondere folgende Aufgaben: (1) Federfuhrende Mitwirkung bei der
Erlangung der krankenanstaltenrechtlichen Bewilligung (2) Bereitstellung der Ortlichkeit und
Ausstattung des Ambulatoriums (2) Betriebsfihrung und Management des Ambulatoriums
(Personalkonzept, Bedarfsplanung, Personaleinsatzplanung, Personalrecruiting,
Kapazitatsplanung, Erarbeitung Kennzahlensystem, Erstellung Auswertungen, Bereitstellung
Betriebsmittel, Reinigung, Instandhaltung) (3) Bereitstellung und Betrieb der Telemedizin-
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Plattform (Termin-Management; IT-Funktionalitat zur telemedizinischen Behandlung; IT-
Funktionalitat zur Erfallung arztlicher Dokumentationspflichten; Administration; Anbindung
anderer Systeme; Laufende Wartung der Telemedizin-Plattform; Laufender Betrieb der
Telemedizin-Plattform; User-Support). Nahere Details sind den Teilnahmeunterlagen zu
entnehmen.

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79996000 Uznéméjdarbibas organizéSanas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72262000 Programmatiras izstrades pakalpojumi, 72267000
Programmatiras uzturéSanas un laboSanas pakalpojumi, 72310000 Datu apstrades
pakalpojumi, 79994000 Liguma administréSanas pakalpojumi, 72200000 Programmatiras
izstrades un konsultaciju pakalpojumi, 79633000 Darbinieku kvalifikacijas celSanas
pakalpojumi, 79421000 Projektu vadibas pakalpojumi, iznemot bavdarbu vadibu, 48180000
Medicinas programmatiras pakotne, 32232000 Videokonferencu iekartas, 48515000
Videokonferences programmatiras pakotne, 72212515 Videokonferences programmatiras
izstrades pakalpojumi, 85000000 Veselibas un socialie pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Austrija
Jebkur attiecigaja valsti

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: OGK - Telemedizin
Apraksts: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines dsterreichweiten
telemedizinischen Versorgungsmodells.
lek$g&jais identifikators: OGK-4/25

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79996000 Uzneméjdarbibas organizéSanas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Austrija
Jebkur attiecigaja valstt

5.1.3. Paredzamais ilgums
llgums — cits: NeierobeZots

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
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Informacija par iepriek$éjiem pazinojumiem:
lepriekSéja pazinojuma identifikators: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-03
lepriek$éja pazinojuma dalas identifikators: LOT-0001

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments
Informacija par divposmu proceduras otro posmu:
Procedura notiks secigos posmos. Katra posma dazi dalibnieki var tikt izslégti

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kritérijs:
Veids: Cena
Apraksts: Siehe Teilnahmeunterlagen
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 500
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Siehe Teilnahmeunterlagen
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 500

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: vacu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://schiefer.vemap.com
Ad hoc sazinas kanals:
Nosaukums: Beschaffungsportal der Auftraggeberin bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://schiefer.vemap.com

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://schiefer.vemap.com
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: vacu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Vajadzigs uzlabots vai kvalificéts elektroniskais paraksts vai zimogs (ka definéts Regula (ES)
Nr. 910/2014)
Dalibas pieprasijumu sanemsanas termins: 15/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasuatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Bundesverwaltungsgericht
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Organizacija, kas sniedz sTkaku informaciju par parskatianas procediru: Osterreichische

Gesundheitskasse

8. Organizacijas

8.1.

8.1.

8.1.

216243-2026

ORG-0001

Oficialais nosaukums: Osterreichische Gesundheitskasse
Registracijas numurs: 9110027589349

Pasta adrese: Wienerbergstralle 15-19

Pilséta: Wien

Pasta indekss: 1100

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Wien (AT130)

Valsts: Austrija

E-pasts: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at

Talrunis: +43 5076611

Interneta adrese: https://schiefer.vemap.com

Informacijas apmainas beigupunkts (URL): https://schiefer.vemap.com
Pircéja profils: https://schiefer.vemap.com

Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceddru

ORG-0100

Oficialais nosaukums: Bundesverwaltungsgericht
Registracijas numurs: 9110008059823

Pasta adrese: Erdbergstralle 192 - 196
Pilséta: Wien

Pasta indekss: 1030

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija

E-pasts: einlaufstelle@bvwg.gv.at

Talrunis: +43 1601490

Fakss: +43 1711238891541

Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

ORG-9999

Oficialais nosaukums: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Registracijas numurs: TED20

Pasta adrese: Berggasse 31

Pilséta: Wien

Pasta indekss: 1090

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Wien (AT130)

Valsts: Austrija

E-pasts: office@vemap.com

Talrunis: +43 13157940

Interneta adrese: https://www.vemap.com

Informacijas apmainas beigupunkts (URL): https://www.vemap.com
Sis organizacijas lomas:

TED eSender
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10. Izmainas
Pazinojuma versija, kura veicamas izmainas

9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-04
Galvenais izmainu iemesls

Informacija atjauninata
Apraksts

Fristverlangerung

10.1. Izmainas
ledalas identifikators: LOT-0001

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584 - 05

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nositiSanas datums: 27/03/2026 11:29:16 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,
Rietumeiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: vacu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 216243-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 62/2026

PubliceéSanas datums: 30/03/2026
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