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See the notice on TED website

216243-2026 - Konkurss
Austrija – Uzņēmējdarbības organizēšanas pakalpojumi – ÖGK - Telemedizin
OJ S 62/2026 30/03/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms - Izmaiņu paziņojums
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Österreichische Gesundheitskasse
E-pasts: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at
Pircēja juridiskais statuss: Publisko tiesību subjekts
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Veselība

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: ÖGK - Telemedizin
Apraksts: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines österreichweiten 
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Procedūras identifikators: 915eeaff-26a2-4545-995a-679376db9815
Iekšējais identifikators: ÖGK-4/25
Procedūras veids: Sarunu procedūra ar iepirkuma iepriekšēju izsludināšanu/konkursa 
procedūra ar sarunām
Procedūra ir paātrināta: nē
Procedūras galvenās iezīmes: Ziel des gegenständlichen Vergabeverfahrens ist der 
Abschluss eines Managementvertrages mit dem erstgereihten Bieter zur Beschaffung von 
umfassenden technischen und organisatorischen Dienstleistungen zur Bereitstellung eines 
österreichweiten telemedizinischen ärztlichen Angebots. Trägerin des telemedizinischen 
Angebots wird eine gemeinsame Betriebsgesellschaft von ÖGK („AG“) und dem im Rahmen 
des gegenständlichen Vergabeverfahrens ermittelten Auftragnehmers („AN“) sein, die in Form 
eines von AG und AN gemeinschaftlich betriebenen selbstständigen Ambulatoriums tätig und 
im Rahmen eines Public-Private-Partnership-Modells wirtschaftlich geführt wird. Die 
telemedizinische Leistungserbringung wird aus dem Fachgebiet der Allgemeinmedizin 
erfolgen. Die ÖGK wird eine Betriebsgesellschaft in der Rechtsform einer GmbH gründen. Die 
Gesellschaft ist nicht auf Gewinn ausgerichtet (Gemeinnützigkeit). Die AG hält die 
Mehrheitsbeteiligung, der AN übernimmt einen Minderheitsanteil. Diese Betriebsgesellschaft 
wird in weiterer Folge das selbständige Ambulatorium für Telemedizin betreiben und als 
Rechtsträger des telemedizinischen Angebots Vertragspartner der Patient:innen und der Ärzt:
innen sein. Der im Rahmen des gegenständlichen Vergabeverfahrens ausgewählte 
Auftragnehmer übernimmt eine zentrale Rolle im Aufbau und im Betrieb des Ambulatoriums 
sowie für Aufbau und Betrieb der Telemedizin-Plattform / des telemedizinischen Angebots. 
Dazu gehören insbesondere folgende Aufgaben: (1) Federführende Mitwirkung bei der 
Erlangung der krankenanstaltenrechtlichen Bewilligung (2) Bereitstellung der Örtlichkeit und 
Ausstattung des Ambulatoriums (2) Betriebsführung und Management des Ambulatoriums 
(Personalkonzept, Bedarfsplanung, Personaleinsatzplanung, Personalrecruiting, 
Kapazitätsplanung, Erarbeitung Kennzahlensystem, Erstellung Auswertungen, Bereitstellung 
Betriebsmittel, Reinigung, Instandhaltung) (3) Bereitstellung und Betrieb der Telemedizin-
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Plattform (Termin-Management; IT-Funktionalität zur telemedizinischen Behandlung; IT-
Funktionalität zur Erfüllung ärztlicher Dokumentationspflichten; Administration; Anbindung 
anderer Systeme; Laufende Wartung der Telemedizin-Plattform; Laufender Betrieb der 
Telemedizin-Plattform; User-Support). Nähere Details sind den Teilnahmeunterlagen zu 
entnehmen.

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 79996000 Uzņēmējdarbības organizēšanas pakalpojumi
Papildu klasifikācija (cpv): 72262000 Programmatūras izstrādes pakalpojumi, 72267000 
Programmatūras uzturēšanas un labošanas pakalpojumi, 72310000 Datu apstrādes 
pakalpojumi, 79994000 Līguma administrēšanas pakalpojumi, 72200000 Programmatūras 
izstrādes un konsultāciju pakalpojumi, 79633000 Darbinieku kvalifikācijas celšanas 
pakalpojumi, 79421000 Projektu vadības pakalpojumi, izņemot būvdarbu vadību, 48180000 
Medicīnas programmatūras pakotne, 32232000 Videokonferenču iekārtas, 48515000 
Videokonferences programmatūras pakotne, 72212515 Videokonferences programmatūras 
izstrādes pakalpojumi, 85000000 Veselības un sociālie pakalpojumi

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts: Austrija
Jebkur attiecīgajā valstī

2.1.4.  Vispārīga informācija
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Iepirkuma dokuments

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0001
Nosaukums: ÖGK - Telemedizin
Apraksts: Ziel der Beschaffung ist die langfristige Implementierung eines österreichweiten 
telemedizinischen Versorgungsmodells.
Iekšējais identifikators: ÖGK-4/25

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 79996000 Uzņēmējdarbības organizēšanas pakalpojumi

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts: Austrija
Jebkur attiecīgajā valstī

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Ilgums – cits: Neierobežots

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: jā
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Informācija par iepriekšējiem paziņojumiem: 
Iepriekšējā paziņojuma identifikators: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-03
Iepriekšējā paziņojuma daļas identifikators: LOT-0001

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Iepirkuma dokuments
Informācija par divposmu procedūras otro posmu: 
Procedūra notiks secīgos posmos. Katrā posmā daži dalībnieki var tikt izslēgti

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Cena
Apraksts: Siehe Teilnahmeunterlagen
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 500
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Siehe Teilnahmeunterlagen
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 500

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Valodas, kurās ir oficiāli pieejami iepirkuma dokumenti: vācu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://schiefer.vemap.com
Ad hoc saziņas kanāls: 
Nosaukums: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://schiefer.vemap.com

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://schiefer.vemap.com
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: vācu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Vajadzīgs uzlabots vai kvalificēts elektroniskais paraksts vai zīmogs (kā definēts Regulā (ES) 
Nr. 910/2014)
Dalības pieprasījumu saņemšanas termiņš: 15/04/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Austrumeiropas laiks, Centrāleiropas vasaras laiks
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: jā
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Bundesverwaltungsgericht

https://schiefer.vemap.com
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Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: Österreichische 
Gesundheitskasse

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Österreichische Gesundheitskasse
Reģistrācijas numurs: 9110027589349
Pasta adrese: Wienerbergstraße 15-19
Pilsēta: Wien
Pasta indekss: 1100
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija
E-pasts: PosteingangAllgemein@sozialversicherung.at
Tālrunis: +43 5076611
Interneta adrese: https://schiefer.vemap.com
Informācijas apmaiņas beigupunkts (URL): https://schiefer.vemap.com
Pircēja profils: https://schiefer.vemap.com
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru

8.1.  ORG-0100
Oficiālais nosaukums: Bundesverwaltungsgericht
Reģistrācijas numurs: 9110008059823
Pasta adrese: Erdbergstraße 192 - 196
Pilsēta: Wien
Pasta indekss: 1030
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija
E-pasts: einlaufstelle@bvwg.gv.at
Tālrunis: +43 1601490
Fakss: +43 1711238891541
Šīs organizācijas lomas: 
Pārskatīšanas organizācija

8.1.  ORG-9999
Oficiālais nosaukums: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Reģistrācijas numurs: TED20
Pasta adrese: Berggasse 31
Pilsēta: Wien
Pasta indekss: 1090
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija
E-pasts: office@vemap.com
Tālrunis: +43 13157940
Interneta adrese: https://www.vemap.com
Informācijas apmaiņas beigupunkts (URL): https://www.vemap.com
Šīs organizācijas lomas: 
TED eSender
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10. Izmaiņas

Paziņojuma versija, kurā veicamas izmaiņas
: 
9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584-04
Galvenais izmaiņu iemesls
: 
Informācija atjaunināta
Apraksts
: 
Fristverlängerung

10.1.  Izmaiņas
Iedaļas identifikators: LOT-0001

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: 9c14b1be-e1df-4744-ac97-5453f8099584  -  05
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 27/03/2026 11:29:16 (UTC+01:00) Centrāleiropas laiks, 
Rietumeiropas vasaras laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: vācu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 216243-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 62/2026
Publicēšanas datums: 30/03/2026
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