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217646-2026 - Konkurss

Spanija - IT pakalpojumi konsultéSana, programmaturas izstrade, internets un atbalsts —
Servicio de mantenimiento esencial del software SISPECAN y de la infraestructura técnica del
Servicio Canario de Empleo

OJ S 62/2026 30/03/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims - Izmainu pazinojums
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Servicio Canario de Empleo
E-pasts: sconpat.sce@gobiernodecanarias.org
Pircéja juridiskais statuss: Regionala iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Servicio de mantenimiento esencial del software SISPECAN y de la
infraestructura técnica del Servicio Canario de Empleo
Apraksts: Servicio de mantenimiento esencial del software SISPECAN y de la infraestructura
técnica del Servicio Canario de Empleo Se fracciona en dos lotes Lote 1 Mantenimiento y
soporte del software SISPECAN Lote 2 Mantenimiento y explotacién de la infraestructura
técnica del Servicio Canario de Empleo
Proceduras identifikators: 59aab8c2-67bf-47a4-892a-3a7ae3136b31
lek$éjais identifikators: SER/2025/0000155707
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatiras izstrades un konsultaciju pakalpojumi,
72250000 Sistémas un atbalsta pakalpojumi, 72320000 Datu bazu pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): El Hierro (ES703)
Valsts: Spanija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Valsts: Spanija

21.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalljums (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Valsts: Spanija

2.1.2. lzpildes vieta
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Valsts apakSiedalijums (NUTS): La Gomera (ES706)
Valsts: Spanija

21.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): La Palma (ES707)
Valsts: Spanija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Lanzarote (ES708)
Valsts: Spanija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Tenerife (ES709)
Valsts: Spanija

2.1.3. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 3 763 340,84 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.5. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru pretendents var iesniegt piedavajumus: 2
Liguma noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru var pieskirt [ilgumus vienam pretendentam: 2

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Pienakumu neizpilde vides tiesibu joma: Incumplimiento de obligaciones en materia de
legislacién ambiental

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Mantenimiento y soporte del software SISPECAN
Apraksts: Constituye los servicios necesarios para dar respuesta a nuevasnecesidades que
se puedan resolver evolucionando el software existente,corregir los errores y problemas
detectados en el software, adaptar elsoftware a cambios en su entorno de operacion, realizar
tareaspreventivas con el objetivo de minimizar la aparicién de errores yproblemas en las
aplicaciones que componen el sistema, tareas deconsultoria necesarias para el apoyo a la
definicion funcional y técnicade los trabajos de mantenimiento indicados y actividades de
soportefuncional y técnico. Esta prestacion se realizara mediante una bolsa dehoras y un
equipo fijo, ambos con perfiles y dimensionamientopredeterminados.
lekSé€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatiras izstrades un konsultaciju pakalpojumi,
72250000 Sistémas un atbalsta pakalpojumi, 72320000 Datu bazu pakalpojumi
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Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): El Hierro (ES703)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): La Gomera (ES706)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): La Palma (ES707)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Lanzarote (ES708)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Tenerife (ES709)
Valsts: Spanija

Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/07/2026
Darbibas termins: 1 Gads

Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 2 177 396,61 EUR

Vispariga informacija

Rezervéta daliba:

Daliba nav rezervéta.

lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

Atlases kriteriji

Atlases kritériju avoti: Pazinojums

Kritérijs: Kopéjais gada apgrozijums

Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados
PieskirSanas kritériji

Kriterijs:
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Veids: Kvalitate

Apraksts: Calidad del empleo: formacion, conciliacion e igualdad y niveles retributivo.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 16

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Certificaciones de empresa en calidad, gestion de servicio y seguridad de la
informacion.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 5

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Extension de devolucion y soportes.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 5

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Mejoras del Acuerdo de Niveles de Servicio.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 4

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Precio.

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 40

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Calidad de la memoria técnica.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 15

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Calidad de los perfiles y de su gestion.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 15

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=WIApuJOB%2F8eAAM7L03kM8A%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=WIApuJOB%2F8eAAM7L03kM8A%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 06/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Ménesi
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Informacija par publisko atvérsanu:

AtverSanas datums: 10/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: Servicio Canario de Empleo

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Servicio Canario de Empleo - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de la CAC
Informacija par parskatiSanas terminiem: hasta 2026-04-23+02:00
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceduru: Servicio Canario de
Empleo - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la CAC

5.1. Dala: LOT-0002
Nosaukums: Mantenimiento y explotacion de la infraestructura técnica del SCE
Apraksts: Comprende los servicios dirigidos a explotar y operar la plataforma,garantizar la
actualizacién, seguridad, disponibilidad, rendimiento,continuidad y escalabilidad de la
infraestructura y de los servicios queoperan sobre ella, asi como dar soporte a tareas de
analisis,planificacion y disefo de la infraestructura. Esta prestacion serealizara mediante una
bolsa de horas y un equipo fijo, ambos conperfiles y dimensionamiento predeterminados.
lekSéjais identifikators: 2

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsulteéSana, programmattras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72200000 Programmatiras izstrades un konsultaciju pakalpojumi,
72250000 Sistémas un atbalsta pakalpojumi, 72320000 Datu bazu pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): El Hierro (ES703)
Valsts: Spanija

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Fuerteventura (ES704)
Valsts: Spanija

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Valsts: Spanija

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): La Gomera (ES706)
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Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): La Palma (ES707)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakS$iedalijums (NUTS): Lanzarote (ES708)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Tenerife (ES709)
Valsts: Spanija

Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/07/2026
Darbibas termins: 1 Gads

Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 1 585 944,23 EUR

Vispariga informacija

Rezervéta daliba:

Daliba nav rezervéta.

lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

Atlases kritériji

Atlases kritériju avoti: Pazinojums

Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums

Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

PieskirSanas kriteriji
Kritérijs:
Veids: Kvalitate

Apraksts: Calidad del empleo: formacion, conciliacion e igualdad y niveles retributivos.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 16
Kriterijs:
Veids: Kvalitate

Apraksts: Certificaciones de empresa en calidad, gestion de servicios y seguridad de la

informacion.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 5

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Extension de devolucion y soporte.
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Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 5

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Mejoras del Acuerdo de Niveles de Servicio.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 4

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Precio.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 40

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Calidad de la memoria técnica.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 15

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Calidad de los perfiles y de su gestion.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 15

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=WIApuJOB%2F8eAAM7L03kM8A%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=WIApuJOB%2F8eAAM7L03kM8A%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems8anas termins: 06/04/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 10/04/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Servicio Canario de Empleo
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
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Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Servicio Canario de Empleo - Tribunal Administrativo de
Contratos Publicos de la CAC
Informacija par parskatiSanas terminiem: hasta 2026-04-23+02:00
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas proceddru: Servicio Canario de
Empleo - Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la CAC

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Servicio Canario de Empleo
Registracijas numurs: 21051000148860
Registracijas numurs: Q8855008B
Pilséta: Santa Cruz de Tenerife
Pasta indekss: 38010
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Tenerife (ES709)
Valsts: Spanija
Kontaktpunkts: Servicio Canario de Empleo
E-pasts: sconpat.sce@gobiernodecanarias.org
Talrunis: +34 928118032
Pircéja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=nPzCjK4fmfgQK2TEXGy%2BA%3D%3D
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la CAC
Pilséta: Las Palmas de Gran Canaria
Pasta indekss: 35071
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
Interneta adrese: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo de Contratos Publicos de la CAC
Pilséta: Las Palmas de Gran Canaria
Pasta indekss: 35071
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Gran Canaria (ES705)
Valsts: Spanija
Interneta adrese: https://www.gobiernodecanarias.org/hacienda/tacp/
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceddru

10. Izmainas
Pazinojuma versija, kura veicamas izmainas

27b665a3-a8cf-4e55-a1da-e4f9f9dad0de-01
Galvenais izmainu iemesls
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Informacija atjauninata

10.1. Izmainas
ledalas identifikators: PROCEDURE

10.1. Izmainas
ledalas identifikators: LOT-0001

10.1. Izmainas
ledalas identifikators: LOT-0002

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 09125e70-e823-45cd-8ee0-9ccf159f32f9 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuatiSanas datums: 27/03/2026 09:55:32 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,
Rietumeiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 217646-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 62/2026

PublicéSanas datums: 30/03/2026
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