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229631-2026 - Konkurss

Spanija — Pétniecibas un izstrades pakalpojumi un saistitie konsultaciju pakalpojumi —
Prestacion del servicio de consultoria orientado a la realizacion de los trabajos necesarios para
la evolucién y consolidacion de: los servicios digitales de la TGSS, a través del portal
IMPORTASS y la coordinaciéon del modelo de atencidn integral de la Tesoreria General de la
Seguridad Social.

OJ S 65/2026 02/04/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Secretaria General de la Tesoreria General de la Seguridad Social
E-pasts: licitacion.tgss-sscc.sg@seg-social.es
Pirceja juridiskais statuss: Centralas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Prestacion del servicio de consultoria orientado a la realizacion de los trabajos
necesarios para la evolucion y consolidacion de: los servicios digitales de la TGSS, a través
del portal IMPORTASS vy la coordinacién del modelo de atencion integral de la Tesoreria
General de la Seguridad Social.
Apraksts: Lote 1:Evolucién y consolidacién de los servicios digitales de la TGSS
(IMPORTASS) Lote 2: Evolucion y consolidacién de la coordinacion del Modelo de Atencién
Integral de la TGSS.
Proceduras identifikators: 6ada8030-907e-4748-bd66-0f7467a6488a
lek$€jais identifikators: 2025/60590A
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 73000000 Pétniecibas un izstrades pakalpojumi un saistitie
konsultaciju pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 73220000 Izstrades konsultaciju pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 6 409 576,80 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES
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2.1.5. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru pretendents var iesniegt piedavajumus: 2
Liguma noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru var pieskirt [ilgumus vienam pretendentam: 2

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izslegSanu: Articulo 71 de la Ley
de Contratos del Sector Publico

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Evolucién y consolidacién de los servicios digitales de la TGSS (IMPORTASS)
Apraksts: incluye las actuaciones orientadas a la mejora, evolucién y mantenimiento del portal
IMPORTASS como punto unico de acceso a los servicios digitales, asi como la
implementacién de funcionalidades que aseguren su usabilidad, accesibilidad y
personalizacion.
lekSé€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 73000000 Pétniecibas un izstrades pakalpojumi un saistitie
konsultaciju pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 73220000 Izstrades konsultaciju pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: Este contrato podra ser prorrogado de forma expresa antes de la finalizacion
de aquél, sin que la duracion del contrato, incluidas las prorrogas, exceda de cuatro afos.

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 2 Gadi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 2
Cita informacija par parjaunojumiem: Segun clausula 18.3 del PCAP.

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 4 969 087,20 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
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Kritérijs: Kopéjais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

5.1.10. PieskirSanas kriteriji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Formacion adicional en materias especificas a utilizar para ejecucion del contrato.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 3
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 49
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Valoracion del enfoque de la solucién propuesta para la ejecucion del objeto
contractual.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 48

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=b1rITyDNzdZ%2BF6L2uCfUWg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=b1rITyDNzdZ%2BF6L2uCfUWg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 2 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Tesoreria General de la Seguridad Social
AtvérSanas datums: 14/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Tesoreria General de la Seguridad Social
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar Iiguma izpildi saistitie nosacijumi: Segun las clausulas 19.2 y 19.3 del PCAP..
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ne
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
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Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Secretaria General de la Tesoreria General de la Seguridad
Social - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacija par parskatiSanas terminiem: Segun clausula 27.2 del PCAP.

5.1. Dala: LOT-0002
Nosaukums: Evolucién y consolidacion de la coordinacion del Modelo de Atencion Integral de
la TGSS.
Apraksts: Comprende las actuaciones dirigidas a la definicion e implantacion de planes de
gobernanza y calidad, asi como la creacion de una base integral de conocimiento que
garantice la homogeneidad y eficiencia en la atencién al ciudadano a través de todos los
canales.
lek$é€jais identifikators: 2

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 73000000 Pétniecibas un izstrades pakalpojumi un saistitie
konsultaciju pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 73220000 Izstrades konsultaciju pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: Este contrato podra ser prorrogado de forma expresa antes de la finalizacion
de aquél, sin que la duracioén del contrato, incluidas las prérrogas, exceda de cuatro afos.

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 2 Gadi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 2
Cita informacija par parjaunojumiem: Segun clausula 18.3 del PCAP.

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 1 440 489,60 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
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Veids: Kvalitate

Apraksts: Formacion adicional en materias especificas a utilizar para ejecucion del contrato.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 3

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Precio.

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

PieskirSanas kritérija skaitlis: 49

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Valoracion del enfoque de la solucién propuesta para la ejecucion del objeto
contractual.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

PieskirSanas kritérija skaitlis: 48

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=b1rITyDNzdZ%2BF6L2uCfUWg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=b1rITyDNzdZ%2BF6L2uCfUWg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 06/05/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 2 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 01/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Tesoreria General de la Seguridad Social
AtvérSanas datums: 14/05/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Tesoreria General de la Seguridad Social
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Segun las clausulas 19.2 y 19.3 del PCAP..
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
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ParskatiSanas organizacija: Secretaria General de la Tesoreria General de la Seguridad
Social - Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacija par parskatisanas terminiem: Segun clausula 27.2 del PCAP.

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Secretaria General de la Tesoreria General de la Seguridad Social
Registracijas numurs: 10000400057828
Registracijas numurs: Q2827003A
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28007
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
Kontaktpunkts: Secretaria General de la Tesoreria General de la Seguridad Social
E-pasts: licitacion.tgss-sscc.sg@seg-social.es
Talrunis: +34 915038055
Pircé&ja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=A3%2BoD1x3CO0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28020
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
ParskatiSanas organizacija

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 782fa21c-42a1-47ad-8b69-5c059208610a - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 01/04/2026 10:37:53 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 229631-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 65/2026

PublicéSanas datums: 02/04/2026
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