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240845-2026 - Konkurss

Austrija — Ar programmatiru saistitie pakalpojumi — Integrierte Plattform fir IT, MT und OT
Service Management

OJ S 69/2026 09/04/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Landeskrankenanstalten-Betriebsgesellschaft - KABEG
E-pasts: office@kabeg.at
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Veseliba

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Integrierte Plattform fur IT, MT und OT Service Management
Apraksts: Die Abteilung IKTMT plant die Ablésung eines Bestandsystems durch ein technisch
und funktional moderne integrierte Plattform fur IT, MT & OT Service Management. Die neue
Plattform soll weiterhin als zentrale Drehscheibe flr IKTMT#Services, Kundenservices und
IKTMT bezogenes Kontinuitdtsmanagement dienen.Es wird eine integrierte Plattform bendtigt,
welche die operative Effizienz erhdht und eine konsistente einheitliche Datenbasis sicherstellt.
Darlber hinaus soll sie zur Verbesserung der Servicequalitat beitragen und Risiken im
Betriebs- und Serviceumfeld reduzieren.Als Leitprodukt in der zweiten Stufe, gemafl § 106
BVergG 2026, wird die Plattform ServiceNow mit den Modulen ITOM Visibility, CSM
Professional und BCM (Business Continuity Management) — oder gleichwertig —
herangezogen. Die angebotene Losung muss den vollstandigen Funktionsumfang dieser
Module abbilden.
Proceduras identifikators: fa3acd9c-4d21-4154-b882-affbd60a6597
lek$¢jais identifikators: EK-2026/068
Proceduras veids: Sarunu procedira ar iepirkuma iepriek$€ju izsludinasanu/konkursa
procedura ar sarunam
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72260000 Ar programmatiru saistitie pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts: Austrija
Jebkur attiecigaja valsti

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
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Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Integrierte Plattform far IT, MT und OT Service Management
Apraksts: Die Abteilung IKTMT plant die Ablésung eines Bestandsystems durch ein technisch
und funktional moderne integrierte Plattform fur IT, MT & OT Service Management. Die neue
Plattform soll weiterhin als zentrale Drehscheibe fir IKTMT#Services, Kundenservices und
IKTMT bezogenes Kontinuitdatsmanagement dienen.Es wird eine integrierte Plattform bendtigt,
welche die operative Effizienz erhdht und eine konsistente einheitliche Datenbasis sicherstellt.
Darlber hinaus soll sie zur Verbesserung der Servicequalitat beitragen und Risiken im
Betriebs- und Serviceumfeld reduzieren.Als Leitprodukt in der zweiten Stufe, gemaf § 106
BVergG 2026, wird die Plattform ServiceNow mit den Modulen ITOM Visibility, CSM
Professional und BCM (Business Continuity Management) — oder gleichwertig —
herangezogen. Die angebotene Losung muss den vollstandigen Funktionsumfang dieser
Module abbilden.
lek$€jais identifikators: EK-2026/068

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72260000 Ar programmatdru saistitie pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Austrija
Jebkur attiecigaja valsti

5.1.3. Paredzamais ilgums
llgums — cits: Nezinams

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments
Informacija par divposmu proceduras otro posmu:
Procedura notiks secigos posmos. Katra posma dazi dalibnieki var tikt izslégti
Pircéjs patur tiesibas pieskirt [lguma slégSanas tiesibas, pamatojoties uz sakotnéjiem
piedavajumiem, bez turpmakam sarunam

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: vacu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://kabeg.vemap.com
Ad hoc sazinas kanals:
Nosaukums: Beschaffungsportal der Auftraggeberln bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://kabeg.vemap.com

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
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5.1.15.

5.1.16.

Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://kabeg.vemap.com

Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: vacu valoda

Elektroniskais katalogs: Atlauts

Vajadzigs uzlabots vai kvalificéts elektroniskais paraksts vai zimogs (ka definéts Regula (ES)

Nr. 910/2014)

Dalibas pieprasijumu sanemsanas termins: 26/05/2026 08:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

Panémieni

Pamatnoligums:

Nav pamatnoliguma

Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

Papildu informacija, mediacija un parskatiSana

ParskatiSanas organizacija: Landesverwaltungsgericht Karnten
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas procediru:
Landeskrankenanstalten-Betriebsgesellschaft - KABEG

8. Organizacijas

8.1.

8.1.

240845-2026

ORG-0001

Oficialais nosaukums: Landeskrankenanstalten-Betriebsgesellschaft - KABEG
Registracijas numurs: FN 71434A

Pasta adrese: Kral3niggstrasse 15

Pilséta: Klagenfurt am Woérthersee

Pasta indekss: 9020

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Klagenfurt-Villach (AT211)

Valsts: Austrija

E-pasts: office@kabeg.at

Talrunis: +43 463552120

Fakss: +43 4635521250009

Interneta adrese: https://kabeg.vemap.com

Informacijas apmainas beigupunkts (URL): https://kabeg.vemap.com
Pircéja profils: https://kabeg.vemap.com

Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatiSanas proceddru

ORG-0100

Oficialais nosaukums: Landesverwaltungsgericht Karnten
Registracijas numurs: 9110019979905

Pasta adrese: Fromillerstrale 20

Pilséta: Klagenfurt am Woérthersee

Pasta indekss: 9020
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Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Klagenfurt-Villach (AT211)
Valsts: Austrija

E-pasts: post@lvwg-ktn.gv.at

Talrunis: +43 46354350

Fakss: +43 4635435029

Interneta adrese: http://lvwg-ktn.gv.at/

Informacijas apmainas beigupunkts (URL): http://lvwg-ktn.gv.at/
Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

8.1. ORG-9999
Oficialais nosaukums: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Registracijas numurs: TED20
Pasta adrese: Berggasse 31
Pilséta: Wien
Pasta indekss: 1090
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija
E-pasts: office@vemap.com
Talrunis: +43 13157940
Interneta adrese: https://www.vemap.com
Informacijas apmainas beigupunkts (URL): https://www.vemap.com
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 206644ca-03fb-4858-8b07-f3aeab2def04 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 08/04/2026 10:23:39 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: vacu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 240845-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 69/2026

PublicéSanas datums: 09/04/2026
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