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See the notice on TED website

240845-2026 - Konkurss
Austrija – Ar programmatūru saistītie pakalpojumi – Integrierte Plattform für IT, MT und OT 
Service Management
OJ S 69/2026 09/04/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Landeskrankenanstalten-Betriebsgesellschaft - KABEG
E-pasts: office@kabeg.at
Pircēja juridiskais statuss: Publisko tiesību subjekts
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Veselība

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Integrierte Plattform für IT, MT und OT Service Management
Apraksts: Die Abteilung IKTMT plant die Ablösung eines Bestandsystems durch ein technisch 
und funktional moderne integrierte Plattform für IT, MT & OT Service Management. Die neue 
Plattform soll weiterhin als zentrale Drehscheibe für IKTMT#Services, Kundenservices und 
IKTMT bezogenes Kontinuitätsmanagement dienen.Es wird eine integrierte Plattform benötigt, 
welche die operative Effizienz erhöht und eine konsistente einheitliche Datenbasis sicherstellt. 
Darüber hinaus soll sie zur Verbesserung der Servicequalität beitragen und Risiken im 
Betriebs- und Serviceumfeld reduzieren.Als Leitprodukt in der zweiten Stufe, gemäß § 106 
BVergG 2026, wird die Plattform ServiceNow mit den Modulen ITOM Visibility, CSM 
Professional und BCM (Business Continuity Management) – oder gleichwertig – 
herangezogen. Die angebotene Lösung muss den vollständigen Funktionsumfang dieser 
Module abbilden.
Procedūras identifikators: fa3acd9c-4d21-4154-b882-affbd60a6597
Iekšējais identifikators: EK-2026/068
Procedūras veids: Sarunu procedūra ar iepirkuma iepriekšēju izsludināšanu/konkursa 
procedūra ar sarunām
Procedūra ir paātrināta: nē

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72260000 Ar programmatūru saistītie pakalpojumi

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts: Austrija
Jebkur attiecīgajā valstī

2.1.4.  Vispārīga informācija
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli

https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/240845-2026
mailto:office@kabeg.at
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Izslēgšanas iemeslu avoti: Iepirkuma dokuments

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0001
Nosaukums: Integrierte Plattform für IT, MT und OT Service Management
Apraksts: Die Abteilung IKTMT plant die Ablösung eines Bestandsystems durch ein technisch 
und funktional moderne integrierte Plattform für IT, MT & OT Service Management. Die neue 
Plattform soll weiterhin als zentrale Drehscheibe für IKTMT#Services, Kundenservices und 
IKTMT bezogenes Kontinuitätsmanagement dienen.Es wird eine integrierte Plattform benötigt, 
welche die operative Effizienz erhöht und eine konsistente einheitliche Datenbasis sicherstellt. 
Darüber hinaus soll sie zur Verbesserung der Servicequalität beitragen und Risiken im 
Betriebs- und Serviceumfeld reduzieren.Als Leitprodukt in der zweiten Stufe, gemäß § 106 
BVergG 2026, wird die Plattform ServiceNow mit den Modulen ITOM Visibility, CSM 
Professional und BCM (Business Continuity Management) – oder gleichwertig – 
herangezogen. Die angebotene Lösung muss den vollständigen Funktionsumfang dieser 
Module abbilden.
Iekšējais identifikators: EK-2026/068

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72260000 Ar programmatūru saistītie pakalpojumi

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts: Austrija
Jebkur attiecīgajā valstī

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Ilgums – cits: Nezināms

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: nē

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Iepirkuma dokuments
Informācija par divposmu procedūras otro posmu: 
Procedūra notiks secīgos posmos. Katrā posmā daži dalībnieki var tikt izslēgti
Pircējs patur tiesības piešķirt līguma slēgšanas tiesības, pamatojoties uz sākotnējiem 
piedāvājumiem, bez turpmākām sarunām

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Valodas, kurās ir oficiāli pieejami iepirkuma dokumenti: vācu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://kabeg.vemap.com
Ad hoc saziņas kanāls: 
Nosaukums: Beschaffungsportal der AuftraggeberIn bzw. der vergebenden Stelle.
URL: https://kabeg.vemap.com

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 

https://kabeg.vemap.com
https://kabeg.vemap.com
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Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://kabeg.vemap.com
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: vācu valoda
Elektroniskais katalogs: Atļauts
Vajadzīgs uzlabots vai kvalificēts elektroniskais paraksts vai zīmogs (kā definēts Regulā (ES) 
Nr. 910/2014)
Dalības pieprasījumu saņemšanas termiņš: 26/05/2026 08:00:00 (UTC+02:00) 
Austrumeiropas laiks, Centrāleiropas vasaras laiks
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: jā
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Landesverwaltungsgericht Kärnten
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: 
Landeskrankenanstalten-Betriebsgesellschaft - KABEG

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Landeskrankenanstalten-Betriebsgesellschaft - KABEG
Reģistrācijas numurs: FN 71434A
Pasta adrese: Kraßniggstrasse 15
Pilsēta: Klagenfurt am Wörthersee
Pasta indekss: 9020
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Klagenfurt-Villach (AT211)
Valsts: Austrija
E-pasts: office@kabeg.at
Tālrunis: +43 463552120
Fakss: +43 4635521250009
Interneta adrese: https://kabeg.vemap.com
Informācijas apmaiņas beigupunkts (URL): https://kabeg.vemap.com
Pircēja profils: https://kabeg.vemap.com
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru

8.1.  ORG-0100
Oficiālais nosaukums: Landesverwaltungsgericht Kärnten
Reģistrācijas numurs: 9110019979905
Pasta adrese: Fromillerstraße 20
Pilsēta: Klagenfurt am Wörthersee
Pasta indekss: 9020

https://kabeg.vemap.com
mailto:office@kabeg.at
https://kabeg.vemap.com
https://kabeg.vemap.com
https://kabeg.vemap.com
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Valsts apakšiedalījums (NUTS): Klagenfurt-Villach (AT211)
Valsts: Austrija
E-pasts: post@lvwg-ktn.gv.at
Tālrunis: +43 46354350
Fakss: +43 4635435029
Interneta adrese: http://lvwg-ktn.gv.at/
Informācijas apmaiņas beigupunkts (URL): http://lvwg-ktn.gv.at/
Šīs organizācijas lomas: 
Pārskatīšanas organizācija

8.1.  ORG-9999
Oficiālais nosaukums: vemap Einkaufsmanagement GmbH
Reģistrācijas numurs: TED20
Pasta adrese: Berggasse 31
Pilsēta: Wien
Pasta indekss: 1090
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Wien (AT130)
Valsts: Austrija
E-pasts: office@vemap.com
Tālrunis: +43 13157940
Interneta adrese: https://www.vemap.com
Informācijas apmaiņas beigupunkts (URL): https://www.vemap.com
Šīs organizācijas lomas: 
TED eSender

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: 206644ca-03fb-4858-8b07-f3aeab2def04  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 08/04/2026 10:23:39 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: vācu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 240845-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 69/2026
Publicēšanas datums: 09/04/2026

mailto:post@lvwg-ktn.gv.at
http://lvwg-ktn.gv.at/
http://lvwg-ktn.gv.at/
mailto:office@vemap.com
https://www.vemap.com
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