See the notice on TED website

250621-2026 - Konkurss

Vacija — IT pakalpojumi konsultéSana, programmaturas izstrade, internets un atbalsts —
Bereitstellung und Betrieb SOC

OJ S 71/2026 13/04/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Stadt Ravensburg, Hauptamt/IT-Abteilung
E-pasts: it-verwaltung@ravensburg.de
Pircéja juridiskais statuss: Vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Bereitstellung und Betrieb SOC
Apraksts: Bereitstellung und Betrieb eines cloudbasierten managed service fur die Stadt
Ravensburg
Proceduras identifikators: 0b5b14f5-616d-4a62-acd7-9e065649a806
lekSé€jais identifikators: 26003VVTWHA
Proceduras veids: Sarunu procedira ar iepirkuma iepriek$€ju izsludinaSanu/konkursa
procedlra ar sarunam
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72700000 Datortikla pakalpojumi, 72260000 Ar programmatiru
saistitie pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Pasta adrese: Marienplatz 26
Pilséta: Ravensburg
Pasta indekss: 88212
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Ravensburg (DE148)
Valsts: Vacija

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES
vgyV -

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Lidziga situacija k& bankrots saskana ar valsts tiesibu aktiem:
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Korupcija:

Daliba noziedziga organizacija:

Noligumi ar citiem ekonomikas daltbniekiem, kuru mérkis ir izkroplot konkurenci:
Pienakumu neizpilde vides tiesibu joma:

Nelikumigi iegUtu lidzeklu legalizéSana vai teroristu finansésana:

Krap$ana:

Bérnu darbs un citi cilvéku tirdzniecibas veidi:

Maksatnespéja:

Pienakumu neizpilde darba tiesibu joma:

Aktivi, kurus parvalda likvidators:

Nepatiesas informacijas sniegSana, informacijas noklusé$ana, nesp€ja sniegt pieprasitos
dokumentus vai ieguta konfidenciala informacija Saja procedira:

IntereSu konflikts saistiba ar tas dalibu iepirkuma procedira:

TieSa vai netieSa iesaistiSanas Sis iepirkuma proceddras sagatavosana;:
Smags parkapums saistiba ar profesionalo ricibu:

Pirmstermina izbeigSana, zaudéjumu atlidzindSana vai citas l[idzigas sankcijas:
Pienakumu neizpilde socialo tiestbu joma:

Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums:
Uznéméjdarbibu aptur:

Nodoklu maksasanas pienakuma parkapums:

Teroristu nodarijumi vai nodarijumi, kas saisttti ar teroristu darbitbam:

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Bereitstellung und Betrieb SOC
Apraksts: Mit diesem EU-weiten Vergabeverfahren wird beabsichtigt, die Bereitstellung und
Be-trieb eines SOC in Form eines cloudbasierten managed service fur die Stadt Ravens-burg
gegen monatliches Entgelt zu beschaffen. Wesentliche zu erbringende Leistungen sind:
Bereitstellung eines Teams und speziellen Systemen, die kontinuierlich die IT-Sicherheitslage
der Stadtverwaltung Ravensburg Gberwachen; das Erkennen von und die Alarmierung bei
erkannten Sicherheitsvorfallen; die frihzeitige Einleitung von Sicherheits- und
Gegenmallnahmen; die Bereitstellung von Sicherheitsexperten; die Erbringung von SOC-
Leistungen fur eine Laufzeit von mindestens 5, optional bis zu 7 Jahren. Eine detaillierte
Leistungsbeschreibung wird zusammen mit dem Teilnahmewettbewerb verdffentlicht, muss
jedoch erst in der zweiten Phase der Ausschreibung (Leistungswettbewerb) von den
entsprechend geeigneten Bewerbern bearbeitet werden.
lek$€jais identifikators: LOT-0000

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72700000 Datortikla pakalpojumi, 72260000 Ar programmataru
saistitie pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: Fur die ausschreibungsgegenstandliche Leistung wird ein EVB-IT Cloud
Vertrag mit einer Laufzeit von 60 Monaten und zwei Verlangerungsoptionen von je 12
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Monaten (max. Laufzeit 84 Monate) geschlossen. Die Mindestlaufzeit endet mit Ablauf des
30.11.2031. Nach Auslbung der Verlangerungsoptionen endet der Vertrag damit spatestens
mit Ablauf des 30.11.2033.

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/12/2026
llguma beigu datums: 30/11/2031

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 2

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: leklaujams
dalibas pieteikuma
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots art maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): né

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Pasakumi kvalitates nodroSinasanai
Atlases kritérija apraksts: 1.) Nachweise eines zertifizierten Qualitatsmanagements des
Bewerbers nach DIN EN ISO 9001:2015 2.) Nachweis, dass die vom Bewerber im SOC
eingesetzte Managed Detection and Response (MDR) Software in der Listung der Gartner
Group ein Scoring von mindestens 4,8 erreicht bei min. 50 Ratings
Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz proceddras otro posmu

Kriterijs: Kvalitates kontroles institatu sertifikati

Atlases kritérija apraksts: 1.) Nachweis, dass das Rechenzentrum fir das SOC nach den
Standards BSI C5 oder SOC 2 (Type 2) zertifiziert ist. Nachweis durch Bericht / Testat nicht
alter als 12 Monate 2.) Nachweise eines zertifizierten IT-Sicherheitsmanagements des
Bewerbers nach DIN EN ISO 27001:2022 3.) Nachweis, dass der Bewerber fur die im SOC
eingesetzte Managed Detection and Response (MDR) Software durch deren Hersteller sowohl
fur den Vertrieb, als auch fur zu erbringende Dienstleistungen zertifiziert ist

Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz procediras otro posmu

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem

Atlases kritérija apraksts: 1.) Nachweis von 3 Referenzen zur Bereitstellung und Betrieb eines
SOC in Form eines cloudbasierten managed service in vergleichbarer Art, Gré3e und
Schwierigkeitsgrad in den vergangenen 2 Jahren 2.) Bewertung der 3 Referenzen zur
Bereitstellung und Betrieb eines SOC in Form eines cloudbasierten managed service in
vergleichbarer Art, GréRe und Schwierigkeitsgrad in den vergangenen 2 Jahren

Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz procediras otro posmu

Kritérijs: Tehniki vai tehniskas iestades darba veikSanai
Atlases kritérija apraksts: 1.) Nachweis der beruflichen Befahigung der zur
Leistungserbringung vorgesehenen Mitarbeiter fur die Bereitstellung und Betrieb eines SOC in
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Form eines cloudbasierten managed service in folgender Anzahl und Rollen: zwei SOC
Manager, Berufserfahrung min. 5 Jahre, vier weitere Sicherheitsanalysten, Berufserfahrung
min. 3 Jahre, vier weitere Incident Responder, Berufserfahrung min. 3 Jahre, zwei weitere
Security Engineer, Berufserfahrung min. 3 Jahre, zwei weitere Schwachstellenmanager,
Berufserfahrung min. 3 Jahre 2.) Bewertung der beruflichen Befahigung der zur
Leistungserbringung vorgesehenen Mitarbeiter flr die Bereitstellung und Betrieb eines SOC in
Form eines cloudbasierten managed service in folgender Anzahl und Rollen: zwei SOC
Manager, vier weitere Sicherheitsanalysten, vier weitere Incident Responder, zwei weitere
Security Engineer, zwei weitere Schwachstellenmanager

Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz procediras otro posmu

Kritérijs: Vid€jais gada darbaspéeks

Atlases kritérija apraksts: 1.) Darstellung der Mitarbeiterentwicklung bezogen auf den
Ausschreibungsgegenstand in den letzten 3 Jahren

Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz proceddras otro posmu

Kritérijs: Profesionala riska apdroSinasana

Atlases kritérija apraksts: 1.) Zum Nachweis der wirtschaftlichen und finanziellen
Leistungsfahigkeit mussen folgende Unterlagen vorgelegt werden: Nachweis einer
Betriebshaftpflichtversicherungsdeckung mit folgenden Deckungssummen: Fir Sachschaden
bis zu 10.000.000 € je Schadensereignis, fur Vermogensschaden bis zu 10.000.000 € je
Schadensereignis, flr Personenschaden bis zu 2.500.000 € je Schadensereignis oder
Einreichung einer Eigenerklarung, dass im Auftragsfall ggf. bestehende Unterdeckungen an
die oben aufgefuhrten Deckungssummen angepasst werden und der Nachweis dieser
Anpassung dem Auftraggeber noch vor Beginn der Leis-tungserbringung vorgelegt wird
Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz procediras otro posmu

Kriterijs: Citi ekonomiski vai finansiali prastjumi

Atlases kritérija apraksts: 1.) Zum Nachweis des Nichtvorliegens von Ausschlussgrinden
gemal § 42 VgV in Verbindung mit §§ 123,124 GWB ist die Eigenerklarung (siehe
TLW_Anlage_2) ausgefullt, unterzeichnet und mit Stempel versehen beizulegen
Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz procediras otro posmu

Kritérijs: FinanSu raditajs

Atlases kritérija apraksts: 1.) Vorlage von Bilanzen oder Bilanzauszigen uber die letzten drei
Geschaftsjahre, falls deren Veroffentlichung nach dem Gesellschaftsrecht des Staates, in dem
das Un-ternehmen ansassig ist, vorgeschrieben ist 2.) Vorlage Bonitatsnachweis Uber
Eigenauskunft einer Wirtschaftsauskunftei (Creditreform, Blrgel) oder gleichwertiger
Nachweis einer Wirtschaftsprufungsgesellschaft oder Bank aus dem Land, in dem der
Bewerber angemeldet ist, mindestens Risikoklasse Il (nicht alter als 1 Jahr) 3.) Bewertung
von Bilanzen oder Bilanzauszigen Uber die letzten drei Geschéaftsjahre, falls deren
Verodffentlichung nach dem Gesellschaftsrecht des Staates, in dem das Unternehmen
ansassig ist, vorgeschrieben ist 4.) Bewertung Bonitatsnachweis Uber Eigenauskunft einer
Wirtschaftsauskunftei (Creditreform, Blrgel, 0.8.) oder gleichwertiger Nachweis einer
Wirtschaftspriufungsgesellschaft oder Bank aus dem Land, in dem der Bewerber angemeldet
ist (nicht alter als 1 Jahr)

Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz proceddras otro posmu

Kritérijs: Specifisks gada apgrozijums
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Atlases kritérija apraksts: 1.) Darstellung der Entwicklung des Umsatzes bezogen auf den
Ausschreibungsgegenstand in den letzten 3 Jahren
Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz proceddras otro posmu

Kritérijs: Registracija attieciga profesionala registra

Atlases kritérija apraksts: 1.) Nachweis, dass der Bewerber im Berufs- oder Handelsregister
nach MalRgabe der Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder des
Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug, nicht alter als
ein Jahr)

Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz procediras otro posmu

Kritérijs: Registracija tirdzniecibas registra

Atlases kritérija apraksts: 1.) Nachweis, dass der Bewerber im Berufs- oder Handelsregister
nach MaRRgabe der Rechtsvorschriften des Landes der Gemeinschaft oder des
Vertragsstaates des EWR-Abkommens eingetragen ist (Handelsregisterauszug, nicht alter als
ein Jahr)

Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz proceddras otro posmu
Informacija par divposmu procediras otro posmu:

Minimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz procediras otro posmu: 3
Maksimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz proceduaras otro posmu: 3
Procedura notiks secigos posmos. Katra posma dazi dalibnieki var tikt izslégti

Pircejs patur tiesibas pieskirt [l[guma slégSanas tiesibas, pamatojoties uz sakotnéjiem
piedavajumiem, bez turpmakam sarunam

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: vacu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.vergabe24.de/vergabeunterlagen
/54321-Tender-19d681b0ad0-13c3b36063472ec0

5.1.12. lepirkuma noteikumi
Procediras noteikumi:
Paredzamais datums, kad tiks nosatits uzaicindjums iesniegt piedavajumus: 27/05/2026
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Atlauts
lesniegSanas adrese: https://vergabe24.de
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: vacu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Dalibas pieprasijumu sanemsanas termins: 11/05/2026 09:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Informacija, ko var papildinat péc iesniegSanas termina beigam:
Pircejs pec saviem ieskatiem visus ar pretendentu saistitos triikstoSos dokumentus var
iesniegt velak.
Papildu informacija: Der Auftraggeber behalt sich vor, nicht beigefligte Erklarungen oder
Nachweise im Rahmen des vergaberechtlich Zulassigen (vgl. § 56 Abs. 2 VgV) nachzufordern.
Ein Anspruch hierauf besteht nicht. Werden Unterlagen nachgefordert, sind diese innerhalb
von sechs Kalendertagen nach Aufforderung durch den Auftraggeber von dem Bieter
nachzureichen.
Liguma noteikumi:
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Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Atlauts

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Informacija par parskatiSanas terminiem: Innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der
Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, kann ein
Nachprufverfahren bei der Vergabekammer beantragt werden (§ 160 Absatz 3 Satz 1 Nummer
4 GWB).
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: Stadt Ravensburg,
Bauordnungsamt-Vergabestelle
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas procediru: Stadt Ravensburg,
Bauordnungsamt-Vergabestelle
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-
Vergabestelle

8. Organizacijas

8.1. ORG-7001
Oficialais nosaukums: Stadt Ravensburg, Hauptamt/IT-Abteilung
Registracijas numurs: T:0751821438
Pasta adrese: Marienplatz 26
Pilséta: Ravensburg
Pasta indekss: 88212
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Ravensburg (DE148)
Valsts: Vacija
E-pasts: it-verwaltung@ravensburg.de
Talrunis: +49 751-82-1438
Interneta adrese: https://www.ravensburg.de
Sis organizacijas lomas:
Pircejs

8.1. ORG-7002
Oficialais nosaukums: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle
Registracijas numurs: T:0751823402
Pasta adrese: Salamanderweg 22
Pilséta: Ravensburg
Pasta indekss: 88212
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Ravensburg (DE148)
Valsts: Vacija
E-pasts: vergabe@ravensburg.de
Talrunis: +49 751-82-3402
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Interneta adrese: https://www.ravensburg.de
Sis organizacijas lomas:
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

8.1. ORG-7003
Oficialais nosaukums: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle
Registracijas numurs: T:0751823402
Pasta adrese: Salamanderweg 22
Pilséta: Ravensburg
Pasta indekss: 88212
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Ravensburg (DE148)
Valsts: Vacija
E-pasts: vergabe@ravensburg.de
Talrunis: +49 751-82-3402
Interneta adrese: https://www.ravensburg.de
Sis organizacijas lomas:
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru

8.1. ORG-7004
Oficialais nosaukums: Vergabekammer Baden-Wurttemberg beim Regierungsprasidium
Karlsruhe
Registracijas numurs: T:07519268730
Pasta adrese: Kapellenstralle 17
Pilséta: Karlsruhe
Pasta indekss: 76131
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Karlsruhe, Stadtkreis (DE122)
Valsts: Vacija
E-pasts: vergabekammer@rpk.bwl.de
Talrunis: +49 721 926-8730
Interneta adrese: https://rp.baden-wuerttemberg.de/rpk/abt1/ref15/
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija

8.1. ORG-7005
Oficialais nosaukums: Stadt Ravensburg, Bauordnungsamt-Vergabestelle
Registracijas numurs: T:0751823402
Pasta adrese: Salamanderweg 22
Pilséta: Ravensburg
Pasta indekss: 88212
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Ravensburg (DE148)
Valsts: Vacija
E-pasts: vergabe@ravensburg.de
Talrunis: +49 751 82-3402
Interneta adrese: https://www.ravensburg.de
Sis organizacijas lomas:
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

8.1. ORG-7006
Oficialais nosaukums: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registracijas numurs: 0204:994-DOEVD-83
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Pilséta: Bonn

Pasta indekss: 53119

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Valsts: Vacija

E-pasts: noreply.esender_hub@bescha.bund.de

Talrunis: +49228996100

Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 426678d0-b6c1-41f5-af38-37b1771407¢3 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 10/04/2026 06:38:09 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: vacu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 250621-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 71/2026

PublicéSanas datums: 13/04/2026
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