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See the notice on TED website

251920-2026 - Konkurss
Igaunija – Programmatūras izstrādes un konsultāciju pakalpojumi – Tervise infosüsteemi 
äriteenuste arendus- ja hooldustööd
OJ S 72/2026 14/04/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
E-pasts: hanked@tehik.ee
Pircēja juridiskais statuss: Centrālās pārvaldes iestāde
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Vispārēji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Tervise infosüsteemi äriteenuste arendus- ja hooldustööd
Apraksts: Hanke eesmärk on sõlmida raamleping kuni nelja täitjaga, kes hakkavad arendama 
ja hooldama tervise infosüsteemi kesksüsteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise töölaua 
kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot ja 
maksimaalne võimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma käibemaksuta). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Procedūras identifikators: a5061164-0f77-4d31-b059-4c067e5591d5
Iekšējais identifikators: 308426-0000
Procedūras veids: Atklāta
Procedūra ir paātrināta: nē
Procedūras galvenās iezīmes: Avatud hankemenetlus

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72200000 Programmatūras izstrādes un konsultāciju pakalpojumi

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Izpildes vieta

https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/251920-2026
mailto:hanked@tehik.ee
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Valsts apakšiedalījums (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

2.1.3.  Vērtība
Paredzamā vērtība bez PVN: 10 000 000,00 EUR

2.1.4.  Vispārīga informācija
Papildu informācija: Tegemist on olemuslikult ühe platvormi analüüsi, arenduse ja hoolduse 
töödega, mistõttu ei ole nende tööde osadeks jaotamine selle riigihanke raames sisuliselt, 
majanduslikult ega töökorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu sõlmimise järgselt 
konkurents minikonkursside läbiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tähtaeg on määratud 
üldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus nõuab alguskuupäeva määramist, kuigi 
see sõltub hanke läbiviimiseks kuluvast ajast. Leping sõlmitakse ja see hakkab kehtima 
esimesel mõistlikul võimalusel pärast hanke menetluse lõppu. Võimalusel ja vajadusel võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada enne hanke üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel üle selle aja võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada ka peale üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega.
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD), 
Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0000
Nosaukums: Tervise infosüsteemi äriteenuste arendus- ja hooldustööd
Apraksts: Hanke eesmärk on sõlmida raamleping kuni nelja täitjaga, kes hakkavad arendama 
ja hooldama tervise infosüsteemi kesksüsteemi (edaspidi TIS) ning Tervisejuhtimise töölaua 
kasutajaliidest (edaspidi TJT). Raamlepingu eeldatav maksumus on 10 000 000 eurot ja 
maksimaalne võimalik kogumaksumus on 15 000 000 eurot (summad ilma käibemaksuta). / 
Kõrvaldamise alused ja kvalifitseerimistingimused: Vaata hanke alusdokumentidest
Iekšējais identifikators: 308426-0000

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 72200000 Programmatūras izstrādes un konsultāciju pakalpojumi

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Kesk-Eesti (EE009)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Izpildes vieta
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Valsts apakšiedalījums (NUTS): Kirde-Eesti (EE00A)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Lääne-Eesti (EE004)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Lõuna-Eesti (EE008)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Põhja-Eesti (EE001)
Valsts: Igaunija
Papildu informācija: Täpne piirkond määramata

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Darbības termiņš: 36 Mēneši

5.1.5.  Vērtība
Paredzamā vērtība bez PVN: 10 000 000,00 EUR

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Jānorāda līguma izpildei norīkoto darbinieku vārdi un profesionālā kvalifikācija: Netiek prasīts
Iepirkuma projekts, ko pilnībā vai daļēji finansē no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: jā
Papildu informācija: Tegemist on olemuslikult ühe platvormi analüüsi, arenduse ja hoolduse 
töödega, mistõttu ei ole nende tööde osadeks jaotamine selle riigihanke raames sisuliselt, 
majanduslikult ega töökorralduslikult otstarbekas. Lisaks toimib raamlepingu sõlmimise järgselt 
konkurents minikonkursside läbiviimise kaudu. Raamlepingu alguse tähtaeg on määratud 
üldandmetes indikatiivselt - registri tehniline lahendus nõuab alguskuupäeva määramist, kuigi 
see sõltub hanke läbiviimiseks kuluvast ajast. Leping sõlmitakse ja see hakkab kehtima 
esimesel mõistlikul võimalusel pärast hanke menetluse lõppu. Võimalusel ja vajadusel võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada enne hanke üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega. Hanke menetluse kulgemise pikenemisel üle selle aja võib 
lepingu sõlmida ja selle täitmisega alustada ka peale üldandmetes avaldatud lepingu 
kehtivuse eeldatavat algusaega.

5.1.7.  Stratēģiskais iepirkums
Stratēģiskā iepirkuma mērķis: Sociālo mērķu izpilde
Apraksts: Teenuse osutamisel on võimaldatud kaasata nooremarendajaid ja 
nooremspetsialiste (s.o arendajana karjääri alustavaid või vähese töökogemusega 
spetsialiste), et soodustada tööalase kogemuse omandamist ja toetada IKT-valdkonna 
järelkasvu (raamlepingu p. 4.1.1 ja 4.1.2).
Stratēģiskā iepirkuma mērķis: Inovatīvs pirkums
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Apraksts: Pakkuda inimestele uusi digitaalseid tervishoiuteenuseid nagu näiteks patsiendi 
elulõpu tahteavalduse esitamine, kinnitamine ja kasutamine tervishoiuteenuse osutaja poolt 
jms. Kasutame uut andmevahetusstandardit, et andmed liiguksid sündmuspõhiselt.
Veicinātais sociālais mērķis: Cits
Inovācijas iepirkums: Iepirktie būvdarbi, piegādes vai pakalpojumi ir jauni vai ievērojami 
uzlaboti salīdzinājumā ar citiem tirgū jau esošiem būvdarbiem, piegādēm vai pakalpojumiem.

5.1.8.  Pieejamības kritēriji
Kritēriji par pieejamību personām ar invaliditāti nav iekļauti, jo iepirkums nav paredzēts 
fiziskām personām

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Cena
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 40
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Vaata hanke alusdokumentidest
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 60

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement
/10122864/documents?group=B

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/tenders
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: igauņu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Varianti: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 18/05/2026 12:00:00 (UTC+03:00) Austrumeiropas 
vasaras laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 4 Mēneši
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 18/05/2026 13:00:00 (UTC+03:00) Austrumeiropas vasaras laiks
Vieta: https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: nē
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Pamatnolīgums ar konkursa atsākšanu

https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/documents?group=B
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/procurement/10122864/tenders
https://riigihanked.riik.ee/rhr-web/#/
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Maksimālais dalībnieku skaits: 4
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Starpniecības jeb mediācijas organizācija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Pārskatīšanas organizācija: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Informācija par pārskatīšanas termiņiem: https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked
/vaidlustusmenetlus
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru: Tervise ja Heaolu 
Infosüsteemide Keskus
Organizācija, kas saņem dalības pieprasījumus: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Tervise ja Heaolu Infosüsteemide Keskus
Reģistrācijas numurs: 70009770
Pasta adrese: Pärnu mnt 132
Pilsēta: Tallinn
Pasta indekss: 11317
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
Kontaktpunkts: Katrin Keert
E-pasts: hanked@tehik.ee
Tālrunis: +372 53585358
Interneta adrese: https://www.tehik.ee
Pircēja profils: https://www.tehik.ee
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru
Organizācija, kas saņem dalības pieprasījumus

8.1.  ORG-0002
Oficiālais nosaukums: Riigihangete vaidlustuskomisjon
Reģistrācijas numurs: 1000123
Pasta adrese: Tartu mnt 85
Pilsēta: Tallinn
Pasta indekss: 10115
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
E-pasts: vako@fin.ee
Tālrunis: +3726113713
Šīs organizācijas lomas: 
Pārskatīšanas organizācija
Starpniecības jeb mediācijas organizācija

8.1.  ORG-0003
Oficiālais nosaukums: Riigihangete register
Reģistrācijas numurs: TED64
Pasta adrese: Lõkke tn 4

https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
https://fin.ee/riigihanked-riigiabi-osalused/riigihanked/vaidlustusmenetlus
mailto:hanked@tehik.ee
https://www.tehik.ee
https://www.tehik.ee
mailto:vako@fin.ee
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Pilsēta: Tallinn
Pasta indekss: 10122
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Extra-Regio NUTS 3 (EEZZZ)
Valsts: Igaunija
E-pasts: register@riigihanked.riik.ee
Tālrunis: +3726113693
Šīs organizācijas lomas: 
TED eSender

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: 5b532b4f-6836-4b2d-8bfd-8daa355b6805  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 13/04/2026 10:34:37 (UTC+03:00) Austrumeiropas vasaras 
laiks
Paziņojuma nosūtīšanas datums (e- sūtītājs): 13/04/2026 10:43:43 (UTC+03:00) 
Austrumeiropas vasaras laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: igauņu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 251920-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 72/2026
Publicēšanas datums: 14/04/2026

mailto:register@riigihanked.riik.ee
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