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See the notice on TED website

253651-2026 - Konkurss
Somija – Iekasēšanas aģentūras pakalpojumi – 25132 Perintäpalvelut
OJ S 72/2026 14/04/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms - Izmaiņu paziņojums
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Seinäjoen kaupunki
E-pasts: hankinta@seinajoki.fi
Pircēja juridiskais statuss: Reģionāla iestāde
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Vispārēji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: 25132 Perintäpalvelut
Apraksts: Hankinnan kohteena on perintäpalvelut Seinäjoen kaupungille ja konserniyhtiölle 
Seilab Oy:lle, jotka muodostavat tilaajan. Perintäpalvelu sisältää: - tilaajan erääntyneiden 
maksukehotusten sekä saatavien vapaaehtoisen sekä oikeudellisen perinnän sisältäen 
tarvittaessa käräjäoikeuden tuomion hakemisen ja saatavien toimittamisen ulosottoon, 
jälkiperinnän ja niihin liittyvien riita- ja rikosasioiden hoidon - sähköisen asiointipalvelun ja 
palvelun tilaajalle - sähköisen asiointikanavan ja palvelun velallisille - toiminnan näkökulmasta 
tarpeelliset rajapinnat ja integraatiot eri tietojärjestelmiin Hankinta koskee palvelun 
käyttöönoton jälkeen erääntyviä saatavia. Aiempia saatavia ei siirretä edelliseltä 
palveluntuottajalta uudelle. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin hankintamääriin sopimuskauden aikana. 
Tarkemmat tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut vaatimukset on kuvattu tarkemmin tämän 
tarjouspyynnön liitteissä. Tavoitteena on, että uusi palvelu on koko laajuudessa käytössä 
Tilaajalla 1.9.2026. Ennen uuden palvelun käyttöönottoa tehdyt aktivoidut perinnät
/perintätoimeksiannot jäävät vanhalle perintäyhtiölle. Aikataulu voidaan tarvittaessa tarkentaa 
yhteistyössä toimittajan kanssa lopullisessa projektisuunnitelmassa. Hankinnan kohteena 
oleva palvelu on kuvattu yksityiskohtaisesti tämän tarjouspyynnön liitteenä olevassa 
palvelukuvauksessa (liite 1), sekä perintäpalvelun vaatimusmäärittelyissä (liite 2). 
Tarjouskilpailuun hyväksytyn tarjouksen tulee olla palvelukuvauksen mukainen sekä täyttää 
vaatimusmäärittelyssä tarjoukselle esitetyt vaatimukset. Seinäjoen kaupunki valitsee 
tarjouskilpailun perusteella yhden palveluntuottajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen 
palvelun toteuttamisesta.
Procedūras identifikators: 536f092d-7ee7-4bcb-b11a-6062daa7bf62
Iekšējais identifikators: SJK/1213/02.08.00.00/2025
Procedūras veids: Atklāta
Procedūra ir paātrināta: nē
Procedūras galvenās iezīmes: Hankintayksikkö valitsee tarjouspyynnön ehdot täyttävistä 
tarjouksista kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen, joka on hinta-laatusuhteiltaan 
paras tarjous. Kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteet (arviointikriteerit) on esitetty tässä 
tarjouspyynnössä. Hankintayksikkö tekee kilpailutuksen voittaneen toimittajan kanssa erillisen 
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kirjallisen hankintasopimuksen. Tarjouskilpailussa sovelletaan hankintalakia (1397/2016) sekä 
Muut ehdot kohdassa ja liitteenä olevassa sopimusmallissa ilmoitettuja säännöksiä ja ohjeita. 
Rinnakkaisten tarjousten tekeminen on kielletty.

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 79940000 Iekasēšanas aģentūras pakalpojumi

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts: Somija
Jebkur attiecīgajā valstī

2.1.3.  Vērtība
Paredzamā vērtība bez PVN: 241 000,00 EUR

2.1.4.  Vispārīga informācija
Papildu informācija: Sopimus laaditaan kolmen (3) vuoden ajalle ja sen jälkeen toistaiseksi 
voimassaolevaksi. Sopimus sisältää irtisanomisajan, joka on toimittajalle 12 kk ja tilaajalle 
kuusi (6) kuukautta.
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0000
Nosaukums: 25132 Perintäpalvelut
Apraksts: Hankinnan kohteena on perintäpalvelut Seinäjoen kaupungille ja konserniyhtiölle 
Seilab Oy:lle, jotka muodostavat tilaajan. Perintäpalvelu sisältää: - tilaajan erääntyneiden 
maksukehotusten sekä saatavien vapaaehtoisen sekä oikeudellisen perinnän sisältäen 
tarvittaessa käräjäoikeuden tuomion hakemisen ja saatavien toimittamisen ulosottoon, 
jälkiperinnän ja niihin liittyvien riita- ja rikosasioiden hoidon - sähköisen asiointipalvelun ja 
palvelun tilaajalle - sähköisen asiointikanavan ja palvelun velallisille - toiminnan näkökulmasta 
tarpeelliset rajapinnat ja integraatiot eri tietojärjestelmiin Hankinta koskee palvelun 
käyttöönoton jälkeen erääntyviä saatavia. Aiempia saatavia ei siirretä edelliseltä 
palveluntuottajalta uudelle. Tilaaja ei sitoudu tiettyihin hankintamääriin sopimuskauden aikana. 
Tarkemmat tarjoajalle ja tarjoukselle asetetut vaatimukset on kuvattu tarkemmin tämän 
tarjouspyynnön liitteissä. Tavoitteena on, että uusi palvelu on koko laajuudessa käytössä 
Tilaajalla 1.9.2026. Ennen uuden palvelun käyttöönottoa tehdyt aktivoidut perinnät
/perintätoimeksiannot jäävät vanhalle perintäyhtiölle. Aikataulu voidaan tarvittaessa tarkentaa 
yhteistyössä toimittajan kanssa lopullisessa projektisuunnitelmassa. Hankinnan kohteena 
oleva palvelu on kuvattu yksityiskohtaisesti tämän tarjouspyynnön liitteenä olevassa 
palvelukuvauksessa (liite 1), sekä perintäpalvelun vaatimusmäärittelyissä (liite 2). 
Tarjouskilpailuun hyväksytyn tarjouksen tulee olla palvelukuvauksen mukainen sekä täyttää 
vaatimusmäärittelyssä tarjoukselle esitetyt vaatimukset. Seinäjoen kaupunki valitsee 
tarjouskilpailun perusteella yhden palveluntuottajan, jonka kanssa se tekee sopimuksen 
palvelun toteuttamisesta.
Iekšējais identifikators: SJK/1213/02.08.00.00/2025

5.1.1.  Mērķis
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Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 79940000 Iekasēšanas aģentūras pakalpojumi
Iespējas: 
Opciju apraksts: Sopimuskausi on neljä (4) vuotta, jonka jälkeen sopimus voi jatkua 
toistaiseksi voimassaolevana.

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts: Somija
Jebkur attiecīgajā valstī

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Sākuma datums: 01/09/2026
Ilguma beigu datums: 31/08/2029

5.1.5.  Vērtība
Paredzamā vērtība bez PVN: 241 000,00 EUR

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: jā
Šis iepirkums ir piemērots arī maziem un vidējiem uzņēmumiem (MVU): jā
Papildu informācija: Sopimus laaditaan kolmen (3) vuoden ajalle ja sen jälkeen toistaiseksi 
voimassaolevaksi. Sopimus sisältää irtisanomisajan, joka on toimittajalle 12 kk ja tilaajalle 
kuusi (6) kuukautta.

5.1.7.  Stratēģiskais iepirkums
Veicinātais sociālais mērķis: Taisnīgi darba apstākļi

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Cena
Nosaukums: Kokonaishinta perintäpalvelut
Apraksts: Hinnoitteluliitteen peruspalvelujen loppusumma.
Kritērijs: 
Veids: Cena
Nosaukums: Jälkiperinnän provisio
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Asiakastyytyväisyyskysely

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Valodas, kurās ir oficiāli pieejami iepirkuma dokumenti: somu valoda
Termiņš papildu informācijas pieprasīšanai: 23/04/2026 12:30:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas 
laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?
id=576278&tpk=392cc961-5d9c-45e2-97c9-1916a12c3040

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi

https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-5d9c-45e2-97c9-1916a12c3040
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Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-5d9c-45e2-
97c9-1916a12c3040
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: somu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Varianti: Nav atļauts
Pretendenti var iesniegt vairākus piedāvājumus: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 18/05/2026 12:30:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 8 Mēneši
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 18/05/2026 12:35:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Atļauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: nē
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: nē

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Starpniecības jeb mediācijas organizācija: Markkinaoikeus
Pārskatīšanas organizācija: Markkinaoikeus
Informācija par pārskatīšanas termiņiem: Hankintaoikaisu 14 vrk Valitusosoitus 
Markkinaoikeuteen 14 vrk.
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: Seinäjoen kaupunki

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Markkinaoikeus
Reģistrācijas numurs: 3006157-6
Pasta adrese: Radanrakentajantie 5
Pilsēta: Helsinki
Pasta indekss: 00520
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
E-pasts: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tālrunis: +358 295643300
Interneta adrese: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Šīs organizācijas lomas: 
Pārskatīšanas organizācija
Starpniecības jeb mediācijas organizācija

8.1.  ORG-0002
Oficiālais nosaukums: Seinäjoen kaupunki
Reģistrācijas numurs: 1928736-3

https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-5d9c-45e2-97c9-1916a12c3040
https://tarjouspalvelu.fi/seinajoki?id=576278&tpk=392cc961-5d9c-45e2-97c9-1916a12c3040
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Pasta adrese: PL 215
Pilsēta: Seinäjoki
Pasta indekss: 60101
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Etelä-Pohjanmaa (FI199)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: Hankintapalvelut
E-pasts: hankinta@seinajoki.fi
Tālrunis: +358 64162111
Interneta adrese: http://www.seinajoki.fi/hankinnat
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru

8.1.  ORG-0003
Oficiālais nosaukums: Hansel Oy (Hilma)
Reģistrācijas numurs: FI09880841
Pasta adrese: Mannerheiminaukio 1a
Pilsēta: Helsinki
Pasta indekss: 00100
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: eSender
E-pasts: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tālrunis: 029 55 636 30
Interneta adrese: http://hankintailmoitukset.fi
Šīs organizācijas lomas: 
TED eSender

10. Izmaiņas

Paziņojuma versija, kurā veicamas izmaiņas
: 
2530b76f-b19b-4171-88bb-1355f16a9ac2-01
Galvenais izmaiņu iemesls
: 
Informācija atjaunināta
Apraksts
: 
Tarkennettu liitettä 2, luonnos hankintasopimukseksi.

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: ad045c7b-7cbc-4e22-87dc-fd5d3dddb3c1  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 13/04/2026 06:12:54 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Paziņojuma nosūtīšanas datums (e- sūtītājs): 13/04/2026 06:12:55 (UTC+00:00) 
Rietumeiropas laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: somu valoda

mailto:hankinta@seinajoki.fi
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Paziņojuma publikācijas numurs: 253651-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 72/2026
Publicēšanas datums: 14/04/2026
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