See the notice on TED website

266158-2026 - Konkurss

Francija — Apsekojumu veik§anas pakalpojumi — Contréle de la qualité de service pour le service
de transport a la demande destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel,
psychique et mental

OJ S 76/2026 20/04/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims - Izmainu pazinojums
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: SYTRAL Mobilités - TRANSPORT
E-pasts: unitemarches@sytral.fr
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Contrdle de la qualité de service pour le service de transport a la demande
destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental
Apraksts: Le marché a pour objet le suivi de la qualité de service du transport a la demande
destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental Optibus et
du service associé Optiguide sur une partie du territoire de I'établissement public SYTRAL
Mobilités. La prestation consiste en la réalisation de contrdles sur le terrain, sur I'ensemble
des indicateurs qualité le nécessitant ainsi que I'analyse et la valorisation des résultats auprés
de l'exploitant et de SYTRAL Mobilités
Proceduras identifikators: 9dce5ef7-902a-4734-9f35-e4d6bc6d1eea
lekS€jais identifikators: 26M016
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79311200 Apsekojumu veik8anas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 79311300 Aptaujas analizes pakalpojumi

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: Le réglement de la consultation apporte toutes les informations
complémentaires au présent avis
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
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Nosaukums: Contrdle de la qualité de service pour le service de transport a la demande
destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental

Apraksts: Le marché a pour objet le suivi de la qualité de service du transport a la demande
destiné aux personnes présentant un handicap moteur, visuel, psychique et mental Optibus et
du service associé Optiguide sur une partie du territoire de I'établissement public SYTRAL
Mobilités. La prestation consiste en la réalisation de contrdles sur le terrain, sur I'ensemble
des indicateurs qualité le nécessitant ainsi que I'analyse et la valorisation des résultats auprés
de l'exploitant et de SYTRAL Mobilités

lek$€jais identifikators: S-PF-1795334

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79311200 Apsekojumu veikSanas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 79311300 Aptaujas analizes pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: L'acheteur se réserve la possibilité de conclure avec le titulaire un ou
plusieurs marchés sans publicité ni mise en concurrence préalables pour la réalisation de
prestations similaires en application des articles L2122-1 et R2122-7 du Code de la
Commande Publique

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 60 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 1
Cita informacija par parjaunojumiem: Le présent marché est conclu pour une période initiale
de 4 ans. Il pourra étre reconduit une fois pour une période de 1 an

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Pieeja ietekmes uz vidi mazinasanai: Cits
Veicinatais socialais mérkis: Cits

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.
cfm?fuseaction=dematEnt.login&amp;type=DCE&amp;IDM=1795334
Ad hoc sazinas kanals:
Nosaukums: AW Solutions

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.marches-publics.info/mpiaws/index.cfm?fuseaction=demat.
termes&amp;IDM=1795334
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Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Varianti: Nav atlauts

Piedavajumu sanems$anas termins: 04/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 8 Ménesi

Informacija par publisko atvérsanu:

AtvérSanas datums: 05/05/2026 16:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: Sytral Mobilités

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ne

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Tribunal administratif de Lyon
Informacija par parskatiSanas terminiem: Cf. le greffe du Tribunal Administratif & I'adresse ci-
dessus
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: SYTRAL Mobilités

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Avenue-Web Systémes
Registracijas numurs: E3D60425-B9DE-22C4-237E79FE562BBAB9
Pilséta: Seyssinet-Pariset
Pasta indekss: 38170
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Isére (FRK24)
Valsts: Francija
E-pasts: publications-joue@aws-france.com
Talrunis: +33480041260
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: SYTRAL Mobilités - TRANSPORT
Registracijas numurs: 81301
Pasta adrese: 21 Boulevard Marius Vivier Merle Cs 63815
Pilséta: Lyon
Pasta indekss: 69487
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Rhéone (FRK26)
Valsts: Francija
Kontaktpunkts: SYTRAL Mobilités - TRANSPORT
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8.1.

8.1.

E-pasts: unitemarches@sytral.fr

Talrunis: 0472845800

Fakss: 0478531284

Interneta adrese: http://www.sytral.fr

Pircéja profils: https://www.marches-publics.info
Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

ORG-0003

Oficialais nosaukums: SYTRAL Mobilités

Registracijas numurs: E3D60458-B39E-2FFD-5D6A67F 109B940F6
Pasta adrese: 21 Boulevard Vivier Merle Cs 63815

Pilséta: Lyon

Pasta indekss: 69487

Valsts apaksiedalijums (NUTS): Rhéne (FRK26)

Valsts: Francija

E-pasts: unitemarches@sytral.fr

Talrunis: 0472845800

Sis organizacijas lomas:

Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru

ORG-0004

Oficialais nosaukums: Tribunal administratif de Lyon
Registracijas numurs: E3D6046E-AC9A-0B7C-482C285D4B955D92
Pasta adrese: 184 rue Duguesclin

Pilseta: Lyon

Pasta indekss: 69433

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Rhéone (FRK26)
Valsts: Francija

E-pasts: greffe.ta-lyon@juradm.fr

Talrunis: 0478141010

Fakss: 0478141065

Interneta adrese: http://lyon.tribunal-administratif.fr/
Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

10. Izmainas

10.1.

10.1.

266158-2026

Pazinojuma versija, kura veicamas izmainas

f0631900-9e79-424e-9ca9-0e9ec18ea798-01

Izmainas
ledalas identifikators: PROCEDURE

Izmainu apraksts: Remise des offres: Au lieu du 20/04/2026 & 16h00 au plus tard. Lire 04/05

/2026 a 16h00 au plus tard.

Izmainas
ledalas identifikators: PROCEDURE

Izmainu apraksts: Date d'ouverture des offres: Au lieu du 21/04/2026 a 16h00 au plus tard.

Lire 05/05/2026 a 16h00 au plus tard.
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Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: cc7cf265-cc90-4139-bbff-65450aebc547 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 16/04/2026 16:53:42 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: francu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 266158-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 76/2026

PublicéSanas datums: 20/04/2026
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