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See the notice on TED website

273380-2026 - Konkurss
Nīderlande – Sociālie pakalpojumi un saistītie pakalpojumi – Maatschappelijke begeleiding & 
taalles voor statushouders, Participatieverklaringstraject voor inburgeraars
OJ S 78/2026 22/04/2026
Paziņojums par līgumu — atvieglotais režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Zaffier
E-pasts: tessa@profina.nl
Pircēja juridiskais statuss: Reģionāla iestāde
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Vispārēji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Maatschappelijke begeleiding & taalles voor statushouders, 
Participatieverklaringstraject voor inburgeraars
Apraksts: Zaffier wil met deze aanbesteding de volgende zaken inkopen: 1. Maatschappelijke 
begeleiding van statushouders, zoals beschreven in de Wet Inburgering 2021, plus enkele 
aanvullingen; 2. Het participatieverklaringstraject voor alle inburgeraars (statushouders en 
gezins- en overige migranten); 3. Taalles en les in kennis van de Nederlandse maatschappij 
(KNM) voor alle statushouders in de B1- en Z-route. Binnen de aanbesteding is hiertoe een 
percelenverdeling gemaakt. De maatschappelijke begeleiding (1) en het 
participatieverklaringstraject (2) worden gezamenlijk ingekocht in perceel 1. De taalles en 
KNM aan statushouders in de B1- en Z-route (3) worden gezamenlijk ingekocht in perceel 2. 
Daarbij wil Zaffier gaan werken met een startklas voor statushouders. In deze startklas zullen 
elementen uit zowel de maatschappelijke begeleiding als uit de taalles en de les KNM 
verwerkt worden. Per perceel wordt een raamovereenkomst gesloten tussen Zaffier en één 
opdrachtnemer. Een raamovereenkomst voor de duur van 8 jaar en 5 maanden 
(implementatietermijn). De maximale omvang staat per perceel vermeld in de leidraad.
Procedūras identifikators: 64dc67c8-391b-4a56-9faf-20bb0c0ab83a
Procedūras veids: Atklāta
Procedūras galvenās iezīmes: Een Europese openbare procedure voor SAS-diensten boven 
de drempel. EMVI - BPKV

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 85300000 Sociālie pakalpojumi un saistītie pakalpojumi
Papildu klasifikācija (cpv): 80580000 Valodu mācību kursu pasniegšana

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Valsts: Nīderlande
Papildu informācija: Alkmaar, Bergen, Castricum, Dijk en Waard, Heiloo en Uitgeest

2.1.4.  Vispārīga informācija

https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/273380-2026
mailto:tessa@profina.nl
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Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.5.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Maksimālais daļu skaits, par kuru pretendents var iesniegt piedāvājumus: 2

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0001
Nosaukums: Maatschappelijke begeleiding (MB) en participatieverklaringstraject (PVT)
Apraksts: 1. Maatschappelijke begeleiding van statushouders, zoals beschreven in de Wet 
Inburgering 2021, plus enkele aanvullingen; 2. Het participatieverklaringstraject voor alle 
inburgeraars (statushouders en gezins- en overige migranten); Inclusief het organiseren van 
de startklas. De maximale omvang per perceel is als volgt:  Perceel 1: 6.000 individuele 
aanvragen
Iekšējais identifikators: 1

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 85300000 Sociālie pakalpojumi un saistītie pakalpojumi

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Valsts: Nīderlande
Papildu informācija: Alkmaar, Bergen, Castricum, Dijk en Waard, Heiloo en Uitgeest

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Darbības termiņš: 101 Mēneši

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Jānorāda līguma izpildei norīkoto darbinieku vārdi un profesionālā kvalifikācija: Netiek prasīts
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem

5.1.7.  Stratēģiskais iepirkums
Stratēģiskā iepirkuma mērķis: Nav stratēģiskā iepirkuma

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Cena
Nosaukums: Prijs
Apraksts: Prijs
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 25
Kritērijs: 
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Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Opzetten van MB, PvT en startklas
Apraksts: zie leidraad
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 25
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Samenwerkingspartner
Apraksts: zie leidraad
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 20
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Flexibiliteit
Apraksts: zie leidraad
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 20
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Hulp bij eigen financieel beheer voeren
Apraksts: zie leidraad
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 10

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Termiņš papildu informācijas pieprasīšanai: 27/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Austrumeiropas laiks, Centrāleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/422262

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422262
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: holandiešu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Varianti: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 19/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 3 Mēneši
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 19/06/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centrāleiropas 
vasaras laiks
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: nē
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: nē

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422262
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422262
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422262
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Pamatnolīgums bez konkursa atsākšanas
Maksimālais dalībnieku skaits: 1
Pamatnolīguma darbības ilguma pamatojums: De raamovereenkomst kent, wanneer alle 
verlengingsmogelijkheden worden benut, een totale looptijd van acht (8) jaar en 5 maanden. 
Hiermee wordt afgeweken van het wettelijk maximum van 4 jaar. Deze afwijking is toegestaan, 
mits deze passend wordt gemotiveerd. Deze motivering treft u hieronder. Als aangegeven is 
Zaffier op zoek naar een partnerschap op het gebied van het totaalpakket aan 
inburgeringsdienstverlening. Het vormgeven van een dusdanig partnerschap vergt tijd, kosten 
en bovengemiddelde inspanningen van zowel Zaffier als toekomstig opdrachtnemers. Zo zal 
er mogelijk onder meer geïnvesteerd moeten worden in het aantrekken van extra personeel, 
openen van extra locaties, inrichten van een flexibele personele schil en onderlinge 
samenwerkingen met andere ketenpartners binnen het inburgeringslandschap (langere 
aanloop-/implementatieperiode). Dit vraagt dus ook om een langere terugverdienperiode voor 
opdrachtnemers. Bovendien duurt een inburgeringstraject voor een individu 2 tot 3 jaar en zo 
mogelijk langer. In het kader van continuïteit voor de inburgeraars is derhalve ook behoefte 
aan meer langdurige samenwerkingen. Zaffier heeft tot slot de intentie om, wanneer de 
opdracht naar volle tevredenheid en gestelde eisen wordt uitgevoerd, gebruik te maken van de 
genoemde verlengingsopties. Dit maakt dat hieraan een zekere mate van bepaaldheid van de 
opdracht, in relatie tot de maximale duur van de overeenkomst, is verbonden.
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Zaffier - Rechtbank Noord-Holland
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru: Zaffier
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: Zaffier
Organizācija, kas saņem dalības pieprasījumus: Zaffier

5.1.  Daļa: LOT-0002
Nosaukums: Taalles en KNM aan statushouders in de B1 en Z-route
Apraksts: Taalles en les in kennis van de Nederlandse maatschappij (KNM) voor alle 
statushouders in de B1- en Z-route. De maximale omvang per perceel is als volgt:  Perceel 2: 
3.600 individuele aanvragen
Iekšējais identifikators: 2

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 80580000 Valodu mācību kursu pasniegšana

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Valsts: Nīderlande
Papildu informācija: Alkmaar, Bergen, Castricum, Dijk en Waard, Heiloo en Uitgeest

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Darbības termiņš: 101 Mēneši

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Jānorāda līguma izpildei norīkoto darbinieku vārdi un profesionālā kvalifikācija: Netiek prasīts
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
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5.1.7.
 
Stratēģiskais iepirkums
Stratēģiskā iepirkuma mērķis: Nav stratēģiskā iepirkuma

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Cena
Nosaukums: Prijs
Apraksts: zie leidraad
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 25
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Opzet en didactische keuzes
Apraksts: zie leidraad
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 25
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Betrokken, vaardig, stabiel en innovatief
Apraksts: zie leidraad
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 25
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Praktijkgericht, flexibel en samenwerkend
Apraksts: Praktijkgericht, flexibel en samenwerkend
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 25

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Termiņš papildu informācijas pieprasīšanai: 27/05/2026 12:00:00 (UTC+02:00) 
Austrumeiropas laiks, Centrāleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/422262

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422262
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: holandiešu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Varianti: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 19/06/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 3 Mēneši
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 19/06/2026 12:01:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centrāleiropas 
vasaras laiks

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422262
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422262
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/422262
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Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: nē
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: nē

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Pamatnolīgums bez konkursa atsākšanas
Maksimālais dalībnieku skaits: 1
Pamatnolīguma darbības ilguma pamatojums: De raamovereenkomst kent, wanneer alle 
verlengingsmogelijkheden worden benut, een totale looptijd van acht (8) jaar en 5 maanden. 
Hiermee wordt afgeweken van het wettelijk maximum van 4 jaar. Deze afwijking is toegestaan, 
mits deze passend wordt gemotiveerd. Deze motivering treft u hieronder. Als aangegeven is 
Zaffier op zoek naar een partnerschap op het gebied van het totaalpakket aan 
inburgeringsdienstverlening. Het vormgeven van een dusdanig partnerschap vergt tijd, kosten 
en bovengemiddelde inspanningen van zowel Zaffier als toekomstig opdrachtnemers. Zo zal 
er mogelijk onder meer geïnvesteerd moeten worden in het aantrekken van extra personeel, 
openen van extra locaties, inrichten van een flexibele personele schil en onderlinge 
samenwerkingen met andere ketenpartners binnen het inburgeringslandschap (langere 
aanloop-/implementatieperiode). Dit vraagt dus ook om een langere terugverdienperiode voor 
opdrachtnemers. Bovendien duurt een inburgeringstraject voor een individu 2 tot 3 jaar en zo 
mogelijk langer. In het kader van continuïteit voor de inburgeraars is derhalve ook behoefte 
aan meer langdurige samenwerkingen. Zaffier heeft tot slot de intentie om, wanneer de 
opdracht naar volle tevredenheid en gestelde eisen wordt uitgevoerd, gebruik te maken van de 
genoemde verlengingsopties. Dit maakt dat hieraan een zekere mate van bepaaldheid van de 
opdracht, in relatie tot de maximale duur van de overeenkomst, is verbonden.
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Zaffier - Rechtbank Noord-Holland
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru: Zaffier
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: Zaffier
Organizācija, kas saņem dalības pieprasījumus: Zaffier

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Zaffier
Reģistrācijas numurs: 888387237
Pasta adrese: Hertog Aalbrechtweg 32
Pilsēta: Alkmaar
Pasta indekss: 1823DL
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Valsts: Nīderlande
Kontaktpunkts: Tessa Feller
E-pasts: tessa@profina.nl
Tālrunis: +31 725678894
Fakss: +31 610208661

mailto:tessa@profina.nl
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Interneta adrese: https://www.zaffier.nl/
Citi kontaktpunkti: 
Oficiālais nosaukums: Rechtbank Noord-Holland
Pasta adrese: postbus 1621  
Pilsēta: Haarlem
Pasta indekss: 2003BR
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Alkmaar en omgeving (NL328)
Valsts: Nīderlande
Kontaktpunkts: Rechtbank Noord Holland
E-pasts: voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl
Tālrunis: +31 883616100
Fakss: +31 883610156
Interneta adrese: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Noord-Holland
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Organizācija, kas sniedz papildu informāciju par iepirkuma procedūru
Organizācija, kas saņem dalības pieprasījumus
Pārskatīšanas organizācija
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: abe15683-a938-4256-bbd2-9b442d7f1da6  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu — atvieglotais režīms
Paziņojuma apakšveids: 20
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 21/04/2026 14:42:56 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: holandiešu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 273380-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 78/2026
Publicēšanas datums: 22/04/2026

https://www.zaffier.nl/
mailto:voorlichting.rb-nho@rechtspraak.nl
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Noord-Holland
https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken/Rechtbank-Noord-Holland
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