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Spanija — Socialie pakalpojumi — Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.
OJ S 96/2024 17/05/2024

Pazinojums par ligumu — atvieglotais rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircejs
Oficialais nosaukums: Diputacién Provincial de Teruel
E-pasts: contratacion@dpteruel.es
Pircéja juridiskais statuss: Vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedira

2.1. Procedira
Nosaukums: Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.
Apraksts: El presente contrato tiene por objeto la contratacion de servicios de Teleasistencia
para aquellas personas que estando empadronadas en la provincia de Teruel, acrediten un
estado de necesidad que aconseje la instalacion en su domicilio de un equipo de STA, a
través de un dispositivo o terminal de telefonia fijo o de de telefonia mévil con sistema de
geolocalizacion y con un equipamiento de comunicaciones e informatico especifico, como
recurso preventivo que aporte proteccién, seguridad y tranquilidad permanentes, propiciando
su mejora de calidad de vida y evitando su desarraigo personal. La entidad prestadora del
servicio debera suministrar, instalar, mantener y gestionar el sistema durante todo el periodo
del contrato, garantizando el nivel de servicio exigido. El servicio debe prestarse las 24 horas
del dia, los 365 dias del afio de forma ininterrumpida y permanente, de acuerdo con lo
dispuesto en la orden de 29 de abril de 2013, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social
y Familia del Gobierno de Aragén publicada en el BOA N° 111 DE 7 de junio de 2013, (en
adelante OR29) y el vigente Reglamento Regulador de la prestacion del STA en la provincia
de Teruel, publicado en el BOP n° 95 de 19 de Mayo de 2011, en adelante RRT.
Procediras identifikators: 9304cec2-9a1a-46b4-924b-06bc45dba64b
lekS€jais identifikators: 954/2024
Proceddras veids: Atklata
Proceduras galvenas iezimes: Contrato sujeto a regulacion armonizada. Procedimiento
abierto, ordinario, con varios criterios de adjudicacidon en base a la mejor relacion calidad-
precio.

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 85320000 Socialie pakalpojumi

2.1.2. lIzpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Teruel (ES242)
Valsts: Spanija

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 1 497 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija

292308-2024 Page 1/5


https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/292308-2024
mailto:contratacion@dpteruel.es

5. Dala

5.1.

5.1.1.

5.1.6.

5.1.9.

292308-2024

Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

Dala: LOT-0000

Nosaukums: Servicio de teleasistencia (STA) en la provincia de Teruel.

Apraksts: El presente contrato tiene por objeto la contratacion de servicios de Teleasistencia
para aquellas personas que estando empadronadas en la provincia de Teruel, acrediten un

estado de necesidad que aconseje la instalacién en su domicilio de un equipo de STA, a
través de un dispositivo o terminal de telefonia fijo o de de telefonia mévil con sistema de
geolocalizacion y con un equipamiento de comunicaciones e informatico especifico, como

recurso preventivo que aporte proteccién, seguridad y tranquilidad permanentes, propiciando

su mejora de calidad de vida y evitando su desarraigo personal. La entidad prestadora del

servicio debera suministrar, instalar, mantener y gestionar el sistema durante todo el periodo
del contrato, garantizando el nivel de servicio exigido. El servicio debe prestarse las 24 horas

del dia, los 365 dias del afio de forma ininterrumpida y permanente, de acuerdo con lo

dispuesto en la orden de 29 de abril de 2013, del Departamento de Sanidad, Bienestar Social

y Familia del Gobierno de Aragén publicada en el BOA N° 111 DE 7 de junio de 2013, (en

adelante OR29) y el vigente Reglamento Regulador de la prestacion del STA en la provincia

de Teruel, publicado en el BOP n° 95 de 19 de Mayo de 2011, en adelante RRT.

lekSé€jais identifikators: 954/2024

Mérkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 85320000 Socialie pakalpojumi

Vispariga informacija
Rezervéta daliba: Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem

Atlases kritériji

Kritérijs:

Veids: Piemérotiba profesionalas darbibas veikSanai
Apraksts: Capacidad de obrar

ST kritérija izmantojums: Izmantots

Kritérijs:

Veids: Piemérotiba profesionalas darbibas veikSanai
Apraksts: No prohibicion para contratar

ST kritérija izmantojums: Izmantots

Kritérijs:

Veids: Piemérotiba profesionalas darbibas veikSanai
Apraksts: No estar incurso en incompatibilidades

ST kritérija izmantojums: Izmantots

Kritérijs:
Veids: Piemérotiba profesionalas darbibas veikSanai
Apraksts: Cumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social
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ST kritérija izmantojums: Izmantots

Kritérijs:

Veids: Piemérotiba profesionalas darbibas veikSanai
Apraksts: Cumplimiento con las obligaciones tributarias
ST kritérija izmantojums: Izmantots

Kritérijs:

Veids: Saimnieciskais un finansialais stavoklis
Apraksts: Seguro de indemnizacion

ST kritérija izmantojums: Izmantots

Kritérijs:

Veids: Saimnieciskais un finansialais stavoklis
Apraksts: Cifra anual de negocio

ST kritérija izmantojums: Izmantots

Kritérijs:

Veids: Tehniskas un profesionalas spéjas

Apraksts: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o servicios oficiales
ST kritérija izmantojums: Izmantots

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Disponibilidad para reuniones periddicas.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 10,00
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Dispositivos complementarios.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 6,00
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Dispositivos relativos a soluciones de teleasistencia avanzada.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 12,00
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Medios materiales complementarios.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 5,00
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Mejora de medios personales.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 12,00
Kritérijs:
Veids: Kvalitate

292308-2024 Page 3/5



Apraksts: Modelo de atencion centrado en la persona.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10,00

Kritérijs:

Veids: Cena

Apraksts: Oferta econdmica.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 40,00

Kritérijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Propuesta técnica.

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 5,00

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: spanu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=CgshlEsf%2BbjLIx6q10PaMg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
leinteresétibas apstiprindjumu sanemsanas termins: 14/06/2024 14:00:00 (UTC+2) Eastern
European Time, Central European Summer Time
Piedavajumu sanemsanas termins: 14/06/2024 14:00:00 (UTC+2) Eastern European Time,
Central European Summer Time
Informacija par publisko atvérdanu:
AtvérSanas datums: 17/06/2024 10:00:00 (UTC+2) Eastern European Time, Central European
Summer Time
Vieta: Diputacion Provincial de Teruel (Palacio Provincial)
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar Iiguma izpildi saistitie nosacijumi: Contar con un Plan de Igualdad en el caso de que tenga
mas de 50 personas trabajando, y en todo caso con un Protocolo para la prevencion y
actuacion frente al acoso sexual o por razén de sexo y otras conductas contrarias a la libertad
sexual y a la integridad moral en el ambito laboral, e implantadas politicas internas en favor de
la igualdad laboral efectiva entre hombres y mujeres.
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Diputacion Provincial de Teruel - Diputacion Provincial de Teruel

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Diputacién Provincial de Teruel
Registracijas numurs: 30000190000046
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Registracijas numurs: P4400000H

Pilséta: Teruel

Pasta indekss: 44071

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Teruel (ES242)
Valsts: Spanija

Kontaktpunkts: Diputacion Provincial de Teruel
E-pasts: contratacion@dpteruel.es

Talrunis: 978647400

Fakss: 978647415

Interneta adrese: http://www.dpteruel.es

Pircéja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=dRaRct50hls%3D

Citi kontaktpunkti:

Oficialais nosaukums: Diputacién Provincial de Teruel
Pilséta: Teruel

Pasta indekss: 44001

Valsts: Spanija

E-pasts: contratacion@dpteruel.es

Interneta adrese: https://www.dpteruel.es

Sis organizacijas lomas:

Pircejs

ParskatiSanas organizacija

Informacija par pazinojumu

292308-2024

Pazinojuma identifikators/versija: 3214c2a6-81d4-4074-8885-2140122a7feb - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu — atvieglotais rezims

Pazinojuma apaksveids: 20

Pazinojuma nositiSanas datums: 16/05/2024 12:45:50 (UTC+2) Eastern European Time,
Central European Summer Time

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 292308-2024

QV S sérijas izdevuma numurs: 96/2024

PublicéSanas datums: 17/05/2024
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