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302488-2026 - Konkurss

Spanija — Datorsaistitie pakalpojumi — Contratacion del mantenimiento de los equipos
informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y otro

OJ S 85/2026 04/05/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Direccidon General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacion
Digital, SAU
E-pasts: info@sptcv.net
Pircéja juridiskais statuss: Publisks uznémums, ko kontrolé regionalas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Contratacidén del mantenimiento de los equipos informaticos en las instalaciones
de SPTD en la provincia de Alicante y otro
Apraksts: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratacion del mantenimiento de los
equipos informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO” tendra
por objeto la prestacion del servicio integral de mantenimiento, soporte y administracion
técnica de la infraestructura informatica y de comunicaciones de SPTD, incluyendo el
mantenimiento de los equipos informaticos de todo el personal de SPTD en las oficinas de
Alicante y Valencia asi como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos de SPTD en
la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilizacién de redes y
equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones del contrato
se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el nucleo esencial del contrato:
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informaticos. Administracion
técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y atencion a usuarios
(helpdesk). Prestaciones accesorias, de caracter complementario: Labores de consultoria
técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos tecnoldgicos definidos por SPTD.
Funciones de supervision en materia de seguridad de la informacién y ENS. Las prestaciones
accesorias no implicaran, en ningun caso, la asuncion por el adjudicatario de funciones
decisorias, estratégicas o propias del 6rgano de contratacidn, ni supondran alteracion del
objeto principal del contrato. Cualquier prestacidén no prevista expresamente debera
tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente modificacion contractual conforme a los
articulos 203 y siguientes de la LCSP.
Proceduras identifikators: bff12990-ef5b-45ef-8a59-0416f75ddfb9
lek$éjais identifikators: CMAYOR/2026/SPTD0/0006
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72500000 Datorsaistitie pakalpojumi
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Papildu klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam, 50312100 Lieldatoru tehniska apkope un remonts, 50324100 Sistému uzturéSanas
pakalpojumi, 72540000 Datoru modernizacijas pakalpojumi, 72600000 Datoru atbalsta un
konsultaciju pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Valsts: Spanija

2.1.3. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 249 361,06 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Interedu konflikts saistiba ar tas dalibu iepirkuma procedira: Asi como cualquier otro motivo
previsto en los pliegos y legislacion vigente

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Contratacion del mantenimiento de los equipos informaticos en las instalaciones
de SPTD en la provincia de Alicante y otro
Apraksts: El Expediente CMAYOR/2026/SPTD0/0006 “Contratacion del mantenimiento de los
equipos informaticos en las instalaciones de SPTD en la provincia de Alicante y CISO” tendra
por objeto la prestacion del servicio integral de mantenimiento, soporte y administracion
técnica de la infraestructura informatica y de comunicaciones de SPTD, incluyendo el
mantenimiento de los equipos informaticos de todo el personal de SPTD en las oficinas de
Alicante y Valencia asi como de todas las infraestructuras TICS de los proyectos de SPTD en
la provincia de Alicante, dando asimismo servicio de asistencia en la utilizacion de redes y
equipos propiedad de SPTD a los usuarios de las instalaciones. Las prestaciones del contrato
se clasifican en: Prestaciones principales, que constituyen el nucleo esencial del contrato:
Mantenimiento preventivo, correctivo y evolutivo de los sistemas informaticos. Administracion
técnica de redes, servidores y puestos de trabajo. Servicio de soporte y atencion a usuarios
(helpdesk). Prestaciones accesorias, de caracter complementario: Labores de consultoria
técnica y asesoramiento especializado. Apoyo en proyectos tecnoldgicos definidos por SPTD.
Funciones de supervision en materia de seguridad de la informacion y ENS. Las prestaciones
accesorias no implicaran, en ningun caso, la asuncion por el adjudicatario de funciones
decisorias, estratégicas o propias del 6rgano de contratacidn, ni supondran alteracion del
objeto principal del contrato. Cualquier prestacién no prevista expresamente debera
tramitarse, en su caso, mediante la correspondiente modificacion contractual conforme a los
articulos 203 y siguientes de la LCSP.
lek$éjais identifikators: CMAYOR/2026/SPTD0/0006

5.1.1. Meérkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72500000 Datorsaistitie pakalpojumi
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5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.9.

5.1.10.
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Papildu klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam, 50312100 Lieldatoru tehniska apkope un remonts, 50324100 Sistému uzturéSanas

pakalpojumi, 72540000 Datoru modernizacijas pakalpojumi, 72600000 Datoru atbalsta un

konsultaciju pakalpojumi

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Valsts: Spanija

Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 2 Gadi

Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

Vispariga informacija

Rezervéta daliba:

Daliba nav rezervéta.

lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

Atlases kritériji

Atlases kritériju avoti: Pazinojums

Kritérijs: Kopéjais gada apgrozijums

Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

PieskirSanas kritériji

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: mayor calidad certificada.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 20

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: MAYOR EXPERIENCIA JEFE DEL SERVICIO.

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: precio.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 40

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: OFT 3 MANTENIMIENTO Y SOPORTE.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 6

Kriterijs:
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Veids: Kvalitate

Apraksts: OFT 4 FORMACION Y DOCUMENTACION.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 5

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: OFT1 CALIDAD DE LA PROPUESTA TECNICA.

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: OFT2 PLAN DE DESARROLLO Y CRONOGRAMA.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 7

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: OFT5 SOSTENIBILIDAD DIGITAL.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 2

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=noOyXSi22w;jl8aL3PRS10Q%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvi=noOyXSi22wjl8aL3PRS10Q%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 01/06/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 4 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 02/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
AtvérSanas datums: 11/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
AtvérSanas datums: 04/06/2026 08:46:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: oficinas de SPTD en Edificio DD numero 4 ESTUDIOS DE CIUDAD DE LA LUZ
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar Iilguma izpildi saistitie nosacijumi: Uso de equipos eficientes energéticamente, Reduccion
de papel documentacion digital, Gestidn responsable de residuos electronicos..
Elektroniskie rékini: Nav atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
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Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la
Transformacién Digital, SAU - Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Informacija par parskatisanas terminiem: 15 dias habiles desde el dia siguiente a la
notificacion . Siendo superior a 100.000 euros procede recurso potestativo especial en
materia contratacion ante el TACRC
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas procediru: Direccion General
de la Sociedad de Proyectos para la Transformacioén Digital, SAU - Tribunal Administrativo
Central de Recuros Contractuales

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Direccién General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacion
Digital, SAU
Registracijas numurs: 50981130141873
Registracijas numurs: A53158077
Pilséta: Alicante
Pasta indekss: 03008
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)
Valsts: Spanija
Kontaktpunkts: Direccion General de la Sociedad de Proyectos para la Transformacion Digital,
SAU
E-pasts: info@sptcv.net
Talrunis: +34 965315781
Interneta adrese: http://www.sptcv.net
Pircéja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=%2F GYDNfxPwp0OQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28020
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
E-pasts: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
Interneta adrese: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion
/ITACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo Central de Recuros Contractuales
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28020

302488-2026 Page 5/6


mailto:info@sptcv.net
http://www.sptcv.net
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2FGYDNfxPwp0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:perfilContratante&idBp=%2FGYDNfxPwp0QK2TEfXGy%2BA%3D%3D
mailto:tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp
https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%20Contractuales.asp

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)

Valsts: Spanija

E-pasts: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Talrunis: 913491451

Interneta adrese: https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Contratacion

/TACRC/Paginas/Tribunal%20Administrativo%20Central%20de%20Recursos%
20Contractuales.asp

Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Parskatisanas organizacija

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

Informacija par pazinojumu

302488-2026

Pazinojuma identifikators/versija: be4fc880-d2fe-42ec-912¢-1942¢cc109a00 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 30/04/2026 11:40:17 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,

Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda
Pazinojuma publikacijas numurs: 302488-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 85/2026

PublicéSanas datums: 04/05/2026
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