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302893-2026 - Konkurss

Zviedrija — Telekomunikaciju pakalpojumi — Telefoni som tjanst och kontaktcenter
OJ S 85/2026 04/05/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Eskilstuna kommun
E-pasts: victoria.jungat@eskilstuna.se
Pircéja juridiskais statuss: Regionala iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Telefoni som tjanst och kontaktcenter
Apraksts: Upphandlingen avser telefoni som tjanst samt kontaktcenter, harefter Lésningen, till
Eskilstuna kommun och bolag inom kommunkoncernen, harefter bestallaren. Tjanster inom
ramen for uppdraget avser hela behovet av Vaxel-, Telefoni- och Kontaktcenterldsning i
enlighet med denna forfragan. Kontrakt kommer att tecknas med en (1) leverantér under
forutsattning att minst ett (1) lampligt anbud inkommer.
Proceduras identifikators: 051cb5db-ac8a-44f0-a685-82da79e36d03
lekSé€jais identifikators: UE 25.179
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 64200000 Telekomunikaciju pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Valsts: Zviedrija

2.1.3. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 60 000 000,00 SEK

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Telefoni som tjanst och kontaktcenter
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Apraksts: Upphandlingen avser telefoni som tjanst samt kontaktcenter, harefter Lésningen, till
Eskilstuna kommun och bolag inom kommunkoncernen, harefter bestallaren. Tjanster inom
ramen for uppdraget avser hela behovet av Vaxel-, Telefoni- och Kontaktcenterldsning i
enlighet med denna forfragan. Kontrakt kommer att tecknas med en (1) leverantér under
forutsattning att minst ett (1) Idampligt anbud inkommer.

lekSé€jais identifikators: UE 25.179

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 64200000 Telekomunikaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Sédermanlands lan (SE122)
Valsts: Zviedrija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 12/10/2026
llguma beigu datums: 11/10/2031

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 60 000 000,00 SEK

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: letekmes uz vidi mazinasana
Apraksts: miljokrav finnes i upphandlingsdokumenten
Pieeja ietekmes uz vidi mazinasanai: Cits

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termins papildu informacijas pieprasisanai: 01/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas
laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://tendsign.com/doc.aspx?
MeFormsNoticeld=90702

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://tendsign.com/doc.aspx?MeFormsNoticeld=90702&GoTo=Tender
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: zviedru valoda
Elektroniskais katalogs: Atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 12/06/2026 21:59:59 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 232 Dienas
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 14/06/2026 22:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Vieta: Eskilstuna
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5.1.15.

5.1.16.

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

Panémieni

Pamatnoligums:

Nav pamatnoliguma

Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Forvaltningsratten i Linkdping
Informacija par parskatisanas terminiem: 1

8. Organizacijas

8.1.

8.1.

ORG-0001

Oficialais nosaukums: Eskilstuna kommun
Registracijas numurs: 2120000357
Departaments: Upphandlingsenheten
Pasta adrese: Nygatan 31

Pilséta: ESKILSTUNA

Pasta indekss: 63186

Valsts apakSiedalijums (NUTS): S6dermanlands lan (SE122)
Valsts: Zviedrija

Kontaktpunkts: Victoria Falk Jungat
E-pasts: victoria.jungat@eskilstuna.se
Talrunis: 016-7101000

Interneta adrese: http://www.eskilstuna.se/
Sis organizacijas lomas:

Pircejs

ORG-0002

Oficialais nosaukums: Fdrvaltningsratten i Linkdping
Registracijas numurs: 202100-2742

Pasta adrese: Box 406

Pilséta: Linkoping

Pasta indekss: 581 04

Valsts apak$iedalijums (NUTS): Ostergoétlands l&an (SE123)
Valsts: Zviedrija

E-pasts: forvaltningsrattenilinkoping@dom.se

Talrunis: 013-25 11 00

Interneta adrese: https://www.domstol.se/forvaltningsratten-i-linkoping/
Sis organizacijas lomas:

Parskatisanas organizacija

Informacija par pazinojumu

302893-2026

Pazinojuma identifikators/versija: b16b8edb-7efc-41b3-8dd8-0b3c98cfeSaa - 01
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Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuitisanas datums: 30/04/2026 08:33:06 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Pazinojuma nosutisanas datums (e- satitajs): 30/04/2026 08:33:07 (UTC+00:00)
Rietumeiropas laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: zviedru valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 302893-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 85/2026

PubliceSanas datums: 04/05/2026
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