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See the notice on TED website

307729-2026 - Konkurss
Somija – Radio, televīzijas, komunikāciju, telekomunikāciju un saistītās iekārtas un aparāti – 
Mobiilipäätelaitteet 2026 (00725)
OJ S 86/2026 05/05/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Piegādes - Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Hansel Oy
E-pasts: kilpailutus@hansel.fi
Pircēja juridiskais statuss: Publiskais uzņēmums
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Vispārēji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Mobiilipäätelaitteet 2026 (00725)
Apraksts: HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena ovat mobiilipäätelaitteet (mm. 
matkapuhelimet ja tabletit), niiden lisätarvikkeet sekä mobiilipäätelaitteita koskevat palvelut. 
Mobiilipäätelaitteita hankitaan ostolaitteina, hyödyntäen mahdollisesti asiakkaan omaa leasing-
sopimusta sekä palvelulaitteina. Esimerkkejä hankittavista palveluista ovat esiasennuspalvelu, 
huoltopalvelut, tietoturvallinen kierrätyspalvelu ja asiantuntijapalvelut. Tarkempi hankinnan 
kohteen kuvaus on esitetty tarjouspyynnössä ja sen liitteissä, erityisesti liitteessä 1 "Hankinnan 
kohteen kuvaus". SOPIMUSKAUSI Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Hansel Oy:llä on oikeus 
jatkaa puitesopimusta kahdella (2) enintään vuoden mittaisella optiokaudella puitesopimuksen 
ehdoin. KS. myös tarjouspyynnön liitteenä A olevan puitesopimuksen luku 6. 
PUITEJÄRJESTELYN LAAJUUS Puitejärjestelyn ennakoitu arvo on 85 000 000 - 94 000 000 
euroa (alv 0 %) sisältäen optiokaudet. Puitejärjestelyn enimmäisarvo on 94 000 000 euroa (alv 
0 %). Puitejärjestelyyn liittyneet ja sen käyttöön oikeutetut Asiakkaat ja arvio siitä, milloin 
Asiakas aloittaa puitejärjestelyyn perustuvien hankintojen tekemisen on kerrottu liitteellä B 
(Asiakkaat). Arvioimme, että sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien Asiakkaat hankkivat 
yhteensä noin 200 000 matkapuhelinta ja noin 20 000 tablettia. Arviomme mukaan 
matkapuhelimista noin 65 % on ostolaitteita, ja noin 35 % on palvelulaitteita. Osto- ja 
palvelulaitteiden ilmoitettuun prosentuaaliseen osuuteen liittyy tarjouspyynnön julkaisuhetkellä 
merkittävä epävarmuustekijä, sillä keskeinen puitejärjestelyyn liittynyt Asiakas saattaa luopua 
palvelulaitteiden käytöstä sopimuskauden aikana, mikä voi muuttaa osto- ja palvelulaitteiden 
välistä jakaumaa, laskien palvelulaitteiden osuutta ilmoitetusta kokonaismäärästä 
huomattavasti. Tulevien hankintojen määrään sekä ajalliseen jakautumiseen vaikuttavat 
epävarmuustekijät, joita ovat mm. kilpailutuksella saavutettava hintataso, valitun toimittajan 
aktiivisuus asiakkaiden suuntaan, asiakkaiden organisaatio- ja budjettimuutokset, nykyisten 
käytössä olevien laitteiden ikä ja vikaantuminen, teknologian kehittyminen sekä markkinan 
yleinen hintataso. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien 
jakautuu Asiakkaille arviolta seuraavalla tavalla: - Yli 30 miljoonaa yksi (1) asiakas - 10 000 
000 - 30 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 5 000 000 - 10 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 1 
000 000 - 5 000 000 euroa kymmenen (10) asiakasta - 500 000 - 1 000 000 euroa kymmenen 
(10) asiakasta - 100 000 - 500 000 euroa neljäkymmentäyksi (42) asiakasta - alle 100 000 
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euroa kuusikymmentäkaksi (62) asiakasta Yhdeksän (9) Asiakasta ovat ilmaisseet 
käyttävänsä omaa hankinta-/tilausjärjestelmää tai muuta järjestelmää hankintojen tekemisessä 
tai laitteiden hallinnassa. Edellä mainituilla asiakkailla käytössä olevat järjestelmät ovat: 
OMNI365 Gemini, ServiceNow, Onify, Matrix42 (Efecte), Basware, Microsoft Dynamics 365, 
Datacycle 360 sekä Invoice Ready. Osa järjestelmien tietokentistä tulee olla integroitavissa 
toimittajan järjestelmään (esim. laitteen tiedot, tilausviite, laitteen käyttäjän nimi, laskutusosoite 
ja laitteen tilaan tehtävät muutokset päivittyvät molempiin suuntaan muutoksien tekemisen 
jälkeen). Järjestelmien sähköiseen tiedonvaihtoon käytetään tyypillisesti mm. EDI-, XML- tai 
JSON-sanomia, Web Services -rajapintaa tai PunchOut-tekniikkaa. Selvyyden vuoksi 
todetaan, että edellä mainittujen asiakkaiden lisäksi myös muut liittyneet asiakkaat voivat 
kehittää sopimuskaudella tilausprosessejaan. Tarpeet käyttää sähköisiä hankinta-
/tilausjärjestelmiä tai muita järjestelmiä voivat lisääntyä sopimuskaudella. Jos Asiakas haluaa 
käyttää omaa hankinta-/tilausjärjestelmää tai muuta järjestelmää, sovitaan sen käyttöönoton 
tarkemmista yksityiskohdista ja kohtuullisista kustannuksista aina erikseen Asiakkaan ja 
Toimittajan välillä. Neljä (4) asiakasta on ilmoittanut käyttävänsä Handi-palvelua. Ks. 
tarjouspyynnön liite 6 Handi-palvelun kuvaus Laajuuteen liittyvät tiedot ovat sitoumuksettomia 
arvioita.
Procedūras identifikators: a0306ec1-4454-4e3e-8f92-babe5bf2a7ba
Iekšējais identifikators: HANSEL PJ 00725
Procedūras veids: Atklāta
Procedūra ir paātrināta: nē
Procedūras galvenās iezīmes: Puitejärjestelyn toimintamalli on kuvattu tarjouspyynnön 
liitteenä A olevan puitesopimuksen luvussa "5".

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Piegādes
Līguma papildveids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 32000000 Radio, televīzijas, komunikāciju, telekomunikāciju un 
saistītās iekārtas un aparāti
Papildu klasifikācija (cpv): 30200000 Datoru iekārtas un piederumi, 32250000 Mobilie telefoni, 
50300000 Remonta, tehniskās apkopes un saistītie pakalpojumi attiecībā uz personālajiem 
datoriem, biroja iekārtām, telekomunikācijām un audiovizuālajām iekārtām, 72000000 IT 
pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, internets un atbalsts

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts: Somija
Jebkur attiecīgajā valstī

2.1.4.  Vispārīga informācija
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0000
Nosaukums: Mobiilipäätelaitteet 2026 (00725)
Apraksts: HANKINNAN KOHDE Hankinnan kohteena ovat mobiilipäätelaitteet (mm. 
matkapuhelimet ja tabletit), niiden lisätarvikkeet sekä mobiilipäätelaitteita koskevat palvelut. 
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Mobiilipäätelaitteita hankitaan ostolaitteina, hyödyntäen mahdollisesti asiakkaan omaa leasing-
sopimusta sekä palvelulaitteina. Esimerkkejä hankittavista palveluista ovat esiasennuspalvelu, 
huoltopalvelut, tietoturvallinen kierrätyspalvelu ja asiantuntijapalvelut. Tarkempi hankinnan 
kohteen kuvaus on esitetty tarjouspyynnössä ja sen liitteissä, erityisesti liitteessä 1 "Hankinnan 
kohteen kuvaus". SOPIMUSKAUSI Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Hansel Oy:llä on oikeus 
jatkaa puitesopimusta kahdella (2) enintään vuoden mittaisella optiokaudella puitesopimuksen 
ehdoin. KS. myös tarjouspyynnön liitteenä A olevan puitesopimuksen luku 6. 
PUITEJÄRJESTELYN LAAJUUS Puitejärjestelyn ennakoitu arvo on 85 000 000 - 94 000 000 
euroa (alv 0 %) sisältäen optiokaudet. Puitejärjestelyn enimmäisarvo on 94 000 000 euroa (alv 
0 %). Puitejärjestelyyn liittyneet ja sen käyttöön oikeutetut Asiakkaat ja arvio siitä, milloin 
Asiakas aloittaa puitejärjestelyyn perustuvien hankintojen tekemisen on kerrottu liitteellä B 
(Asiakkaat). Arvioimme, että sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien Asiakkaat hankkivat 
yhteensä noin 200 000 matkapuhelinta ja noin 20 000 tablettia. Arviomme mukaan 
matkapuhelimista noin 65 % on ostolaitteita, ja noin 35 % on palvelulaitteita. Osto- ja 
palvelulaitteiden ilmoitettuun prosentuaaliseen osuuteen liittyy tarjouspyynnön julkaisuhetkellä 
merkittävä epävarmuustekijä, sillä keskeinen puitejärjestelyyn liittynyt Asiakas saattaa luopua 
palvelulaitteiden käytöstä sopimuskauden aikana, mikä voi muuttaa osto- ja palvelulaitteiden 
välistä jakaumaa, laskien palvelulaitteiden osuutta ilmoitetusta kokonaismäärästä 
huomattavasti. Tulevien hankintojen määrään sekä ajalliseen jakautumiseen vaikuttavat 
epävarmuustekijät, joita ovat mm. kilpailutuksella saavutettava hintataso, valitun toimittajan 
aktiivisuus asiakkaiden suuntaan, asiakkaiden organisaatio- ja budjettimuutokset, nykyisten 
käytössä olevien laitteiden ikä ja vikaantuminen, teknologian kehittyminen sekä markkinan 
yleinen hintataso. Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskaudella optiokaudet mukaan lukien 
jakautuu Asiakkaille arviolta seuraavalla tavalla: - Yli 30 miljoonaa yksi (1) asiakas - 10 000 
000 - 30 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 5 000 000 - 10 000 000 euroa yksi (1) asiakas - 1 
000 000 - 5 000 000 euroa kymmenen (10) asiakasta - 500 000 - 1 000 000 euroa kymmenen 
(10) asiakasta - 100 000 - 500 000 euroa neljäkymmentäyksi (42) asiakasta - alle 100 000 
euroa kuusikymmentäkaksi (62) asiakasta Yhdeksän (9) Asiakasta ovat ilmaisseet 
käyttävänsä omaa hankinta-/tilausjärjestelmää tai muuta järjestelmää hankintojen tekemisessä 
tai laitteiden hallinnassa. Edellä mainituilla asiakkailla käytössä olevat järjestelmät ovat: 
OMNI365 Gemini, ServiceNow, Onify, Matrix42 (Efecte), Basware, Microsoft Dynamics 365, 
Datacycle 360 sekä Invoice Ready. Osa järjestelmien tietokentistä tulee olla integroitavissa 
toimittajan järjestelmään (esim. laitteen tiedot, tilausviite, laitteen käyttäjän nimi, laskutusosoite 
ja laitteen tilaan tehtävät muutokset päivittyvät molempiin suuntaan muutoksien tekemisen 
jälkeen). Järjestelmien sähköiseen tiedonvaihtoon käytetään tyypillisesti mm. EDI-, XML- tai 
JSON-sanomia, Web Services -rajapintaa tai PunchOut-tekniikkaa. Selvyyden vuoksi 
todetaan, että edellä mainittujen asiakkaiden lisäksi myös muut liittyneet asiakkaat voivat 
kehittää sopimuskaudella tilausprosessejaan. Tarpeet käyttää sähköisiä hankinta-
/tilausjärjestelmiä tai muita järjestelmiä voivat lisääntyä sopimuskaudella. Jos Asiakas haluaa 
käyttää omaa hankinta-/tilausjärjestelmää tai muuta järjestelmää, sovitaan sen käyttöönoton 
tarkemmista yksityiskohdista ja kohtuullisista kustannuksista aina erikseen Asiakkaan ja 
Toimittajan välillä. Neljä (4) asiakasta on ilmoittanut käyttävänsä Handi-palvelua. Ks. 
tarjouspyynnön liite 6 Handi-palvelun kuvaus Laajuuteen liittyvät tiedot ovat sitoumuksettomia 
arvioita.
Iekšējais identifikators: HANSEL PJ 00725

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Piegādes
Līguma papildveids: Pakalpojumi
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Galvenā klasifikācija (cpv): 32000000 Radio, televīzijas, komunikāciju, telekomunikāciju un 
saistītās iekārtas un aparāti
Papildu klasifikācija (cpv): 30200000 Datoru iekārtas un piederumi, 32250000 Mobilie telefoni, 
50300000 Remonta, tehniskās apkopes un saistītie pakalpojumi attiecībā uz personālajiem 
datoriem, biroja iekārtām, telekomunikācijām un audiovizuālajām iekārtām, 72000000 IT 
pakalpojumi konsultēšana, programmatūras izstrāde, internets un atbalsts

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts: Somija
Jebkur attiecīgajā valstī

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Darbības termiņš: 48 Mēneši

5.1.4.  Pārjaunojums
Maksimālais pārjaunojumu skaits: 2
Cita informācija par pārjaunojumiem: Sopimuskausi on kaksi (2) vuotta. Hansel Oy:llä on 
oikeus jatkaa puitesopimuksen voimassaoloa kahdella (2) enintään yhden (1) vuoden 
mittaisella optiokaudella puitesopimuksen ehdoin. Ks. myös tarjouspyynnön liitteenä olevan 
puitesopimuksen luku 6.

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: jā
Šis iepirkums ir piemērots arī maziem un vidējiem uzņēmumiem (MVU): jā
Informācija par iepriekšējiem paziņojumiem: 
Iepriekšējā paziņojuma identifikators: 36030-2026

5.1.7.  Stratēģiskais iepirkums
Veicinātais sociālais mērķis: Cilvēktiesību pienācīga aizsardzība globālās piegādes ķēdēs, 
Taisnīgi darba apstākļi

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedūras dokuments (ESPD)

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Cena
Nosaukums: Tarjousten vertailu - Kokonaisvertailuhinta
Apraksts: Hintojen vertailussa käytetään tarjouksen hintalomakkeen kokonaisvertailuhintaa. 
Kokonaisvertailuhinta muodostuu liitteelle 3 Hinnat (välilehti "Kokonaisvertailuhinta", solu D15).
Kritērijs: 
Veids: Cena
Nosaukums: Puitejärjestelyn sisäinen toimittajavalinta - Hinta tai kustannukset
Apraksts: Puitejärjestelyn sisäisessä kilpailutuksessa käytetyt vertailuperusteet on kuvattu 
tarjouspyynnön liitteessä A "Puitesopimus", kappaleessa 5.
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
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Nosaukums: Puitejärjestelyn sisäinen toimittajavalinta - Tuotteiden ja palveluiden 
ominaisuudet sisäisen kilpailutuksen tarjouspyynnössä esitetyt vähimmäisvaatimukset 
ylittäviltä osin.
Apraksts: Puitejärjestelyn sisäisessä kilpailutuksessa käytetyt vertailuperusteet on kuvattu 
tarjouspyynnön liitteessä A "Puitesopimus", kappaleessa 5.
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Puitejärjestelyn sisäinen toimittajavalinta - Asiakkaalle työn suorittavien 
asiantuntijoiden osaaminen ja pätevyys
Apraksts: Puitejärjestelyn sisäisessä kilpailutuksessa käytetyt vertailuperusteet on kuvattu 
tarjouspyynnön liitteessä A "Puitesopimus", kappaleessa 5.
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Nosaukums: Puitejärjestelyn sisäinen toimittajavalinta - Ympäristötekijät ja/tai vastuullisuus
Apraksts: Puitejärjestelyn sisäisessä kilpailutuksessa käytetyt vertailuperusteet on kuvattu 
tarjouspyynnön liitteessä A "Puitesopimus", kappaleessa 5.

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Termiņš papildu informācijas pieprasīšanai: 15/05/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas 
laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?
id=608921&tpk=a09e46c2-236b-4adf-9ad0-815d334fc33b

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=608921&tpk=a09e46c2-236b-4adf-
9ad0-815d334fc33b
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: somu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Pretendenti var iesniegt vairākus piedāvājumus: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 03/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 6 Mēneši
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 03/06/2026 09:15:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Elektroniskie rēķini: Prasīts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: jā
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Pamatnolīgums ar konkursa daļēju neatsākšanu un daļēju atsākšanu
Maksimālais dalībnieku skaits: 2
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Markkinaoikeus
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: Markkinaoikeus

https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=608921&tpk=a09e46c2-236b-4adf-9ad0-815d334fc33b
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=608921&tpk=a09e46c2-236b-4adf-9ad0-815d334fc33b
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=608921&tpk=a09e46c2-236b-4adf-9ad0-815d334fc33b
https://tarjouspalvelu.fi/hansel?id=608921&tpk=a09e46c2-236b-4adf-9ad0-815d334fc33b
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8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Hansel Oy
Reģistrācijas numurs: 0988084-1
Pasta adrese: PL 1386
Pilsēta: Helsinki
Pasta indekss: 00101
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: Hansel kilpailutuspalvelut
E-pasts: kilpailutus@hansel.fi
Tālrunis: +358 440711985
Interneta adrese: https://www.hansel.fi
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Centralizēto iepirkumu struktūra, kas piešķir publiskā iepirkuma līgumus vai slēdz 
pamatnolīgumus par citiem pircējiem paredzētiem būvdarbiem, piegādēm vai pakalpojumiem

8.1.  ORG-0002
Oficiālais nosaukums: Markkinaoikeus
Reģistrācijas numurs: 3006157-6
Pasta adrese: Radanrakentajantie 5
Pilsēta: Helsinki
Pasta indekss: 00520
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
E-pasts: markkinaoikeus@oikeus.fi
Tālrunis: +358 295643300
Interneta adrese: https://www.markkinaoikeus.fi
Šīs organizācijas lomas: 
Pārskatīšanas organizācija
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru

8.1.  ORG-0003
Oficiālais nosaukums: Hansel Oy (Hilma)
Reģistrācijas numurs: FI09880841
Pasta adrese: Mannerheiminaukio 1a
Pilsēta: Helsinki
Pasta indekss: 00100
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: eSender
E-pasts: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Tālrunis: 029 55 636 30
Interneta adrese: http://hankintailmoitukset.fi
Šīs organizācijas lomas: 
TED eSender

Informācija par paziņojumu

mailto:kilpailutus@hansel.fi
https://www.hansel.fi
mailto:markkinaoikeus@oikeus.fi
https://www.markkinaoikeus.fi
mailto:tekninen@hankintailmoitukset.fi
http://hankintailmoitukset.fi
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Paziņojuma identifikators/versija: 6c77f458-8ef2-4e67-9c95-95fc243ccad1  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 03/05/2026 17:07:40 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Paziņojuma nosūtīšanas datums (e- sūtītājs): 03/05/2026 17:07:41 (UTC+00:00) 
Rietumeiropas laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: somu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 307729-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 86/2026
Publicēšanas datums: 05/05/2026
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