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312268-2026 - Konkurss

Horvatija — Programmatiiras pakotne un informacijas sistéemas — Programska podrska za
virtualizacijsku okolinu 2026

OJ S 88/2026 07/05/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: PLINACRO d.o.o.
E-pasts: martina.hanzeksulic@plinacro.hr
Pircéja juridiskais statuss: Publiskais uznémums
Ligumslédzeja darbibas joma: Gazes vai siltuma razoSana, parvade vai sadale

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Programska podrska za virtualizacijsku okolinu 2026
Apraksts: Programska podrska za virtualizacijsku okolinu 2026 u skladu s Tehni¢kom
specifikacijom/ TroSkovnikom (koja se sastoji od Posebnih uvjeta, Tehni¢ke podloge i
TroSkovnika), vazec¢im zakonima, pravilnicima, uredbama, propisima i pravilima struke.
Proceduras identifikators: 1d1842fc-b0f9-4f47-90ed-4742f2ddc967
lekséjais identifikators: PN-Z-230/26-MHS
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procediras galvenas iezimes: Otvoreni postupak

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatiras pakotne un informacijas sistémas

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: Poslovne lokacije Ugovaratelja i Narugitelja (primarna lokacija Savska
cesta 88a, Zagreb, sekundarna lokacija Ulica 65 bataljuna ZNG 3, Ivani¢ Grad).

2.1.3. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 465 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/25/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments, Pazinojums
Nodoklu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje poreza
Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje
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Bankrots: Stec€aj

Maksatnespéja: Nesolventnost

Aktivi, kurus parvalda likvidators: Imovinom subjekta upravlja steajni upravitelj
Vienosanas ar kreditoriem: Nagodba s vjerovnicima

Uznémeéjdarbibu aptur: Suspendirane poslovne aktivnosti

Lidziga situacija ka bankrots saskana ar valsts tiesibu aktiem: Situacije istovrsne stecaju
prema nacionalnim zakonima

Pirmstermina izbeigSana, zaudéjumu atlidzindSana vai citas lidzigas sankcijas: Prijevremeni
raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije

Nepatiesas informacijas sniegSana, informacijas noklusé$ana, nespéja sniegt pieprasitos
dokumentus vai iegita konfidenciala informacija Saja procedura: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnosSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povijerljivih informacija o ovom postupku

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Programska podrska za virtualizacijsku okolinu 2026
Apraksts: Programska podrska za virtualizacijsku okolinu 2026 u skladu s Tehni¢kom
specifikacijom/ TroSkovnikom (koja se sastoji od Posebnih uvjeta, TehniCke podloge i
TroSkovnika), vaze¢im zakonima, pravilnicima, uredbama, propisima i pravilima struke.
Predmetnom nabave obuhvacéeno je produljenje postojecih licenci i pripadajuce proizvodacke
softverske podrske za virtualizacijsku okolinu Narucitelja. U okviru predmeta nabave,
Ugovaratelj je obvezan osigurati: o pravo zakonitog koristenja postojecih licenci tijekom cijelog
ugovornog razdoblja, o kontinuitet proizvodacke softverske podrSke u trajanju od tridesetiSest
(36) mjeseci od dana aktivacije, o pristup sigurnosnim zakrpama i tehni¢kim ispravcima koje
objavljuje proizvodac, o pristup novim funkcionalnim verzijama softvera koje su dostupne
unutar licenénog modela, o moguénost otvaranja tehnikih zahtjeva prema proizvodacu u
slu€aju incidenata ili tehnickih poteskoca, o pristup proizvodackom portalu za preuzimanje
softvera i dokumentacije. Licence koje ¢e Ugovaratelj isporuciti u okviru ovog Ugovora moraju
biti u potpunosti kompatibilne s postoje¢om infrastrukturom Narucitelja te omoguditi nastavak
koriStenja postojecih funkcionalnosti, bez potrebe za promjenom arhitekture virtualizacijskog
sustava. Ugovaratelj je odgovoran za osiguravanje potpune licenéne uskladenosti tijekom
trajanja ugovora. U slu€aju promjene licenénog modela proizvodaca tijekom trajanja ugovora,
Ugovaratelj mora osigurati kontinuitet koriStenja funkcionalnosti bez dodatnih troSkova za
Narucitelja.
lek$&jais identifikators: PN-Z-230/26-MHS

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatiras pakotne un informacijas sistémas
lespéjas:
Opciju apraksts: Moguce je produzenje roka izvrSenja ugovora i sklapanje dodatka ugovoru.

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Zagrebacka Zupanija (HR065)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: Poslovne lokacije Ugovaratelja i Narugitelja (primarna lokacija Savska
cesta 88a, Zagreb, sekundarna lokacija Ulica 65 bataljuna ZNG 3, Ivani¢ Grad).

5.1.3. Paredzamais ilgums
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Sakuma datums: 26/07/2026
Darbibas termins: 36 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 465 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada Iiguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidgjiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.8. Pieejamibas kriteériji
Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts
fiziskam personam

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums, lepirkuma dokuments
Kritérijs: Registracija tirdzniecibas registra
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Kopéjais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: AtbilstoSas izglttibas un profesionalas kvalifikacijas
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijs: Neatkarigu iestazu sertifikati par kvalitates nodroSinaSanas standartiem
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Cijena ponude
Apraksts: Cijena ponude
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 90
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Vrijeme pocCetka rjeSavnja incidenta i/ili tehni¢kog problema
Apraksts: Ugovaratelj je obvezan osigurati dostupnost podrske za prijavu incidenata i tehnickih
zahtjeva za licence i proizvodacku podrsku za cijelo vrijeme trajanja ovog Ugovora (SLA
uvjeti). U okviru SLA uvjeta, Ugovaratelj mora osigurati podr§ku dvadesetiCetiri (24) sata
dnevno, sedam (7) dana u tjednu, tristoSezdesetipet (365) dana u godini (24/7/365).
Maksimalno vrijeme roka za pocCetak rjeSavanja incidenata i/li kvara iznosi tri (3) sata od
trenutka zaprimanja prijave. Za raniji poCetak rjeSavanja incidenata i/li kvara , ponuditelju se
dodjeljuju dodatni bodovi.
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Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 10

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://eojn.hr/tender-eo/83187
Ad hoc sazinas kanals:
Nosaukums: https://eojn.hr/

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://eojn.hr/tender-eo/83187
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: horvatu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
FinanSu garantijas apraksts: Ponuditelji su obvezni uz dostavljenu ponudu priloziti jamstvo
banke za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije u iznosu od 13.950,00 EUR. U
slu€aju zajednice gospodarskih subjekata, jamstvo moze biti izdano od bilo kojeg ¢lana
zajednice ili viSe njih, u valuti ponude. VazZenje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti
krace od isteka roka valjanosti ponude. Ako se ponuditelj suglasi sa zahtjievom Narucitelja za
produzenje valjanosti ponude, jamstvo za ozbiljnost ponude mora se produziti sukladno
produzZenju roka valjanosti ponude. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude mora biti neopozivo,
bezuvjetno, “bez prigovora" i plativo na prvi pisani poziv. Jamstvo banke za ozbiljnost ponude
Naruditelj ¢e protestirati (naplatiti): - u slu¢aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku
njezine valjanosti - nedostavljanja azurnih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN
2016 - neprihvacanja ispravka racunske greSke - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj
nabavi - nedostavljanja jamstva banke za uredno ispunjenje ugovora. Jamstvo banke za
ozbiljnost ponude potrebno je dostaviti u preslici u sklopu elektroni¢kog oblika ponude, a u
izvorniku kao dio ponude, do roka za dostavu ponuda. Narucitelj ¢e ponuditeljima vratiti
jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od prihvata jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Sukladno ¢lanku 214. stavku 4. ZJN, ponuditelji mogu
uplatiti do roka za dostavu ponuda nov€ani polog u gore traZzenome iznosu na ziro-racun
Naruditelja i isti se smatra jednakovrijednim sredstvom jamstva. Potvrda o izvr§enoj uplati
mora biti priloZena u dostavljenoj ponudi.
Piedavajumu sanems$anas termins: 10/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 90 Dienas
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 10/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Lokacija Narucitelja - dvorana na prvom katu
Papildu informacija: Pravo aktivnog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju samo
Clanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici Ponuditelja (uz
predoCenje ovlastenja u pisanom obliku neposredno prije otvaranja ponuda).
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Narucitelj ce s odabranim Ponuditeljem sklopiti Ugovor u
pisanom obliku u roku iz ¢lanka 312. ZJN 2016 sukladno Prijedlogu ugovora. Iznimno, ako
odabrani Ponuditelj na zahtjev Narucitelja ne dostavi izjavu o produzenju roka valjanosti
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ponude i produzenje jamstva za ozbiljnost ponude, ako u roku valjanosti odustane od svoje
ponude, ako odbije potpisati ugovor o javnoj nabavi odnosno ako ne dostavi jamstvo banke za
uredno ispunjenje ugovora, Narucitelj je obvezan uvazavajuci ¢lanak 307. stavak 7. ZJN 2016,
ponovno izvrSiti rangiranje ponuda i izvrsiti provjeru ponuditelja, ne uzimajuci u obzir ponudu
prvotno odabranog ponuditelja te na temelju kriterija za odabir ponude donijeti novu Odluku o
odabiru ili ako postoje razlozi ponistiti postupak javne nabave.

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

FinanséSanas kartiba: Sukladno ¢lanku 5. Prijedloga ugovora. Placanje ¢e biti izvrSeno u roku
od trideset (30) dana od dana ispostavljanja rauna, temeljem obostrano potpisanog Zapisnika
o izvrSenoj isporuci kojim ¢Ce se konstatirati da je Ugovaratelj pojedine stavke TroSkovnika
izvrsio u koli€ini, vrsti, kakvoci i roku odredenima u Ugovoru, a sve u skladu s TehniCkom
specifikacijom/Tro8kovnikom. Sastavni dio raCuna Cine Zapisnik o izvrSenoj isporuci i
dokumentacija kojom Ugovaratelj potvrduje da su licence uspje$no aktivirane i registrirane na
korisnickom racunu Narucitelja. Racun koji ne€e sadrzavati Zapisnik o izvrSenoj isporuci i
prethodno navedenu dokumentaciju, bit ¢e odbijen i vracen Ugovaratelju na doradu.

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: PLINACRO d.o.o.
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas procedaru: PLINACRO d.o.o.

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: PLINACRO d.o.o.
Registracijas numurs: 69401829750
Pasta adrese: Savska cesta 88a
Pilséta: Grad Zagreb
Pasta indekss: 10000
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Kontaktpunkts: Martina Hanzek Sulié
E-pasts: martina.hanzeksulic@plinacro.hr
Talrunis: +385 16301719
Interneta adrese: https://plinacro.hr
Pircéja profils: https://plinacro.hr
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sniedz s1kaku informaciju par parskatiSanas proceddru

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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8.1.

Registracijas numurs: 95857869241
Pasta adrese: Ulica grada Vukovara 23/V
Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: Kontakt

E-pasts: dkom@dkom.hr

Talrunis: +385 14559 930

Interneta adrese: https://www.dkom.hr/
Sis organizacijas lomas:

Parskatisanas organizacija

ORG-0003

Oficialais nosaukums: Narodne novine d.d.
Registracijas numurs: TED94
Registracijas numurs: HR64546066176
Pasta adrese: Savski gaj XIIl. 6

Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10020

Valsts apaksiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: EOJN Helpdesk

E-pasts: eojn@nn.hr

Talrunis: +385 16652889

Interneta adrese: https://www.nn.hr/

Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

312268-2026

Pazinojuma identifikators/versija: c4814343-ed26-4fc5-99ab-e12d72f0b42a - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaksveids: 17

Pazinojuma nosutiSanas datums: 05/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,

Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: horvatu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 312268-2026
QV S sérijas izdevuma numurs: 88/2026
PublicéSanas datums: 07/05/2026
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