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319244-2026 - Konkurss

Horvatija — Tirgdarbibas pakalpojumi — Usluge marketinga radi promidzbe dopunskog
zdravstvenog osiguranja

OJ S 89/2026 08/05/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
E-pasts: nabava@hzzo.hr
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Veseliba

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Usluge marketinga radi promidzbe dopunskog zdravstvenog osiguranja
Apraksts: Predmet nabave su usluge marketinga za dopunsko zdravstveno osiguranje na
razdoblje od 24 mjeseci, sukladno tehni¢koj specifikaciji, troSkovniku i ostalim uvjetima iz ove
dokumentacije. Predmet nabave su usluge planiranja i zakupa medijskog prostora na grupama
medija: televizijske kuce, radio postaje, tisak, internet/online, vanjsko oglasavanje i drugi
mediji u Republici Hrvatskoj u skladu s detaljnim opisom i koli¢inama odredenim u TroSkovniku
u prilogu ove Dokumentacije o nabavi.
Proceduras identifikators: 522380f9-d69e-464a-9df9-0f8284669701
lek$éjais identifikators: 29/26-OP-0OS
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procedulras galvenas iezimes: Otvoreni postupak

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79342000 Tirgdarbibas pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: na teritoriju Republike Hrvatske

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 660 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments, Pazinojums
Daliba noziedziga organizacija: Sudjelovanje u zlo€inackoj organizaciji
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Korupcija: Korupcija

KrapSana: Prijevara

Teroristu nodarijumi vai nodarijumi, kas saistiti ar teroristu darbibam: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Nelikumigi iegUtu lidzeklu legalizéSana vai teroristu finanséSana: Pranje novca ili financiranje
terorizma

Bérnu darbs un citi cilvéku tirdzniecibas veidi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Nodoklu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje poreza

Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums: Pla¢anje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Usluge marketinga radi promidzbe dopunskog zdravstvenog osiguranja
Apraksts: Predmet nabave su usluge marketinga za dopunsko zdravstveno osiguranje na
razdoblje od 24 mjeseci, sukladno tehni¢koj specifikaciji, troSkovniku i ostalim uvjetima iz ove
dokumentacije. Predmet nabave su usluge planiranja i zakupa medijskog prostora na grupama
medija: televizijske kuce, radio postaje, tisak, internet/online, vanjsko oglasavanje i drugi
mediji u Republici Hrvatskoj u skladu s detaljnim opisom i koli¢inama odredenim u TroSkovniku
u prilogu ove Dokumentacije o nabavi. S obzirom da se radi o integriranoj marketinskoj
komunikaciji, odnosno strateSkom i detaljnom planiranju i zakupu medijskog prostora koji mora
biti uskladen i koordiniran istovremeno izmedu viSe grupa medija i velikog broja pojedinacnih
medija unutar svake grupe, televizijske kuce, tiskana izdanja, radio mediji, vanjsko
oglasavanije, internet/online mediji i drugi mediji u Republici Hrvatskoj predmet nabave nije
podijeljen na grupe.
lek$éjais identifikators: 29/26-OP-0OS

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79342000 Tirgdarbibas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: na teritoriju Republike Hrvatske

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 15/07/2026
Darbibas termins: 24 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 660 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
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Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidgjiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.8. Pieejamibas kriteériji
Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts
fiziskam personam

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums, lepirkuma dokuments
Kritérijs: Registracija tirdzniecibas registra
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Vidéjais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Cijena ponude
Apraksts: Cijena ponude
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Agencijska provizija (AP)
Apraksts: Opis kriterija naveden je u dokumentu Kriterij za odabir ponude.
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Kvalitativni kriteriji (KK)
Apraksts: Opis kriterija naveden je u dokumentu Kriterij za odabir ponude.
Izmantojamas metodes apraksts, ja svérumu nevar izteikt ar kritérijiem: Nacin izraCuna kriterija
za odabir najpovoljnije ponude je opisan u dokumentaciji o nabavi

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://eojn.hr/tender-eo/81228
Ad hoc sazinas kanals:
Nosaukums: https://eojn.hr/

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://eojn.hr/tender-eo/81228
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: horvatu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
FinanSu garantijas apraksts: Gospodarski subjekt obvezan je dostaviti jamstvo za ozbiljnost
ponude za slu€aj: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, -
nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona - neprihvacanja
ispravka racunske greske - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi - nedostavljanja
jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi Iznos jamstva: 19.000,00 eura Sredstvo
jamstva: bankarska garancija (mora biti dostavljena u originalu) ili nov€ani polog. U bankarskoj
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garanciji mora biti navedeno sljedece: - da je korisnik garancije Hrvatski zavod za zdravstveno
osiguranje, Margaretska 3, Zagreb, - da se garant obvezuje neopozivo, bezuvjetno na "prvi
poziv" korisnika garancije, "bez prigovora", isplatiti iznos jamstva u slu€aju odustajanja
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. Zakona, neprihvacanja ispravka racunske greske, odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi. Bankarska garancija dostavlja se u papirnatom obliku, u izvorniku, u roku za
dostavu ponuda, odvojeno od elektroniCke ponude na nacin propisan u dokumentaciji za
nabavu. Trajanje jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti kra¢e od roka valjanosti ponude.
Ako istekne rok valjanosti ponude i/ili jamstva za ozbiljnost ponude, naruditelj ¢e traziti njihovo
produzenje. U tu svrhu ponuditelju ¢e se dati primjeren rok. U skladu s ¢lankom 214. stavkom
4. Zakona, umjesto bankarske garancije, ponuditelj moze dati nov€ani polog u traZzenom
iznosu uplatom na raCun narucitelja. Ako ponuditelj na ime jamstva za ozbiljnost ponude uplati
novCani polog, obvezan je u ponudi dostaviti dokaz o uplati. Narucitelj Ce vratiti ponuditeljima
jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj
nabavi, odnosno dostave jamstva za uredno ispunjenje ugovora, a presliku jamstva ¢e
pohraniti.

Piedavajumu sanems$anas termins: 08/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 120 Dienas

Informacija par publisko atvérsanu:

AtvérSanas datums: 08/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: Margaretska 3, Zagreb

Papildu informacija: Ponude otvaraju ¢lanovi struénog povjerenstva narucitelja za predmetnu
javnu nabavu.

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar Iiguma izpildi saistitie nosacijumi: Nije definirano

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

FinanséSanas kartiba: Pruzatelj usluga izdaje racun nakon &to je Uslugu pruzio u koli€ini, vrsti,
kakvoci i roku odredenima u Zahtjevu za pruzanje usluga (dalje u tekstu: Zahtjev), nakon
izvrSenja svakog pojedinacnog Zahtjeva, a u skladu s TroSkovnikom i DON. Racun mora biti
zaprimljen na Urudzbeni zapisnik Narucitelja. Dan zaprimanja ra¢una na Urudzbeni zapisnik
Narucitelja smatra se danom primitka ra¢una. Racun koji Narucitelj ospori vratit ée odabranom
ponuditelju na ispravak, u kojem slu€aju rok za pla¢anje raCuna pocinje teci od primitka
ispravljenog raCuna na UrudZbeni zapisnik Narucitelja. Racun mora sadrzavati broj Ugovora,
opis Usluga, koli¢inu Usluga, jedini¢nu i ukupnu cijenu odnosno sve elemente propisane
vazecim zakonskim propisima. Ra¢unu se obvezno prilaZze Zapisnik o pruzenoj usluzi koji
potpisuju ovlasteni predstavnik Narucitelja i Odabranog ponuditelja. Detaljnije je navedeno u
Okvirnom sporazumu.

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsak8anas
Maksimalais dalibnieku skaits: 999
Papildu pircéju aptverums: Narucitelji koji su navedeni u ovoj obavijesti
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
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Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procedidru: HRVATSKI ZAVOD ZA
ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas procediru: HRVATSKI ZAVOD
ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANJE
Registracijas numurs: 02958272670
Pasta adrese: Margaretska ulica 3
Pilséta: Grad Zagreb
Pasta indekss: 10000
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Kontaktpunkts: Tihomir Ivo$
E-pasts: nabava@hzzo.hr
Talrunis: +385 14806333
Interneta adrese: https://hzzo.hr/
Pircéja profils: https://hzzo.hr/javna-nabava/profil-narucitelja
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceddru

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijas numurs: 95857869241
Pasta adrese: Ulica grada Vukovara 23/V
Pilséta: Zagreb
Pasta indekss: 10000
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Kontaktpunkts: Kontakt
E-pasts: dkom@dkom.hr
Talrunis: +385 14559 930
Interneta adrese: https://www.dkom.hr/
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Narodne novine d.d.
Registracijas numurs: TED94
Registracijas numurs: HR64546066176
Pasta adrese: Savski gaj XlIl. 6
Pilséta: Zagreb
Pasta indekss: 10020
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Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: EOJN Helpdesk

E-pasts: eojn@nn.hr

Talrunis: +385 16652889

Interneta adrese: https://www.nn.hr/

Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 887b840b-9ce9-4ba3-9d7¢c-94631b02201a - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 06/05/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: horvatu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 319244-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 89/2026

PublicéSanas datums: 08/05/2026
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