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334362-2026 - Konkurss

Francija — IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras izstrade, internets un atbalsts — Mise
en place d’un outil conversationnel (chatbot).

OJ S 93/2026 15/05/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: INPI
E-pasts: marchespublics@inpi.fr
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Mise en place d’un outil conversationnel (chatbot).
Apraksts: La présente consultation a pour objet la mise en place d’un outil conversationnel
(chatbot).
Proceduras identifikators: 74179dd2-36b4-4656-b54c-ab1236fb276a
lekSé€jais identifikators: INPI-1847
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procediras galvenas iezimes: appel d'offres ouvert

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES
Sans objet
ParrobeZzu situacijas piemérojamie tiesibu akti: Sans objet

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Mise en place d’un outil conversationnel (chatbot).
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Apraksts: La présente consultation a pour objet la mise en place d’un outil conversationnel
(chatbot).
lekS€jais identifikators: INPI-1847

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras izstrade,
internets un atbalsts
lespéjas:
Opciju apraksts: Reconduction par périodes d’'un an. Durée maximum : 4 ans

5.1.2. Izpildes vieta
Pasta adrese: 15 rue des minimes
Pilséta: Courbevoie
Pasta indekss: 92400
Valsts apakS$iedalijums (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Valsts: Francija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 3

5.1.6. Vispariga informacija
Sis ir kartéjs iepirkums
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né
Papildu informacija: Marché composite comprenant : une partie ordinaire, traitée a prix
forfaitaire et une partie unitaire traitée en accord-cadre a bons de commande, en application
des dispositions de l'article L 2125-1-1° et des articles R. 2162-1 a R. 2162-6 et R. 2162-13 et
R. 2126-14 du Code de la commande publique, conclue sans montant minimum mais avec un
montant maximal annuel de 100 000 € HT. Les prix de la partie unitaire sont ceux figurant au
bordereau des prix du titulaire.

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.10. PieskirSanas kriteriji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Qualité de I'offre
Apraksts: Sous-critere 1 : Moyen mis en ceuvre par le candidat pour exécuter la prestation, sur
15 points ; Sous-critére 2: Caractéristiques techniques de la solution proposée — performances
de l'outil, sur 45 points
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Montant de l'offre
Apraksts: Montant de I'offre (40 points) qui sera évalué a partir des prix forfaitaires et unitaires.
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5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.marches-publics.gouv.fr

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.marches-publics.gouv.fr
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanemsanas termins: 12/06/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 120 Dienas
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Tribunal admnistratif Cergy-Pontoise
Informacija par parskatiSanas terminiem: Référé précontractuel : Avant la signature du contrat
(articles L.5511 a 12 du Code de Justice Administrative) ; Référé contractuel : Apres la
signature du contrat, dans les 31 jours qui suivent la publication de I'avis d'attribution du
contrat, ou, a défaut d'un tel avis, dans les six mois qui suivent la date de conclusion de celui-
ci (dans les conditions décrites aux articles L.55113 a 23 du méme code) ; Recours en
contestation de la validité du contrat : Conformément a la décision du Conseil d'Etat du 4 avril
2014 no358994 "Tarn et Garonne", dans un délai de 2 mois a compter de la publication de
l'avis d'attribution ou a défaut de toute autre mesure de publicité concernant la conclusion du
contrat.
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procedaru: INPI
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas procediru: INPI

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: INPI
Registracijas numurs: 18008001200248
Pasta adrese: 15 rue des minimes
Pilséta: Courbevoie
Pasta indekss: 92400
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Hauts-de-Seine (FR105)
Valsts: Francija
Kontaktpunkts: Pole marchés publics
E-pasts: marchespublics@inpi.fr
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8.1.

Talrunis: +33156658998

Pircéja profils: https://www.marches-publics.gouv.fr/entreprise

Sis organizacijas lomas:

Pircejs

Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

ORG-0002

Oficialais nosaukums: Tribunal admnistratif Cergy-Pontoise
Registracijas numurs: 17950702500015

Pasta adrese: 2-4 Bd de I'Hautil

Pilséta: Cergy

Pasta indekss: 95000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Val-d’'Oise (FR108)
Valsts: Francija

E-pasts: greffe.ta-cergy-pontoise@juradm.fr
Talrunis: +33130173400

Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

Informacija par pazinojumu

334362-2026

Pazinojuma identifikators/versija: 46f26c0c-4ae1-4e61-bb91-17e08f624fc6 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 12/05/2026 15:54:07 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,

Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: fran¢u valoda
Pazinojuma publikacijas numurs: 334362-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 93/2026

PubliceéSanas datums: 15/05/2026
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