See the notice on TED website

336469-2026 - Konkurss

Itaija — Informacijas zvanu centrs — SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA
SEDE ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’
GIUSTINIAN (2026 - 2030)

OJ S 94/2026 18/05/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Fondazione La Biennale di Venezia
E-pasts: ufficio.gare@pec.labiennale.org
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Atpdta, kultdra un religija

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’
GIUSTINIAN (2026 - 2030)
Apraksts: L’operatore economico aggiudicatario dell’appalto dovra garantire nel periodo sopra
indicato, con personale proprio, i servizi di seguito riportati necessari nell’lambito del normale
svolgimento delle attivita di funzionamento della Biennale: - servizio di centralino-front office:
da svolgere presso la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in
Venezia Centro Storico ed eventuale servizio di supporto agli uffici della Biennale; - servizio di
spola: da svolgere tra la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in
Venezia Centro Storico, e le altre sedi della Biennale, site nel Comune di Venezia.
Proceduras identifikators: a1295592-1f2¢c-4675-9a57-e3be87bf6cd8
lek$éjais identifikators: 15338
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79512000 Informacijas zvanu centrs
Papildu klasifikacija (cpv): 79992000 Registracijas pakalpojumi

2.1.3. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 489 300,50 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments
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5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: SERVIZIO DI SPOLA E CENTRALINO-FRONT OFFICE PER LA SEDE
ISTITUZIONALE DELLA FONDAZIONE LA BIENNALE DI VENEZIA DI PALAZZO CA’
GIUSTINIAN (2026 - 2030)
Apraksts: L’operatore economico aggiudicatario del’appalto dovra garantire nel periodo sopra
indicato, con personale proprio, i servizi di seguito riportati necessari nellambito del normale
svolgimento delle attivita di funzionamento della Biennale: - servizio di centralino-front office:
da svolgere presso la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in
Venezia Centro Storico ed eventuale servizio di supporto agli uffici della Biennale; - servizio di
spola: da svolgere tra la sede istituzionale della Biennale di Palazzo Ca’ Giustinian, sita in
Venezia Centro Storico, e le altre sedi della Biennale, site nel Comune di Venezia.
lekSéjais identifikators: 15338

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79512000 Informacijas zvanu centrs
Papildu klasifikacija (cpv): 79992000 Registracijas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Pilséta: Venezia
Valsts apakS$iedalijums (NUTS): Venezia (ITH35)
Valsts: Itaija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 10/07/2026
Darbibas termins: 1 461 Dienas

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: -1

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 489 300,50 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arl maziem un vid&jiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.9. Atlases kritéeriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.10. PieskirSanas kritériji

Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Il prezzo non ¢ il solo criterio di aggiudicazione
Kriterijs:

Veids: Kvalitate
Apraksts: La qualita non € il solo criterio di aggiudicazione
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5.1.11.

5.1.12.

5.1.15.

5.1.16.

lepirkuma dokumenti

Termins papildu informacijas pieprasiSanai: 10/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas

laiks, Rietumeiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://labiennale.acquistitelematici.it/

lepirkuma noteikumi

lesniegSanas noteikumi:

Elektroniska iesniegSana: Prasits

lesniegSanas adrese: https://labiennale.acquistitelematici.it/

Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: italu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Vajadzigs uzlabots vai kvalificéts elektroniskais paraksts vai zimogs (ka definéts Regula (ES)

Nr. 910/2014)

Piedavajumu sanemsanas termins: 18/06/2026 12:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,

Rietumeiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 180 Dienas
Informacija par publisko atvérsanu:

AtveérSanas datums: 18/06/2026 15:00:00 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks, Rietumeiropas

vasaras laiks

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

Panémieni

Pamatnoligums:

Nav pamatnoliguma

Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

Papildu informacija, mediacija un parskatiSana

ParskatiSanas organizacija: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto - Sede di
Venezia

Informacija par parskatiSanas terminiem: Termini previsti dalla Legislazione Nazionale
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: Fondazione La
Biennale di Venezia

Organizacija, kas nodroSina bezsaistes piekluvi iepirkuma procediras dokumentiem:
Fondazione La Biennale di Venezia

Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas procediru: Tribunale
Amministrativo Regionale per il Veneto - Sede di Venezia

Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Fondazione La Biennale di Venezia
Organizacija, kas apstrada piedavajumus: Fondazione La Biennale di Venezia

8. Organizacijas

8.1.

336469-2026

ORG-0001

Oficialais nosaukums: Fondazione La Biennale di Venezia
Registracijas numurs: 00330320276

Pilséta: Venezia

Pasta indekss: 30124
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Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Venezia (ITH35)

Valsts: Itaija

E-pasts: ufficio.gare@pec.labiennale.org

Talrunis: 04152418711

Sis organizacijas lomas:

Pircejs

Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru

Organizacija, kas nodrosina bezsaistes piekluvi iepirkuma procediras dokumentiem
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

Organizacija, kas apstrada piedavajumus

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Tribunale Amministrativo Regionale per il Veneto - Sede di Venezia
Registracijas numurs: 80010140277
Pilséta: Venezia
Pasta indekss: 30124
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Venezia (ITH35)
Valsts: Itaija
E-pasts: seggen.ve@giustizia-amministrativa.it
Talrunis: 0415244209
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas proceddru

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: fdfadaa0-f669-4e1c-bc7a-895d1dc34c68 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 13/05/2026 15:44:00 (UTC+01:00) Centraleiropas laiks,
Rietumeiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: italu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 336469-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 94/2026

PublicéSanas datums: 18/05/2026
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