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347368-2026 - Konkurss

Somija - IT pakalpojumi konsultéSana, programmaturas izstrade, internets un atbalsts —
Palvelunhallintajarjestelman hankinta 2026

OJ S 97/2026 21/05/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi - Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Eduskunnan kanslia
E-pasts: kijaamo@eduskunta.fi
Pircéja juridiskais statuss: Centralas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Palvelunhallintajarjestelman hankinta 2026
Apraksts: Hankinnan kohteena on Palvelunhallintajarjestelma kokonaispalveluna (SaaS) EU
/ETA-alueella. Palveluntarjoaja vastaa kapasiteetista, paivityksista, vikasietoisuudesta,
varmistuksista ja tietoturvasta tarjouspyynnon liitteiden mukaisesti.
Proceduras identifikators: c3b5f07d-e782-4baf-926¢c-dc8f4ebcfebd
lekSéjais identifikators: EDK/228/02.05.06.02/2026
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procedilras galvenas iezimes: Hankintamenettelyna kaytetaan avointa menettelya. Kyseessa
on EU-kynnysarvon ylittava hankinta. Hankinnassa noudatetaan lakia julkisista hankinnoista
(1397/2016) ja eduskunnan kanslian hankintasdantda (KTK 11.9.2025 § 7). Jos saaduista
tarjouksista yksikaan ei vastaa tarjouspyyntdéa eduskunnan kanslian edellyttamalla tavalla,
taikka olosuhteet tarjouskilpailun aikana muuttuvat sellaisiksi, ettei eduskunnan kanslia voi
tarjouskilpailun tuloksia hyddyntaa, voi se keskeyttdad hankintamenettelyn osittain tai
kokonaan. Tarjouksen tekemisesta, esittelysta tai muusta menettelyyn osallistumisesta ei
makseta tarjoajille korvausta. Tarjousasiakirjat ovat saatavissa suomen kielella. Tarjoajan
halutessa tarjousasiakirjat muulla kielella, kdannattamisesta ja siita aiheutuvista
kustannuksista vastaa tarjoaja.

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Liguma papildveids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatiras pakotne un informacijas sistémas

2.1.2. lzpildes vieta
Jebkur Eiropas Ekonomikas zona

2.1.4. Vispariga informacija
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Papildu informacija: Hankinnan kokonaispalvelu tulee sisaltaa vahintaan seuraavat
kokonaisuudet « Jarjestelma ja sen kayttoon vaadittavat lisenssit « Jarjestelman ominaisuudet
vaatimusten mukaisesti « Jarjestelman kayttodnotto « Jatkuva yllapito palvelutasosopimuksen
mukaisesti * Jatkuvan yllapidon kayttédnotto « Jarjestelman kehittdmisen asiantuntijatyo ¢
Jarjestelman laajennettavuus ja integroitavuus muihin yksikdihin ja ulkoisiin jarjestelmiin ¢
Palvelun seurannan ja raportoinnin

Juridiskais pamats:

Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments, Eiropas vienotais iepirkuma proceduras
dokuments (ESPD)

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Palvelunhallintajarjestelman hankinta 2026
Apraksts: Hankinnan kohteena on Palvelunhallintajarjestelma kokonaispalveluna (SaaS) EU
/ETA-alueella. Palveluntarjoaja vastaa kapasiteetista, paivityksista, vikasietoisuudesta,
varmistuksista ja tietoturvasta tarjouspyynnon liitteiden mukaisesti.
lek$éjais identifikators: EDK/228/02.05.06.02/2026

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Liguma papildveids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 48000000 Programmatiras pakotne un informacijas sistémas

5.1.2. Izpildes vieta
Jebkur Eiropas Ekonomikas zona

5.1.3. Paredzamais ilgums
llgums — cits: Nezinams

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né
Sis iepirkums ir piemérots arf maziem un vid&jiem uznémumiem (MVU): né
Papildu informacija: Hankinnan kokonaispalvelu tulee sisaltda vahintaan seuraavat
kokonaisuudet « Jarjestelma ja sen kayttoon vaadittavat lisenssit « Jarjestelman ominaisuudet
vaatimusten mukaisesti « Jarjestelman kayttdonotto « Jatkuva yllapito palvelutasosopimuksen
mukaisesti « Jatkuvan yllapidon kayttéonotto « Jarjestelman kehittdmisen asiantuntijatyd e
Jarjestelman laajennettavuus ja integroitavuus muihin yksikoihin ja ulkoisiin jarjestelmiin «
Palvelun seurannan ja raportoinnin

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5.1.10. Pieskirsanas kritériji
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Kriterijs:

Veids: Cena

Nosaukums: Vertailuhinta

Apraksts: Vertailuhinta lasketaan Hintaliite-litteen mukaisesti. Vertailuhinnan suhteellinen
pistemaara lasketaan kaavalla: pistemaara = [pienin vertailuhinta] / [saatu vertailuhinta] * 70.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 70

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Nosaukums: Laatuvertailu

Apraksts: Laatupisteet saadaan arvioimalla jatetty Kayttoonoton sunnitelma. Tarjoajan
Kayttoonottoprojektin suunnitelma pisteytetaan. Se vastaa 30 % kokonaisarvioinnista.
Tarkemmin arvioinnista Arviointi_projektisuunnitelma -liitteella. Laatupisteiden suhteellinen
pistemaara lasketaan kaavalla: pistemaara = [saadut laatupisteet] / [korkein laatupistemaara] *
30.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 30

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termin$ papildu informacijas pieprasisanai: 02/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas
laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://tarjouspalvelu.fi/eduskunta?
id=611685&tpk=a76c800b-f579-4789-9b1f-b3361671d848

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://tarjouspalvelu.fi/eduskunta?id=611685&tpk=a76c800b-f579-4789-
9b1f-b3361671d848
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai daltbas pieprasijumus: somu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 23/06/2026 09:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
Atvérdanas datums: 23/06/2026 09:05:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija: Markkinaoikeus
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ParskatiSanas organizacija: Markkinaoikeus

Organizacija, kas sniedz informaciju par vides aizsardzibas jomas visparéjo tiesisko
reguléjumu, kas piemérojams liguma izpildes vieta: Markkinaoikeus

Organizacija, kas sniedz informaciju par darba aizsardzibas un darba apstaklu visparéjo
tiesisko reguléjumu, kas piemérojams liguma izpildes vieta: Markkinaoikeus

Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procediru: Eduskunnan kanslia
Organizacija, kas nodrosina bezsaistes piekl|uvi iepirkuma procediras dokumentiem:
Eduskunnan kanslia

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas proceddru: Eduskunnan kanslia
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Eduskunnan kanslia

Organizacija, kas apstrada piedavajumus: Eduskunnan kanslia

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Markkinaoikeus
Registracijas numurs: 3006157-6
Pasta adrese: Radanrakentajantie 5
Pilséta: Helsinki
Pasta indekss: 00520
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
E-pasts: markkinaoikeus@oikeus.fi
Talrunis: +358 295643300
Interneta adrese: https://www.markkinaoikeus.fi
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija
Organizacija, kas sniedz informaciju par vides aizsardzibas jomas visparéejo tiesisko
reguléjumu, kas piemérojams liguma izpildes vieta
Organizacija, kas sniedz informaciju par darba aizsardzibas un darba apstaklu visparéjo
tiesisko reguléjumu, kas piemérojams liguma izpildes vieta

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Eduskunnan kanslia
Registracijas numurs: 0245977-1
Pasta adrese: Mannerheimintie 30
Pilséta: Eduskunta
Pasta indekss: 00102
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: Eduskunnan kanslian kirjaamo
E-pasts: kifaamo@eduskunta.fi
Talrunis: +358 94321
Interneta adrese: http://www.eduskunta.fi
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas nodroSina bezsaistes piek|uvi iepirkuma procediras dokumentiem
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus
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8.1.

Organizacija, kas apstrada piedavajumus
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSsanas procedaru

ORG-0003

Oficialais nosaukums: Hansel Oy (Hilma)
Registracijas numurs: FI09880841

Pasta adrese: Mannerheiminaukio 1a
Pilséta: Helsinki

Pasta indekss: 00100

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija

Kontaktpunkts: eSender

E-pasts: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Talrunis: 029 55 636 30

Interneta adrese: http://hankintailmoitukset.fi
Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

347368-2026

Pazinojuma identifikators/versija: e1694040-da0e-4c7e-8238-a49491268da1 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 20/05/2026 09:46:18 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Pazinojuma nosutiSanas datums (e- sutitajs): 20/05/2026 09:46:19 (UTC+00:00)

Rietumeiropas laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: somu valoda
Pazinojuma publikacijas numurs: 347368-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 97/2026

PublicéSanas datums: 21/05/2026
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