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370364-2026 - Konkurss

Francija — Apstrades un ieskaita pakalpojumi — Fourniture et gestion de titres-restaurant
dématérialisés

OJ S 102/2026 29/05/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Département des Landes
E-pasts: marchespublics@landes.fr
Pircéja juridiskais statuss: Vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Fourniture et gestion de titres-restaurant dématérialisés
Apraksts: Le présent accord#cadre porte sur la fourniture, la mise en ceuvre, la gestion et la
maintenance d’un dispositif de titres-restaurant dématérialisés, destiné aux agents du Conseil
départemental des Landes, dont : « la fourniture d’'une carte virtuelle (paiement mobile), avec
possibilité pour 'agent d’opter pour une carte a puce sécurisée — étant précisé dans ce cas
que I'agent pourra en paralléle se servir de la carte virtuelle ; « la gestion de I'activation, des
chargements et du remplacement des cartes ; * la mise a disposition auprés des services RH
du Département des Landes d’une plateforme numérique sécurisée permettant la commande,
le suivi des comptes, le reporting et la gestion des droits ; * 'accés par les bénéficiaires a un
espace personnel sécurisé (web et application mobile) ; « la maintenance de l'outil, la
sécurisation et les engagements RGPD relatifs aux données personnelles ; ¢ le service d’
assistance aux administrateurs et aux agents.
Proceduras identifikators: 4ce45ace-2a6d-4bb2-bc10-82a530961f38
lek$€jais identifikators: 2026SGRHSIMG0559
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 66133000 Apstrades un ieskaita pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Landes (FRI13)
Valsts: Francija

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments
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5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Fourniture et gestion de titres-restaurant dématérialisés
Apraksts: Le présent accord#cadre porte sur la fourniture, la mise en ceuvre, la gestion et la
maintenance d’un dispositif de titres-restaurant dématérialisés, destiné aux agents du Conseil
départemental des Landes, dont : « la fourniture d’une carte virtuelle (paiement mobile), avec
possibilité pour 'agent d’opter pour une carte a puce sécurisée — étant précisé dans ce cas
que I'agent pourra en paralléle se servir de la carte virtuelle ; * la gestion de I'activation, des
chargements et du remplacement des cartes ; * la mise a disposition auprés des services RH
du Département des Landes d’une plateforme numérique sécurisée permettant la commande,
le suivi des comptes, le reporting et la gestion des droits ; * 'accés par les bénéficiaires a un
espace personnel sécurisé (web et application mobile) ; ¢ la maintenance de l'outil, la
sécurisation et les engagements RGPD relatifs aux données personnelles ; ¢ le service d’
assistance aux administrateurs et aux agents.
lek$€jais identifikators: 0

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 66133000 Apstrades un ieskaita pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Landes (FRI13)
Valsts: Francija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 3
Cita informacija par parjaunojumiem: La reconduction est tacite. Si le pouvoir adjudicateur ne
souhaite pas reconduire |'accord-cadre, il prendra une décision expresse de non-reconduction
qui sera notifié au titulaire au plus tard dans un délai de 90 jours calendaires avant la date
d'échéance de I'accord-cadre. Le titulaire ne dispose pas de la faculté de refuser la
reconduction de I'accord-cadre.

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots art maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.10. PieskirSanas kriteriji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Prix Définition et appréciation du critére au vu du détail quantitatif estimatif : Ce
critere est noté selon la formule de notation : Note du Prix = (Montant TTC de I'offre la plus
basse / Montant TTC de I'offre examinée) x Nombre de point de la pondération.
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Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 20

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Valeur technique Définition et appréciation du critére au vu du mémoire technique
remis avec I'offre, qui détaillera les points suivants : 1. Accompagnement (10 points) -
Accompagnement des services RH du CD40 pour la mise en place de la solution puis tout au
long de I'exécution de I'accord-cadre : équipe mise a disposition, formation, outils de
communication proposés, calendrier de déploiement mis en ceuvre, assistance, etc. -
Accompagnement des agents bénéficiaires : équipe mise a disposition, outils de
communication déployés, délais mis en ceuvre, assistance, etc. 2. Commande (15 points) -
Méthode, qualité/accessibilité de I'outil de commande en ligne, facilités mises en ceuvre pour
la passation des commandes. - Délai de chargement des comptes a compter de la réception
du bon de commande. - Qualité de la livraison des cartes (simplicité, rapidité et sécurité de la
procédure). 3. Outils numériques (15 points) - Qualité de I'espace numérique mis a disposition
des services RH (fonctionnalités, ergonomie, caractére intuitif, reporting en temps réel, etc.). -
Qualité de I'espace numérique mis a disposition des agents bénéficiaires (fonctionnalités,
ergonomie, caractére intuitif, etc.). - Qualité de I'application mobile mise a disposition des
agents bénéficiaires (fonctionnalités, ergonomie, caractére intuitif, etc.). 4. Réseau et
avantages (10 points) - Qualité et diversité du réseau de partenaires, moyens mis en ceuvre
pour développer ledit réseau. - Qualité et diversité des avantages proposés aux bénéficiaires :
fréquence de renouvellement et de mise a jour des offres, catégories d’avantages, couverture
géographique, etc. 5. Gestion des incidents (10 points) - Procédure mise en ceuvre en cas de
perte, de vol ou de dysfonctionnement de carte. - Procédure de sécurité et de protection des
données mise en ceuvre et garanties offertes aux bénéficiaires en cas de vol des crédits du
fait du titulaire. 6. Support et validité (10 points) - Caractéristiques de la carte (sécurité,
fonctionnalités, personnalisation, ...). - Durée de validité des cartes et solutions proposées aux
agents en cas de solde positif a I'expiration du délai de validité. Chaque thématique sera jugée
selon le baréme de notation suivant : 0 point = sous critére Non Traité 1 point = sous critére
Traité mais insatisfaisant, 3 points = sous critére Traité et satisfaisant, 5 points = sous critére
Traité et trés satisfaisant.

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

PieskirSanas kritérija skaitlis: 70

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Développement Durable Définition et appréciation du critére au vu du mémoire
technique remis avec l'offre, qui détaillera les points suivants : 1. Méthodes de fabrication et
de livraison des cartes (3 points) 2. Actions permettant d'inscrire ce projet dans une démarche
numérique écoresponsable (7 points)

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

PieskirSanas kritérija skaitlis: 10

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation
/60843570rgAcronyme=PP282

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
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lesniegSanas adrese: https://demat-ampa.fr/entreprise/consultation/6084357
orgAcronyme=PP282

Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Prasits

Varianti: Nav atlauts

Piedavajumu sanems$anas termins: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 120 Dienas

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ne

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsak8anas
Maksimalais daltbnieku skaits: 1
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija: Tribunal Administratif de Pau
ParskatiSanas organizacija: Tribunal Administratif de Pau
Informacija par parskatiSanas terminiem: voir documents de la consultation
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procediru: Département des
Landes
Organizacija, kas nodrosina bezsaistes piek|uvi iepirkuma procediras dokumentiem:
Département des Landes
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceduaru: Tribunal
Administratif de Pau
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Département des Landes
Organizacija, kas apstrada piedavajumus: Département des Landes

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Département des Landes
Registracijas numurs: 22400001800016
Pasta adrese: 23 rue Victor Hugo
Pilséta: Mont de Marsan
Pasta indekss: 40000
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Landes (FRI13)
Valsts: Francija
Kontaktpunkts: Laurence DEVENDEVILLE
E-pasts: marchespublics@landes.fr
Talrunis: +33 558054040
Interneta adrese: https://landes.fr
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
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8.1.

Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru

Organizacija, kas nodrosina bezsaistes piekluvi iepirkuma procediras dokumentiem
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

Organizacija, kas apstrada piedavajumus

ORG-0002

Oficialais nosaukums: Tribunal Administratif de Pau
Registracijas numurs: 17640002600017

Pasta adrese: Villa noulibos - 50 cours Lyautey

Pilséta: Pau

Pasta indekss: 64000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Pyrénées-Atlantiques (FRI15)
Valsts: Francija

Interneta adrese: https://pau.tribunal-administratif.fr

Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceddru
Starpniecibas jeb mediacijas organizacija

Informacija par pazinojumu

370364-2026

Pazinojuma identifikators/versija: 3a235a0e-c44c-4945-abe8-8dbcd9b4e60d - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 28/05/2026 14:13:40 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,

Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: fran¢u valoda
Pazinojuma publikacijas numurs: 370364-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 102/2026

PublicéSanas datums: 29/05/2026
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