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375091-2026 - Konkurss

Horvatija — Programmatiiras uzturéSanas un labosanas pakalpojumi — Usluge odrzavanja i
podrske radu platnog sustava za obracun instant kreditnih transfera

OJ S 104/2026 02/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: FINA
E-pasts: nabava@fina.hr
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Ekonomikas lietas

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Usluge odrzavanja i podrske radu platnog sustava za obracun instant kreditnih
transfera
Apraksts: Usluge odrzavanja i podrSke radu platnog sustava za obracun instant kreditnih
transfera.
Proceduras identifikators: e6fcb211-93d1-484c-818c-5f84e91e061d
lek$€jais identifikators: 53.5.65/2026/V/U
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procediras galvenas iezimes: Otvoreni postupak

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72267000 Programmatiras uzturé$anas un laboSanas pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: Mjesto pruzanja usluga definirano je u tocki 4.2 Tehnicke specifikacije

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 290 400,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments, Pazinojums
Daliba noziedziga organizacija: Sudjelovanje u zlo€inatkoj organizaciji
Korupcija: Korupcija
KrapSana: Prijevara
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Teroristu nodarijumi vai nodarijumi, kas saistiti ar teroristu darbtbam: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivnostima

Nelikumigi iegUtu lidzeklu legalizéSana vai teroristu finanséSana: Pranje novca ili financiranje
terorizma

Bérnu darbs un citi cilvéku tirdzniecibas veidi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima

Tikai valsts tiestbu normas paredzéti izslegSanas iemesli: Neisplata place

Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izsleg8anu: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Nodoklu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje poreza

Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Usluge odrzavanja i podrske radu platnog sustava za obracun instant kreditnih
transfera
Apraksts: Usluge odrzavanja i podrSke radu platnog sustava za obracun instant kreditnih
transfera.
lek$¢jais identifikators: 53.5.65/2026/V/U

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72267000 Programmatiras uzturéSanas un laboSanas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: Mjesto pruzanja usluga definirano je u tocki 4.2 TehniCke specifikacije

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 09/08/2026
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 290 400,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezerveéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidgjiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.8. Pieejamibas kriteériji
Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts
fiziskam personam

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums, lepirkuma dokuments
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Kritérijs: Registracija tirdzniecibas registra
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Tehniki vai tehniskas iestades kvalitates kontrolei
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. PieskirSanas kriteriji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Cijena ponude
Apraksts: Cijena ponude
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 55
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Iskustvo stru€njaka — (K2)
Apraksts: Narucitelj kao drugi kriterij odreduje iskustvo nominiranih stru€njaka iz tocke 5.2.2.
Kriterija kvalitativhog odabira gospodarskog subjekta s uputama. Maksimalni broj bodova koji
valjana ponuda moze dobiti prema ovom kriteriju je 45. Bodovna vrijednost po ovom kriteriju
izraCunava se na nacin opisan u zasebnom dokumentu pod nazivom 26-02-263 Kriteriji za
odabir ekonomski najpovoljnije ponude.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieSkirSanas kriterija skaitlis: 45

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://eojn.hr/tender-eo/86051
Ad hoc sazinas kanals:

Nosaukums: https://eojn.hr/

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://eojn.hr/tender-eo/86051
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: horvatu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
FinanSu garantijas apraksts: Ponuda mora, kao jamstvo za ozbiljnost ponude, sadrzavati: a)
bankarsku garanciju na poziv u iznosu od 8.700,00 EUR-a ili b) nov€ani polog u iznosu od
8.700,00 EUR-a. U slu€aju zajednice ponuditelja jamstvo za ozbiljnost ponude moze glasiti na
jednog €lana zajednice. Narucitelj e izvrSiti povrat bankarske garancije, odnosno nov€anog
pologa u roku od deset dana od dana potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, odnosno dostave
jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude mora
vaziti 120 dana od datuma isteka roka za dostavu ponuda. Ako istekne rok valjanosti ponude
ili jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e prije odabira traziti njihovo produzenje. U tu
svrhu ponuditelju se daje primjeren rok ne kraci od pet dana. Bankarska garancija
Bankarskom garancijom na poziv banka se obvezuje da ¢e u korist Narucitelja na «prvi poziv»
i «bez prigovoray isplatiti iznos garancije u slu€aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u
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roku njezine valjanosti, nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku 263.
Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih
podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi. Bankarska garancija na poziv mora sadrzavati naziv postupka nabave za koji se
izdaje i evidencijski broj nabave. Novc€ani polog Novcani polog se uplacuje na raun
Financijske agencije IBAN: HR4223900011100017042, SWIFT: HPBZHR2X, sa modelom
plac¢anja: HR05, pozivom na broj: 2592002-OIB uplatitelja i opisom pla¢anja: OP-26-02/263;
naziv uplatitelja. Ako nov€ani polog uplaéuje gospodarski subjekt sa sjediStem izvan Republike
Hrvatske kao inozemnu doznaku nije potrebno unositi model placanja, a podatak o pozivu na
broj treba unositi u opis placanja (OP-26-02/263; naziv uplatitelja; poziv na broj). U ponudi je
potrebno dostaviti dokaz o uplaéenom nov€anom pologu na temelju kojeg se moze utvrditi da
je transakcija izvrSena, pri Eemu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi
provedenih naloga za placanje, ukljuCujuéi i onih izdanih u elektronickom obliku. Narucitelj ¢e
zadrzati uplaéeni iznos nov€anog pologa u slu¢aju odustajanja ponuditelja od svoje ponude u
roku njezine valjanosti, nedostavljanja azuriranih popratnih dokumenata sukladno Clanku 263.
Zakona o javnoj nabavi, neprihvacanja ispravka racunske greske, dostavljanja neistinitih
podataka, nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za izvrSenje ugovora i
nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno ispuniti sukladno
posebnim propisima ili struénim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o nabavi, odbijanja
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o
javnoj nabavi. Ponuditelj koji kao jamstvo za ozbiljnost ponude uplacuje nov¢ani polog, u
ponudi treba navesti IBAN, model i poziv na broj s kojim ¢e Narucitelj izvrsiti povrat nov€anog
pologa.

Piedavajumu sanemsanas termins: 03/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 120 Dienas

Informacija par publisko atvérSanu:

AtvérSanas datums: 03/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: FINANCIJSKA AGENCIJA, 10000 Zagreb, Ulica grada Vukovara 70, 5. kat, soba 512.
Papildu informacija: Otvaranju mogu prisustvovati ovlasteni predstavnici ponuditelja i druge
osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja imaju samo ovlasteni predstavnici Narucitelja i ovlasteni
predstavnici ponuditelja. Ovlasteni predstavnici ponuditelja taj status dokazuju predajom
punomodi ili preslike isprave o upisu u poslovni, sudski (trgovacki), strukovni, obrtni ili drugi
odgovarajucéi registar (ovo posljednje u slu¢aju kada otvaranju prisustvuje osoba koja je u toj
ispravi navedena kao osoba ovlastena za zastupanje ponuditelja). Prilikom otvaranja,
Narucitelj ¢e voditi zapisnik koji ¢e odmah biti stavljen na uvid, provjeru sadrzaja i potpis
prisutnim ovlastenim predstavnicima ponuditelja.

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Ugovor izmedu Narucitelja i odabranog ponuditelja
(Izvrsitelja), pored uvjeta koji su propisani ovom Dokumentacijom o nabavi i prihvaceni
ponudom odabranog ponuditelja sadrzavati ¢e, ali se nece ograniCavati samo na njih, i
sljedec¢e opce odredbe: &nbsp; § &nbsp;lzvrsitelj odgovara Naruditelju za Stetu uzrokovanu
namjerom ili nepaznjom lzvrsitelja. Odgovornost za Stetu utvrduje se u skladu s odredbama
Zakona o obveznim odnosima. &nbsp; § &nbsp;Ugovorne strane ¢e eventualni spor pokusati
rijesiti sporazumno, a ukoliko to ne bude moguce, ugovaraju nadleznost suda u Zagrebu.

375091-2026 Page 4/6



&nbsp; § &nbsp;Naruditelj ima pravo na naplatu ugovorne kazne sukladno tocki 4.5 TehniCke
specifikacije. &nbsp; § &nbsp;Obzirom da za iskustvo stru€njaka ponuditelj dobiva dodatne
bodove sukladno kriteriju za odabir ponude, stru€njaci navedeni u ponudi izvrSitelja obvezni su
raditi na izvrSenju ugovora. Ako tijekom izvrSenja ugovora navedeni stru¢njak bude...
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né
FinanséSanas kartiba: Odabrani ponuditelj ispostavlja e-racun. Rok plac¢anja je 30 dana od
dana zaprimanja e-racuna. Narucitelj ¢e pla¢anje obavljati sukladno t¢. 5.2 Tehnicke
specifikacije, uplatom u korist rauna odabranog ponuditelja, odnosno u korist rauna
podugovaratelja. U slu€aju da u predmetnom postupku bude odabrana zajednica ponuditelja,
Narucitelj ¢e placanje obavljati neposredno svakom ¢lanu zajednice, osim ako zajednica
odredi drugacije (primjerice, dostavom medusobnog sporazuma ili zajednicke obavijesti
Naruditelju i sl.). Svaki ¢lan zajednice ispostavlja racun/e za onaj dio predmeta ugovora koji je
izvrsio.

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma

Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: FINA
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceddru: FINA

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: FINA
Registracijas numurs: 85821130368
Pasta adrese: Ulica grada Vukovara 70
Pilséta: Grad Zagreb
Pasta indekss: 10000
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Kontaktpunkts: Marko Mirt
E-pasts: nabava@fina.hr
Talrunis: +385 16128074
Interneta adrese: https://www.fina.hr
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijas numurs: 95857869241
Pasta adrese: Ulica grada Vukovara 23/V
Pilséta: Zagreb
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8.1.

Pasta indekss: 10000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: Kontakt

E-pasts: dkom@dkom.hr

Talrunis: +385 14559 930

Interneta adrese: https://www.dkom.hr/

Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

ORG-0003

Oficialais nosaukums: Narodne novine d.d.
Registracijas numurs: TED94
Registracijas numurs: HR64546066176
Pasta adrese: Savski gaj XIIl. 6

Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10020

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: EOJN Helpdesk

E-pasts: eojn@nn.hr

Talrunis: +385 16652889

Interneta adrese: https://www.nn.hr/

Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

375091-2026

Pazinojuma identifikators/versija: 62648303-8bdf-4d69-a412-5de11bb60f1f - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 01/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,

Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: horvatu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 375091-2026
OV S sérijas izdevuma numurs: 104/2026
PublicéSanas datums: 02/06/2026
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