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See the notice on TED website

391602-2026 - Konkurss
Spānija – Ceļojumu aģentūru un līdzīgi pakalpojumi – Prestación del servicio de agencia de 
viajes para la gestión de los desplazamientos y estancias de las personas que viajen con cargo a 
la Universidad de las Illes Balears.
OJ S 108/2026 08/06/2026
Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Pakalpojumi

1. Pircējs

1.1.  Pircējs
Oficiālais nosaukums: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
E-pasts: contractacio.administrativa@uib.cat
Pircēja juridiskais statuss: Publisko tiesību subjekts, ko kontrolē reģionālās pārvaldes iestāde
Līgumslēdzējas iestādes darbības joma: Izglītība

2. Procedūra

2.1.  Procedūra
Nosaukums: Prestación del servicio de agencia de viajes para la gestión de los 
desplazamientos y estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las 
Illes Balears.
Apraksts: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratación de los servicios de agencia 
de viaje para la Universidad de las Illes Balears (en adelante UIB). Su necesidad se deriva del 
Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificación del Decreto 16/2016, de 8 de abril, por 
el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las 
indemnizaciones por razón del servicio del personal al servicio de la Administración 
autonómica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de 
alojamiento originados por razón del servicio, previéndose asimismo su concertación con 
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubría 
los viajes del personal de la universidad finalizó el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no 
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitirá la libre concurrencia a todas las agencias que reúnan 
los requisitos que la legislación exige para la prestación de estos servicios y que cumplan con 
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionarán las 
empresas, se definirán concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberán 
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinarán los 
estándares comunes de prestación de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por 
objeto la prestación del servicio de gestión y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de 
las Illes Balears que incluye la gestión de la reserva, de la emisión, de la modificación, de la 
anulación, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y marítimo, 
alquiler de autocares entre las Illes Balears, así como el alojamiento en hoteles y el alquiler de 
vehículos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las Illes Balears. La contratación 
dará cobertura a las necesidades de viaje derivados de la impartición de la docencia en 
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebración de tribunales de tesis i de 
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También serán objeto 
de contratación los viajes que se realicen con motivo de representación institucional, así como 
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de I+D+i, y de 
viaje del personal docente e investigador y personal de administración y servicios de la UIB, 
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así como también dará cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de 
investigación, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios, 
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco 
puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organización de eventos, 
conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la 
gestión de los viajes. SIGUE EN CARACTERÍSTICAS DEL PROCEDIMIENTO.
Procedūras identifikators: 69a3df62-a214-455c-bd00-13d3978a1575
Iepriekšējs paziņojums: 50f0234e-650c-4d3e-9b58-ba30e0fc6c9a-01
Iekšējais identifikators: AM 13/26
Procedūras veids: Atklāta
Procedūra ir paātrināta: nē

2.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 63510000 Ceļojumu aģentūru un līdzīgi pakalpojumi

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Valsts: Spānija

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Mallorca (ES532)
Valsts: Spānija

2.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Menorca (ES533)
Valsts: Spānija

2.1.3.  Vērtība
Paredzamā vērtība bez PVN: 3 600 000,00 EUR

2.1.4.  Vispārīga informācija
Juridiskais pamats: 
Direktīva 2014/24/ES

2.1.6.  Izslēgšanas iemesli
Izslēgšanas iemeslu avoti: Paziņojums
Smags pārkāpums saistībā ar profesionālo rīcību: Directiva 2014/24/EU.
Pirmstermiņa izbeigšana, zaudējumu atlīdzināšana vai citas līdzīgas sankcijas: Directiva 2014
/24/EU.
Maksātnespēja: Directiva 2014/24/EU.
Bankrots: Directiva 2014/24/EU.
Dalība noziedzīgā organizācijā: Directiva 2014/24/EU.
Nepatiesas informācijas sniegšana, informācijas noklusēšana, nespēja sniegt pieprasītos 
dokumentus vai iegūta konfidenciāla informācija šajā procedūrā: Directiva 2014/24/EU.
Pienākumu neizpilde sociālo tiesību jomā: Directiva 2014/24/EU.
Nelikumīgi iegūtu līdzekļu legalizēšana vai teroristu finansēšana: Directiva 2014/24/EU.
Sociālā nodrošinājuma iemaksu maksāšanas pienākuma pārkāpums: Directiva 2014/24/EU.
Uzņēmējdarbību aptur: Directiva 2014/24/EU.
Aktīvi, kurus pārvalda likvidators: Directiva 2014/24/EU.
Tieša vai netieša iesaistīšanās šīs iepirkuma procedūras sagatavošanā;: Directiva 2014/24/EU.
Nodokļu maksāšanas pienākuma pārkāpums: Directiva 2014/24/EU.
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Bērnu darbs un citi cilvēku tirdzniecības veidi: Directiva 2014/24/EU.
Nolīgumi ar citiem ekonomikas dalībniekiem, kuru mērķis ir izkropļot konkurenci: Directiva 2014
/24/EU.
Pienākumu neizpilde vides tiesību jomā: Directiva 2014/24/EU.
Krāpšana: Directiva 2014/24/EU.
Vienošanās ar kreditoriem: Directiva 2014/24/EU.
Līdzīga situācija kā bankrots saskaņā ar valsts tiesību aktiem: Directiva 2014/24/EU.
Valsts tiesību aktos noteikto pienākumu neizpilde, kas izraisa izslēgšanu: Directiva 2014/24
/EU.
Korupcija: Directiva 2014/24/EU.
Pienākumu neizpilde darba tiesību jomā: Directiva 2014/24/EU.
Interešu konflikts saistībā ar tās dalību iepirkuma procedūrā: Directiva 2014/24/EU.
Teroristu nodarījumi vai nodarījumi, kas saistīti ar teroristu darbībām: Directiva 2014/24/EU.

5. Daļa

5.1.  Daļa: LOT-0000
Nosaukums: Prestación del servicio de agencia de viajes para la gestión de los 
desplazamientos y estancias de las personas que viajen con cargo a la Universidad de las 
Illes Balears.
Apraksts: Este Acuerdo marco tiene por finalidad la contratación de los servicios de agencia 
de viaje para la Universidad de las Illes Balears (en adelante UIB). Su necesidad se deriva del 
Decreto 58/2025, de 14 de noviembre, de modificación del Decreto 16/2016, de 8 de abril, por 
el cual se aprueba el Texto consolidado del Decreto por el que se regulan las 
indemnizaciones por razón del servicio del personal al servicio de la Administración 
autonómica de las Islas Baleares, siendo a cargo de la UIB los gastos de viaje y los de 
alojamiento originados por razón del servicio, previéndose asimismo su concertación con 
empresas del sector. Obedece también al hecho de que el anterior Acuerdo marco que cubría 
los viajes del personal de la universidad finalizó el 15 de marzo de 2026 y se ha decidido no 
prorrogarlo. El Acuerdo marco permitirá la libre concurrencia a todas las agencias que reúnan 
los requisitos que la legislación exige para la prestación de estos servicios y que cumplan con 
los requisitos de capacidad y solvencia. Mediante este Acuerdo se seleccionarán las 
empresas, se definirán concretamente las condiciones y obligaciones a las que deberán 
ajustarse los encargos que se formalicen en base al Acuerdo y se determinarán los 
estándares comunes de prestación de este servicio. Este Acuerdo marco, por tanto, tiene por 
objeto la prestación del servicio de gestión y asistencia en viajes a cargo de la Universidad de 
las Illes Balears que incluye la gestión de la reserva, de la emisión, de la modificación, de la 
anulación, en su caso, y de la entrega de billetes de transporte aéreo, terrestre y marítimo, 
alquiler de autocares entre las Illes Balears, así como el alojamiento en hoteles y el alquiler de 
vehículos, incluido el alquiler de autocares para salidas en las Illes Balears. La contratación 
dará cobertura a las necesidades de viaje derivados de la impartición de la docencia en 
Menorca e Ibiza, en el marco de Campus Digital, de la celebración de tribunales de tesis i de 
los concursos para proveer plazas de personal docente e investigador. También serán objeto 
de contratación los viajes que se realicen con motivo de representación institucional, así como 
los derivados de la actividad investigadora, incluidos los vinculados a proyectos de I+D+i, y de 
viaje del personal docente e investigador y personal de administración y servicios de la UIB, 
así como también dará cobertura a personal de otras universidades, centros académicos o de 
investigación, tanto nacionales como extranjeros, que requieran de estos servicios, 
debidamente autorizados por la UIB y por cuenta de ésta. Por otra parte, el Acuerdo Marco 
puede dar también cobertura a los servicios derivados de la organización de eventos, 
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conferencias, ferias, congresos o actos de naturaleza similar, incluyendo, si procede, la 
gestión de los viajes. SIGUE EN CARACTERÍSTICAS DEL PROCEDIMIENTO.
Iekšējais identifikators: AM 13/26

5.1.1.  Mērķis
Līguma veids: Pakalpojumi
Galvenā klasifikācija (cpv): 63510000 Ceļojumu aģentūru un līdzīgi pakalpojumi

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)
Valsts: Spānija

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Mallorca (ES532)
Valsts: Spānija

5.1.2.  Izpildes vieta
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Menorca (ES533)
Valsts: Spānija

5.1.3.  Paredzamais ilgums
Darbības termiņš: 2 Gadi

5.1.4.  Pārjaunojums
Maksimālais pārjaunojumu skaits: 2
Cita informācija par pārjaunojumiem: Máximo dos prórrogas anuales.

5.1.6.  Vispārīga informācija
Rezervēta dalība: 
Dalība nav rezervēta.
Iepirkuma projekts, kas netiek finansēts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Nolīgums par valsts iepirkumu: nē

5.1.9.  Atlases kritēriji
Atlases kritēriju avoti: Paziņojums
Kritērijs: Kopējais gada apgrozījums
Atlases kritērija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritērijs: Atsauksmes par noteiktām pakalpojumiem
Atlases kritērija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10.  Piešķiršanas kritēriji
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Cargo de emisión de billetes de avión.
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 15
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Cargo de emisión de billetes de barco, tren y autobús.
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 5
Kritērijs: 
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Veids: Kvalitāte
Apraksts: Cargo de gestión alquiler autocar.
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 5
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Compromiso de contratar a una persona en situación legal de desempleo..
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 3
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Compromiso de poner a disposición de la Universidad una plataforma Amadeus 
Cytric o equivalente..
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 5
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Compromiso de subcontratación con centro especial de empleo..
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 3
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Descuentos sobre la facturación en alquiler de coches..
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 10
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Descuentos sobre la facturación en servicios de alojamiento..
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 20
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Mejoras en el horario de Servicio.
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 10
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Mejoras relativas al seguro gratuito de asistencia en viaje: accidentes/gastos 
médicos/pérdida de equipaje..
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 10
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Mejoras respecto a la titulación en el equipo adscrito a la ejecución del contrato..
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 4
Kritērijs: 
Veids: Kvalitāte
Apraksts: Supresión de los gastos de gestión en el cambio de persona que se traslada o se 
aloja..
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Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 5
Kritērijs: 
Veids: Cena
Apraksts: Supresión de los gastos de gestión en la anulación y/o modificación..
Kategorija piešķiršanas kritērija svars: Svērums (precīzs punktu skaits)
Piešķiršanas kritērija skaitlis: 5

5.1.11.  Iepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDleKgd8LfVV9g%3D%3D

5.1.12.  Iepirkuma noteikumi
Iesniegšanas noteikumi: 
Elektroniskā iesniegšana: Prasīts
Iesniegšanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDleKgd8LfVV9g%3D%3D
Valodas, kurās var iesniegt piedāvājumus vai dalības pieprasījumus: spāņu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atļauts
Piedāvājumu saņemšanas termiņš: 06/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Laiks, kurā piedāvājumam jāsaglabājas derīgam: 2 Mēneši
Informācija par publisko atvēršanu: 
Atvēršanas datums: 07/07/2026 09:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centrāleiropas 
vasaras laiks
Līguma noteikumi: 
Līguma izpilde jāveic saskaņā ar aizsargātas nodarbinātības programmām: Nē
Ar līguma izpildi saistītie nosacījumi: Ver apartado 30 del PCAP..
Elektroniskie rēķini: Atļauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasūtījumi: nē
Tiks izmantoti elektroniskie maksājumi: jā

5.1.15.  Paņēmieni
Pamatnolīgums: 
Nav pamatnolīguma
Informācija par dinamisko iepirkumu sistēmu: 
Nav dinamiskās iepirkumu sistēmas

5.1.16.  Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
Pārskatīšanas organizācija: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears - Tribunal 
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informācija par pārskatīšanas termiņiem: Para presentación de recursos, se deberá estar a lo 
dispuesto en el Pliego de cláusulas administrativas particulares.
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru: Rectorado de la 
Universidad de les Illes Balears - Rectorado de la Universidad de les Illes Balears

8. Organizācijas

8.1.  ORG-0001
Oficiālais nosaukums: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
Reģistrācijas numurs: 50502610088941

https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDleKgd8LfVV9g%3D%3D
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https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=Jaf9P5wiyDleKgd8LfVV9g%3D%3D
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Reģistrācijas numurs: Q0718001A
Pilsēta: Palma de Mallorca
Pasta indekss: 07122
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Menorca (ES533)
Valsts: Spānija
Kontaktpunkts: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
E-pasts: contractacio.administrativa@uib.cat
Tālrunis: 971173000
Fakss: 971172736
Interneta adrese: http://www.uib.cat
Pircēja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=wr8viYSCNdEQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Citi kontaktpunkti: 
Oficiālais nosaukums: Rectorado de la Universidad de les Illes Balears
Pilsēta: Palma
Pasta indekss: 07122
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spānija
Citi kontaktpunkti: 
Oficiālais nosaukums: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Pilsēta: Madrid
Pasta indekss: 28071
Valsts apakšiedalījums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spānija
E-pasts: tribunal_recursos.contratos@haciendo.gob.es
Šīs organizācijas lomas: 
Pircējs
Pārskatīšanas organizācija
Organizācija, kas sniedz sīkāku informāciju par pārskatīšanas procedūru

Informācija par paziņojumu

Paziņojuma identifikators/versija: 14f95c65-9c75-4c98-9a2a-99e7b1c0a827  -  01
Veidlapas tips: Konkurss
Paziņojuma veids: Paziņojums par līgumu vai paziņojums par koncesiju — standarta režīms
Paziņojuma apakšveids: 16
Paziņojuma nosūtīšanas datums: 05/06/2026 14:49:32 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, 
Centrāleiropas vasaras laiks
Valodas, kurās oficiāli pieejams šis paziņojums: spāņu valoda
Paziņojuma publikācijas numurs: 391602-2026
OV S sērijas izdevuma numurs: 108/2026
Publicēšanas datums: 08/06/2026
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