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391966-2026 - Konkurss

Spanija — Informacijas sistémas un serveri — Suministro de equipamiento hardware, licencias
software y servicios de instalacion, configuraciéon y mantenimiento, para la ampliacion del
sistema de grabacion de llamadas en el Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la
Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia

OJ S 109/2026 09/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia
E-pasts: licitaciones.assda@juntadeandalucia.es
Pircéja juridiskais statuss: Publiskais uznémums
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Sociala aizsardziba

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de
instalacion, configuracion y mantenimiento, para la ampliacién del sistema de grabacion de
llamadas en el Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia
Apraksts: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de instalacion,
configuracién y mantenimiento, para la ampliacién del sistema de grabacion de llamadas en el
Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia
Proceduras identifikators: e55b502a-2da2-471e-b9a3-2469e45b1716
lekS€jais identifikators: CONTR 2026 43662
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48800000 Informacijas sistémas un serveri
Papildu klasifikacija (cpv): 72500000 Datorsaistitie pakalpojumi, 72267100 Informacijas
tehnologiju programmatdras tehniska uzturé$ana

2.1.2. Izpildes vieta
Pasta adrese: C/Seda 5 C/ Seda 5
Pilséta: Sevilla
Pasta indekss: 41006
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Sevilla (ES618)
Valsts: Spanija
Papildu informacija: Sevilla

2.1.3. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 247 269,35 EUR
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2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de
instalacion, configuracion y mantenimiento, para la ampliacién del sistema de grabacion de
llamadas en el Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios
Sociales y Dependencia de Andalucia
Apraksts: Suministro de equipamiento hardware, licencias software y servicios de instalacion,
configuraciéon y mantenimiento, para la ampliacion del sistema de grabacion de llamadas en el
Servicio Andaluz de Teleasistencia que presta la Agencia de Servicios Sociales y
Dependencia de Andalucia
lekS€jais identifikators: CONTR 2026 43662

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48800000 Informacijas sistémas un serveri
Papildu klasifikacija (cpv): 72500000 Datorsaistitie pakalpojumi, 72267100 Informacijas
tehnologiju programmatdras tehniska uzturé$ana

5.1.2. Izpildes vieta
Jebkur

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 24 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 247 269,35 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots art maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: De conformidad con lo previsto en los pliegos
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: De conformidad con lo previsto en los pliegos
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5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: spanu valoda
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.juntadeandalucia.es
/haciendayadministracionpublica/apl/pdc-front-publico/perfiles-licitaciones/perfiles-contratantes
/detalle?code=SYBS09&codeOrganismo=CISJUFI

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://sirecftdpriexp.chap.juntaandalucia.es/licitacionelectronica/index.
action
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanemsanas termins: 08/07/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Ménesi
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatisana
ParskatiSanas organizacija: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de
Andalucia
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceduaru: Tribunal
Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de Andalucia

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Agencia de Servicios Sociales y Dependencia de Andalucia
Registracijas numurs: Q4100811A
Pasta adrese: Poligono Industrial Hytasa, calle Seda, 5
Pilséta: Sevilla
Pasta indekss: 41006
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Sevilla (ES618)
Valsts: Spanija
Kontaktpunkts: José Manuel Gardon Toledo
E-pasts: licitaciones.assda@juntadeandalucia.es
Talrunis: +34 955405685
Interneta adrese: www.juntadeandalucia.es/agenciadeserviciossocialesydependencia
Pircéja profils: http://contratacion.chap.junta-andalucia.es/contratacion/
Sis organizacijas lomas:
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Pircéjs
lepirkuma pakalpojumu sniedzéjs

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de la Junta de
Andalucia
Registracijas numurs: TARCJA
Pasta adrese: Calle Castelar n°22
Pilséta: Sevilla
Pasta indekss: 41001
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Sevilla (ES618)
Valsts: Spanija
Kontaktpunkts: https://juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
E-pasts: comunicaciones.tarcja@juntadeandalucia.es
Talrunis: +49 671530856
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

8.1. ORG-0000
Oficialais nosaukums: Publications Office of the European Union
Registracijas numurs: PUBL
Pilséta: Luxembourg
Pasta indekss: 2417
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Valsts: Luksemburga
E-pasts: ted@publications.europa.eu
Talrunis: +352 29291
Interneta adrese: https://op.europa.eu
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: c253ac15-448a-4d79-ab55-bf9547e0875¢c - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaks$veids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 08/06/2026 11:32:03 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 391966-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 109/2026

PublicéSanas datums: 09/06/2026
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