See the notice on TED website

395816-2026 - Konkurss

Spanija - IT pakalpojumi konsultéSana, programmaturas izstrade, internets un atbalsts —
Servicio de apoyo para la operacion, gestion y soporte técnico de los sistemas de informacién
de la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social

OJ S 110/2026 10/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Gerencia de Informatica de la Seguridad Social
E-pasts: contratacion.giss-sscc.informatica@seg-social.es
Pirceja juridiskais statuss: Centralas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Servicio de apoyo para la operacion, gestion y soporte técnico de los sistemas
de informacion de la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social
Apraksts: El objeto del presente contrato es la prestacion de los servicios de asistencia
técnica necesarios para dar soporte a la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social (en
adelante, GISS) en la operacion, gestion y soporte técnico de los sistemas de informacion y
comunicaciones de la GISS que soportan las aplicaciones informaticas de las Entidades
Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social
Proceduras identifikators: e7387676-f294-4939-bc61-26b8d12ec6a3
lepriekSéjs pazinojums: f431e4dd-cb28-4df2-aa7b-f5fa58f53a74-01
lek$éjais identifikators: 2026/7008
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras izstrade,
internets un atbalsts

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 160 948 872,48 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.5. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
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Maksimalais dalu skaits, par kuru pretendents var iesniegt piedavajumus: 3
Liguma noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru var pieskirt [ilgumus vienam pretendentam: 3

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izslégSanu: Los recogidos en la
LCSP.

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Servicio de apoyo para la operacion, gestion y soporte técnico de los sistemas
de informacion de la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social: Gestion de la produccién
Apraksts: El objeto del presente contrato es la prestacion de los servicios de asistencia
técnica necesarios para dar soporte a la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social (en
adelante, GISS) en la operacion, gestion y soporte técnico de los sistemas de informacion y
comunicaciones de la GISS que soportan las aplicaciones informaticas de las Entidades
Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social
lek$€jais identifikators: 1

5.1.1. Meérkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72100000 Datortehnikas konsultaciju pakalpojumi, 72220000
Sistému un tehnisko konsultaciju pakalpojumi, 72224000 Projektu vadibas konsultaciju
pakalpojumi, 72246000 Sistemu konsultaciju pakalpojumi, 72253000 Palidzibas dienesta un
atbalsta pakalpojumi, 72600000 Datoru atbalsta un konsultaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 24 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 1

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 39 476 743,68 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio
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5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Mantenimiento de las condiciones de trabajo.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 5
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Porcentaje de descuento sobre el precio de los Servicios Gestionados.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 20
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Porcentaje de descuento unico sobre precios unitarios categorias Soporte Técnico
de Sistemas.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 25
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Solucion de comprobacién de la cobertura del servicio de Soporte Técnico de
Sistemas.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 5
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Oferta técnica.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 45

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvi=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 25/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 2 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: GISS
AtvérSanas datums: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: GISS
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AtvérSanas datums: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: GISS

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Elektroniskie rékini: Atlauts

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia de Informatica de la Seguridad Social - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacija par parskatiSanas terminiem: Quince dias desde la publicaciones
correspondientes a la licitacion

5.1. Dala: LOT-0002
Nosaukums: Servicio de apoyo para la operacion, gestion y soporte técnico de los sistemas
de informacion de la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social: Gestién de Sistemas
Apraksts: El objeto del presente contrato es la prestacion de los servicios de asistencia
técnica necesarios para dar soporte a la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social (en
adelante, GISS) en la operacion, gestion y soporte técnico de los sistemas de informacion y
comunicaciones de la GISS que soportan las aplicaciones informaticas de las Entidades
Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social
lek$¢jais identifikators: 2

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72100000 Datortehnikas konsultaciju pakalpojumi, 72220000
Sistému un tehnisko konsultaciju pakalpojumi, 72224000 Projektu vadibas konsultaciju
pakalpojumi, 72246000 Sistemu konsultaciju pakalpojumi, 72253000 Palidzibas dienesta un
atbalsta pakalpojumi, 72600000 Datoru atbalsta un konsultaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 24 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 1

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 63 684 841,44 EUR
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5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Mantenimiento de las condiciones de trabajo.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieSkirSanas kritérija skaitlis: 5
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Porcentaje de descuento sobre el precio de los Servicios Gestionados.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 20
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Porcentaje de descuento unico sobre precios unitarios categorias Soporte Técnico
de Sistemas.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 25
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Solucion de comprobacion de la cobertura del servicio de Soporte Técnico de
Sistemas.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 5
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Oferta técnica.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieSkirSanas kriterija skaitlis: 45

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvi=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
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Piedavajumu sanemsanas termins: 25/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 2 MéneSi

Informacija par publisko atvérsanu:

AtvérSanas datums: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: GISS

AtvérSanas datums: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: GISS

AtvérSanas datums: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: GISS

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Elektroniskie rékini: Atlauts

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia de Informatica de la Seguridad Social - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacija par parskatiSanas terminiem: Quince dias desde la publicaciones
correspondientes a la licitacion

5.1. Dala: LOT-0003
Nosaukums: Servicio de apoyo para la operacion, gestion y soporte técnico de los sistemas
de informacion de la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social: Gestion de las
comunicaciones
Apraksts: El objeto del presente contrato es la prestacion de los servicios de asistencia
técnica necesarios para dar soporte a la Gerencia de Informatica de la Seguridad Social (en
adelante, GISS) en la operacion, gestion y soporte técnico de los sistemas de informacion y
comunicaciones de la GISS que soportan las aplicaciones informaticas de las Entidades
Gestoras y Servicios Comunes de la Seguridad Social
lek3éjais identifikators: 3

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72000000 IT pakalpojumi konsulteé$ana, programmatdras izstrade,
internets un atbalsts
Papildu klasifikacija (cpv): 72100000 Datortehnikas konsultaciju pakalpojumi, 72220000
Sistému un tehnisko konsultaciju pakalpojumi, 72224000 Projektu vadibas konsultaciju
pakalpojumi, 72246000 Sistemu konsultaciju pakalpojumi, 72253000 Palidzibas dienesta un
atbalsta pakalpojumi, 72600000 Datoru atbalsta un konsultaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
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Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 24 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 1

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 57 787 287,36 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopéjais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Mantenimiento de las condiciones de trabajo.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 5
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Porcentaje de descuento sobre el precio de los Servicios Gestionados.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 20
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Porcentaje de descuento unico sobre precios unitarios categorias Soporte Técnico
de Sistemas.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 25
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Solucion de comprobacién de la cobertura del servicio de Soporte Técnico de
Sistemas.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 5
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Oferta técnica.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 45
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5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvi=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvl=svhq840K8Q27JOCXkOhcDg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanemsanas termins: 25/06/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 2 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtveérSanas datums: 26/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: GISS
AtvérSanas datums: 20/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: GISS
AtvérSanas datums: 30/06/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: GISS
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia de Informatica de la Seguridad Social - Tribunal
Administrativo Central de Recursos Contractuales
Informacija par parskatiSanas terminiem: Quince dias desde la publicaciones
correspondientes a la licitacion

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Gerencia de Informatica de la Seguridad Social
Registracijas numurs: 10000400057829
Registracijas numurs: Q2802407C
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28041
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
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Valsts: Spanija

Kontaktpunkts: Gerencia de Informatica de la Seguridad Social
E-pasts: contratacion.giss-sscc.informatica@seg-social.es

Talrunis: 913903016

Pircé&ja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=vKL2gkgSumYQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Citi kontaktpunkti:

Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo Central de Recursos Contractuales
Pilséta: Madrid

Pasta indekss: 28020

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)

Valsts: Spanija

E-pasts: tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es

Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Parskatisanas organizacija

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: ba1286a5-ebe1-470c-91d3-4c058e4faaaf - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 08/06/2026 17:57:07 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 395816-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 110/2026

PublicéSanas datums: 10/06/2026
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mailto:tribunal_recursos.contratos@hacienda.gob.es
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