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395950-2026 - Konkurss

Spanija — Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi attieciba uz personalajiem
datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam iekartam — Servicio de
administracion y soporte para los sistemas y equipos informaticos y de telecomunicaciones
para Madrid Destino

OJ S 110/2026 10/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A.
E-pasts: contratacion@madrid-destino.com
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts, ko kontrolé vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Atpdta, kultira un religija

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Servicio de administracion y soporte para los sistemas y equipos informaticos y
de telecomunicaciones para Madrid Destino
Apraksts: Servicio de administracion y soporte para los sistemas y equipos informaticos y de
telecomunicaciones para Madrid Destino
Proceduras identifikators: 549b818c-6¢c58-4723-8e2e-afe4aa94b923
lekSé€jais identifikators: SP26-00186
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 316 156,01 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izslegSanu: Segun lo
establecido en el PCAP conforme a la legislacion aplicable
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5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Servicio de administracion y soporte para los sistemas y equipos informaticos y
de telecomunicaciones para Madrid Destino
Apraksts: Servicio de administracion y soporte para los sistemas y equipos informaticos y de
telecomunicaciones para Madrid Destino
lek$éjais identifikators: SP26-00186

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam
lespéjas:
Opciju apraksts: Posibilidad de prérroga, hasta 24 meses o periodos inferiores

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 1
Cita informacija par parjaunojumiem: Posibilidad de prorroga, hasta 24 meses o periodos
inferiores

5.1.6. Vispariga informacija
Rezerveéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: 1. Proposicién econémica.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 45
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: 2. Mejoras sobre el numero de horas de soporte nivel 2.
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Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 10

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: 3. Mejoras sobre el tiempo de respuesta al usuario.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: 4.1. Mejora sobre disponibilidad y tiempos del coordinador del servicio.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 5

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: 4.2. Mejora sobre la designacion de un coordinador suplente.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 5

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: 1. Oferta de criterios no valorables en cifras o porcentajes.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 25

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=OLiIUUQkRACc%2Bqb7rCcv76BA%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=OLiUuQkRAc%2Bgb7rCcv76BA%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems8anas termins: 14/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 36 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 27/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: ELECTRONICA
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:

395950-2026 Page 3/5


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=OLiUuQkRAc%2Bqb7rCcv76BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=OLiUuQkRAc%2Bqb7rCcv76BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=OLiUuQkRAc%2Bqb7rCcv76BA%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=OLiUuQkRAc%2Bqb7rCcv76BA%3D%3D

Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A. - Tribunal
Administrativo de Contratacion Publica
Informacija par parskatiSanas terminiem: Contra la presente resolucion no procede la
interposicién de Recurso Especial en materia de contratacién.Las actuaciones realizadas por
poderes adjudicadores que no tenga la condicién de Administraciones Publicas, como es el
caso de Madrid Destino, se impugnaran en via administrativa de conformidad con lo dispuesto
en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas ante el organismo al que esté adscrita la entidad contratante ?
Ayuntamiento de Madrid.
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatisanas procediru: Madrid Destino
Cultura Turismo y Negocio, S.A. - Tribunal Administrativo de Contratacion Publica

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A.
Registracijas numurs: 51011230144883
Registracijas numurs: A84073105
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28015
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
Kontaktpunkts: Madrid Destino Cultura Turismo y Negocio, S.A.
E-pasts: contratacion@madrid-destino.com
Talrunis: +34 915787758
Interneta adrese: http://www.madrid-destino.com
Pircéja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=W%2BdqgcavboycQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo de Contratacion Publica
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28010
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
Interneta adrese: http://www.madrid.org/es/tacp
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo de Contrataciéon Publica
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28010
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
Interneta adrese: http://www.madrid.org/es/tacp
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas procediru
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Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 81380d3d-be14-4bf9-8785-4530396d2714 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 09/06/2026 13:36:18 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 395950-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 110/2026

PublicéSanas datums: 10/06/2026
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