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402090-2026 - Konkurss

Horvatija — Sabiedrisko telefonu pakalpojumi — Telekomunikacijske usluge u nepokretnoj mrezi
OJ S 111/2026 11/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Hrvatska Lutrija d.o.o.
E-pasts: nabava@lutrija.hr
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Atpdta, kultdra un religija

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Telekomunikacijske usluge u nepokretnoj mreZzi
Apraksts: Predmet nabave su telekomunikacijske usluge u nepokretnoj mrezi.
Proceduras identifikators: e3e41d51-ac45-42b3-ba55-3753f132da79
lek$é€jais identifikators: 02/2026 VV
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procedulras galvenas iezimes: Otvoreni postupak

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 64211000 Sabiedrisko telefonu pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: U troSkovniku su navedene prodajne lokacije (1225 lokacija s pristupom u
MPLS/IP VPN mrezu) koje Narucitelj koristi na dan 10.04.2026., i polazne su, za potrebe
troSkovnika.

2.1.3. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 1 840 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments, Pazinojums
Daliba noziedziga organizacija: Sudjelovanje u zlo¢ina¢koj organizaciji
Korupcija: Korupcija
KrapSana: Prijevara
Teroristu nodarijumi vai nodarijumi, kas saistiti ar teroristu darbtbam: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivhostima
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Nelikumigi iegUtu lidzeklu legalizéSana vai teroristu finanséSana: Pranje novca ili financiranje
terorizma

Bérnu darbs un citi cilvéku tirdzniecibas veidi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima
Tikai valsts tiestbu normas paredzéti izslegSanas iemesli: Neisplata place

Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izsleg8anu: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Nodoklu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje poreza

Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

Pienakumu neizpilde vides tiesibu joma: Kréenje obveza u podru¢ju zakonodavstva o zastiti
okolisa

Pienakumu neizpilde socialo tiestbu joma: KrSenje obveza u podrucju socijalnog prava
Pienakumu neizpilde darba tiesibu joma: KrSenje obveza u podrucju radnog prava
Bankrots: Steca;j

Maksatnespéja: Nesolventnost

Aktivi, kurus parvalda likvidators: Imovinom subjekta upravlja steCajni upravitel]

Vieno8anas ar kreditoriem: Nagodba s vjerovnicima

Uznémejdarbibu aptur: Suspendirane poslovne aktivnosti

Lidziga situacija k& bankrots saskana ar valsts tiesibu aktiem: Situacije istovrsne ste€aju
prema nacionalnim zakonima

Smags parkapums saistiba ar profesionalo ricitbu: Teski profesionalni propust

Noligumi ar citiem ekonomikas dalibniekiem, kuru mérkis ir izkroplot konkurenci: Sporazumi s
drugim gospodarskim subjektima u cilju naruSavanja trziSnog natjecanja

TieSa vai netieSa iesaistiSanas Sis iepirkuma proceduras sagatavo$ana;: NaruSavanje trziSnog
natjecanja zbog izravnog ili neizravnog sudjelovanja u pripremi ovog postupka nabave
Pirmstermina izbeigSana, zaudéjumu atlidzindSana vai citas lidzigas sankcijas: Prijevremeni
raskid, naknada Stete ili druge usporedive sankcije

Nepatiesas informacijas sniegSana, informacijas noklusé$ana, nespéja sniegt pieprasitos
dokumentus vai iegita konfidenciala informacija Saja procedura: Lazno prikazivanje,
prikrivanje informacija, nemoguénost podnoSenja trazenih dokumenata i prikupljanje
povijerljivih informacija o ovom postupku

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Telekomunikacijske usluge u nepokretnoj mreZi
Apraksts: Predmet nabave su telekomunikacijske usluge u nepokretnoj mrezi. Obzirom da je
telekomunikacijska mreza HL-a okosnica svih poslovnih procesa, te posebno rada prodajne
mreze kojom HL ostvaruje planirani financijski promet, prilikom uspostave i pruzanja trazenih
usluga, zastoji ili prekidi u radu dijela ili cijele mrezne infrastrukture nisu prihvatljivi. Kao
osiguranje od rizika potencijalne nedostupnosti uplata s prodajne mreze, Internet uplata, Call
centra, kao i ostalih web-servisa a time i nepravodobno slanje izvjeStaja o obavljenim
financijskim transakcijama prema nadleznim tijelima, moguéeg financijskog gubitka te gubitka
reputacije, propisani su slijededi uvjeti za ponuditelje. Za potrebe prijenosa podataka te za
potrebe govornih komunikacija u nepokretnoj telekomunikacijskoj mrezi kao dijela cjelovitog
informacijskog sustava Hrvatske Lutrije potrebno je osigurati sljedeée telekomunikacijske
usluge: * usluga pristupa privatnoj podatkovnoj mrezi (MPLS/IP VPN) putem stalne simetri¢ne
veze, putem udaljenog xDSL pristupa bez ograni¢enja prometa te putem udaljenog mobilnog
(4G i/ili 5G) pristupa * usluga povezivanja na Internet putem stalne simetriCne veze, putem
udaljenog xDSL pristupa te putem udaljenog mobilnog (4G i/ili 5G) pristupa * usluga L2 full
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mesh podatkovne veze izmedu datacentara gdje je smjeStena oprema Narucitelja « SLA
(Service Level Agreement) — Sporazum o razini kvalitete usluge « DDoS zastitu na vezama
prema datacentrima s Interneta « usluga monitoriranja ¢ usluga prijenosa govora * usluga
besplatnog poziva 0800 * usluga IP televizije. Cjeloviti opis usluga se nalazi u prilogu
Dokumentacije o nabavi.

lekS€jais identifikators: 02/2026 VV

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 64211000 Sabiedrisko telefonu pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: U troSkovniku su navedene prodajne lokacije (1225 lokacija s pristupom u
MPLS/IP VPN mrezu) koje Narucitelj koristi na dan 10.04.2026., i polazne su, za potrebe
troSkovnika.

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 31/08/2026
Darbibas termins: 24 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 1 840 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.8. Pieejamibas kriteériji
Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts
fiziskam personam

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums, lepirkuma dokuments
Kritérijs: Registracija tirdzniecibas registra
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Pasakumi kvalitates nodrosinasanai
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Instrumenti, rGpnicas vai tehniska aprikojuma
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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Kritérijs: Neatkarigu iestazu sertifikati par kvalitates nodro8inasanas standartiem
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

5.1.10. PieskirSanas kriteriji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Cijena ponude
Apraksts: Cijena ponude
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 70
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Rok uspostave usluge
Apraksts: Detaljno razraden kriterij nalazi se u prilogu ove Dokumentacije o nabavi.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 20
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Ukupni zakupljeni kapacitet prema Internetu preko Tier 1 medunarodnih
upstream davatelja usluga
Apraksts: Detaljno razraden kriterij nalazi se u prilogu ove Dokumentacije o nabavi.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://eojn.hr/tender-eo/86992
Ad hoc sazinas kanals:
Nosaukums: https://eojn.hr/

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://eojn.hr/tender-eo/86992
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: horvatu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
FinanSu garantijas apraksts: Jamstvo za ozbiljnost ponude, za slu€aj: a. odustajanje
ponuditelja od svoje ponude u roku njezine valjanosti, b. nedostavljanja aZuriranih popratnih
dokumenata sukladno ¢lanku 263. ZJN, c. neprihvacanja ispravka racunske greske, d.
dostavljanja neistinitih podataka, e. nedostavljanja dokaza o ispunjenju posebnih uvjeta za
izvrSenje ugovora i nedostavljanja dokaza o ispunjavanju uvjeta i zahtjeva koje je potrebno
ispuniti sukladno posebnim propisima ili stru¢nim pravilima, ako su trazeni u dokumentaciji o
nabavi, f. odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj nabavi, g nedostavljanja jamstva za uredno
ispunjenje ugovora o javnoj habavi. Jamstvo za ozbiljnost ponude izdaje se na nacin kako
slijedi: - jamstvo za ozbiljnost ponude iznosi 55.000,00 EUR, s rokom valjanosti najkrace do
10.12.2026. godine. Kao jamstvo za ozbiljnost ponude u ponudi se dostavlja u izvorniku
neopoziva bezuvjetna bankarska garancija na poziv. Jamstvo za ozbiljnost ponude izdaje
poslovna banka na nalog i za racun ponuditelja koji sudjeluje u postupku javne nabave iz ove
Dokumentacije, a u korist korisnika jamstva banke Hrvatska Lutrija d.o.0., Ulica grada
Vukovara 72, Zagreb, OIB: 27905228158, IBAN: HR02 2402 0061 1007 23303,
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Erste&Steiermarkische Bank d.d. Jamstvo za ozbiljnost ponude dostavlja se u papirnatom
obliku, odvojeno od elektroniCke ponude, u skladu s tockom ,Nacin dostave ponude” ove
Dokumentacije o nabavi.

Piedavajumu sanems$anas termins: 13/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 150 Dienas

Informacija par publisko atvérsanu:

AtvérSanas datums: 13/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: Ulica grada Vukovara 72, 10000 Zagreb

Papildu informacija: Javhom otvaranju ponuda smiju prisustvovati ovlasteni predstavnici
ponuditelja i druge osobe. Pravo aktivhog sudjelovanja na javnom otvaranju ponuda imaju
samo €¢lanovi stru¢nog povjerenstva Narucitelja i ovlasteni predstavnici ponuditelja. Nazoéni
ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju predociti dokaz o ovlasti.

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar Iiguma izpildi saistitie nosacijumi: Ugovor o javnoj nabavi sklapa se s ponuditeljem cija je
ponuda odabrana kao ekonomski najpovoljnija, a kod kojeg nisu utvrdeni razlozi za iskljuenje,
koji je dokazao svoju sposobnost i ispunio trazene uvjete iz ove Dokumentacije o nabavi: -
oblik ugovora: pisani, ovjeren i potpisan od odgovornih osoba ugovornih strana, — ugovorne
strane: Narucitelj/odabrani ponuditelj, — predmet nabave: sukladno Dokumentaciji o nabavi, -
odabrani ponuditelj je duzan predmet nabave izvrSiti uredno, savjesno i odgovorno, paznjom
dobrog stru¢njaka, po najviSim profesionalnim standardima, u skladu sa pozitivnim propisima
koji se odnose na predmet nabave, te nalozima i uputama Narucitelja, uvjetima i zahtjevima iz
ove Dokumentacije o nabavi, — opis i koli¢ina predmeta nabave: sukladno Dokumentaciji o
nabavi, — mjesto izvrSenja predmeta nabave: sukladno Dokumentaciji o nabavi,&nbsp; — rok i
nacin izvrSenja predmeta nabave: sukladno Dokumentaciji o nab...

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

FinanséSanas kartiba: Pla¢anje se obavlja u roku od 30 dana od dana primitka valjanog
elektronickog racuna odabranog ponuditelja. Uz svaki elektronicki raCun odabrani ponuditel]
obavezno prilaze odgovarajuci dokaz o izvrSenju predmeta nabave. U slu¢aj odabira novog
izvrSitelja i potrebne migracije usluga na infrastrukturu istoga placanje ¢e se izvrSiti sukcesivno
prema realizaciji pojedine usluge uz potpisan i ovjeren zapisnik o uspjeSnom izvrSenju usluge.
Racun se dostavlja elektroni¢kim putem sukladno Zakonu o elektronickom izdavanju racuna u
javnoj nabavi s naznakom naziva i broja ugovora. Placanje se obavlja na poslovni racun
odabranog ponuditelja. Nema avansnog pla¢anja. Narucitelj je obvezan neposredno placéati
podugovaratelju za dio ugovora koji je isti izvrSio, osim ako ugovaratelj dokaze da su obveze
prema podugovaratelju za taj dio ugovora ve¢ podmirene. Ugovaratelj mora svom racunu ili
situaciji priloziti racune ili situacije svojih podugovaratelja koje je prethodno potvrdio.

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
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Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru: Hrvatska Lutrija d.o.o.
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceddru: Hrvatska Lutrija d.o.

0.

8. Organizacijas

8.1.

8.1.

8.1.

402090-2026

ORG-0001

Oficialais nosaukums: Hrvatska Lutrija d.o.o.
Registracijas numurs: 27905228158

Pasta adrese: Ulica grada Vukovara 72
Pilséta: Grad Zagreb

Pasta indekss: 10000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: Sluzba nabave

E-pasts: nabava@lutrija.hr

Talrunis: +385 6164877

Interneta adrese: https://www.lutrija.hr/
Pircéja profils: https://www.lutrija.hr/

Sis organizacijas lomas:

Pircejs

Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceddru

ORG-0002

Oficialais nosaukums: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave

Registracijas numurs: 95857869241
Pasta adrese: Ulica grada Vukovara 23/V
Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: Kontakt

E-pasts: dkom@dkom.hr

Talrunis: +385 14559 930

Interneta adrese: https://www.dkom.hr/
Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

ORG-0003

Oficialais nosaukums: Narodne novine d.d.
Registracijas numurs: TED94

Registracijas numurs: HR64546066176

Pasta adrese: Savski gaj XIll. 6

Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10020

Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: EOJN Helpdesk

E-pasts: eojn@nn.hr
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Talrunis: +385 16652889

Interneta adrese: https://www.nn.hr/
Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 7b21e781-8c09-4c4a-a99f-ab6¢c5526ed9c - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 10/06/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: horvatu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 402090-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 111/2026

PublicéSanas datums: 11/06/2026

402090-2026 Page 7/7


https://www.nn.hr/

	1. Pircējs
	1.1. Pircējs
	2. Procedūra
	2.1. Procedūra
	2.1.1. Mērķis
	2.1.2. Izpildes vieta
	2.1.3. Vērtība
	2.1.4. Vispārīga informācija
	2.1.6. Izslēgšanas iemesli
	5. Daļa
	5.1. Daļa: LOT-0000
	5.1.1. Mērķis
	5.1.2. Izpildes vieta
	5.1.3. Paredzamais ilgums
	5.1.4. Pārjaunojums
	5.1.5. Vērtība
	5.1.6. Vispārīga informācija
	5.1.8. Pieejamības kritēriji
	5.1.9. Atlases kritēriji
	5.1.10. Piešķiršanas kritēriji
	5.1.11. Iepirkuma dokumenti
	5.1.12. Iepirkuma noteikumi
	5.1.15. Paņēmieni
	5.1.16. Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
	8. Organizācijas
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informācija par paziņojumu

