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402997-2026 - Konkurss

Niderlande — Apdrosinasanas pakalpojumi — Schadebehandeling Aansprakelijkheidsverzekering
Particulieren (AVP)

OJ S 112/2026 12/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims - Izmainu pazinojums
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
E-pasts: inkoop@coa.nl
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Dzivoklu un komunala saimnieciba

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Schadebehandeling Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (AVP)
Apraksts: De Opdracht betreft het beheer en behandelen van schades die voortvioeien uit de
AVP en het adviseren over de Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (hierna: AVP) door
middel van: « Het behandelen van alle zaak en letselschades vallend onder het AVP, zowel
onder het eigen risico (AVP wordt deels onder eigen risico gevoerd tot €25.000,-) als voor
risico verzekeraar; * Doorgeleiding van schades boven het eigen risico richting de verzekeraar;
» Schadeclaims te accepteren, te beoordelen en af te wikkelen; « Verwerken van mutaties; °
Gevraagd en ongevraagd adviseren over algemene verzekeringskwesties en
marktontwikkelingen behorend bij de AVP; ¢ Het tijdig signaleren en adviseren over de
mogelijkheid om regres te nemen respectievelijk verhaal op derden te zoeken. 352.500,00
Proceduras identifikators: 1c84fa35-ef05-4650-8941-2932c14a4e23
lek$€jais identifikators: CDR-1267806
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 66510000 ApdroSinasanas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 66516000 Atbildibas apdroSinasanas pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti

2.1.3. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 352 500,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli

402997-2026 Page 1/5


https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/402997-2026
mailto:inkoop@coa.nl

Izsleg8anas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Schadebehandeling Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (AVP)
Apraksts: De Opdracht betreft het beheer en behandelen van schades die voortvloeien uit de
AVP en het adviseren over de Aansprakelijkheidsverzekering Particulieren (hierna: AVP) door
middel van: « Het behandelen van alle zaak en letselschades vallend onder het AVP, zowel
onder het eigen risico (AVP wordt deels onder eigen risico gevoerd tot €25.000,-) als voor
risico verzekeraar; * Doorgeleiding van schades boven het eigen risico richting de verzekeraar;
» Schadeclaims te accepteren, te beoordelen en af te wikkelen; « Verwerken van mutaties; ¢
Gevraagd en ongevraagd adviseren over algemene verzekeringskwesties en
marktontwikkelingen behorend bij de AVP; « Het tijdig signaleren en adviseren over de
mogelijkheid om regres te nemen respectievelijk verhaal op derden te zoeken. 352.500,00
lek$€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 66510000 Apdrosinasanas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 66516000 Atbildibas apdrosinasanas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 40 Ménesi

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada Iiguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5.1.10. PieSkirSanas kriteriji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Sg 1. Plan van aanpak
Apraksts: Doelstelling Sg1: Het COA wil vertrouwen krijgen in de werkwijze van Inschrijver als
het gaat om het beheren en afhandelen van de schades. Inschrijver dient bij Inschrijving het
volgende in: 1. Een plan van aanpak waarin Inschrijver beschrijft op welke wijze de gevraagde
dienstverlening wordt geimplementeerd en hoe Inschrijver de schadebehandeling gedurende
de uitvoering van de overeenkomst organiseert. 2. Een planning waarin de mijlpalen van de
implementatieperiode te zien zijn.
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Kategorija pieskirsanas kritérija fikséta vértiba: Fikséta vertiba (kopa)

PieskirSanas kritérija skaitlis: 28 000

Kriterijs:

Veids: Cena

Nosaukums: Sg 2 Prijs

Apraksts: De inschrijfprijs bestaat uit drie componenten. Inschrijver geeft voor Sg 2. Prijs de
volgende tarieven op in Bijlage D — Prijzenblad: Cel C9 - Vast tarief voor de
schadebehandeling per zaakschade (exclusief btw/Assurantiebelasting en expertisediensten)
Cel C10 - Vast tarief voor de schadebehandeling per letselschade (exclusief btw
/Assurantiebelasting en expertisediensten) Cel C11 - Gemiddeld tarief voor inschakelen van
(interne of externe) deskundigen (exclusief btw/Assurantiebelasting en expertisediensten).
Inschrijver geeft in cel C14 aan of gebruik wordt gemaakt van interne of externe deskundigen.
De getallen genoemd in het prijzenblad zijn fictief, hieraan kunnen geen rechten worden
ontleend.

Kategorija pieskirsanas kritérija fikséta vértiba: Fikséta vertiba (kopa)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: O

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termin$ papildu informacijas pieprasisanai: 18/06/2026 09:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
1428841

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesnieg8anas adrese: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/428841
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: holandieSu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 07/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 07/07/2026 10:30:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA) - Rechtbank Den
Haag
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Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru: Centraal Orgaan

opvang asielzoekers (COA)

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceddru: Centraal Orgaan

opvang asielzoekers (COA)

Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)

8. Organizacijas

8.1.

ORG-0001

Oficialais nosaukums: Centraal Orgaan opvang asielzoekers (COA)
Registracijas numurs: 37648401

Pasta adrese: Rijnstraat 8

Pilséta: Den Haag

Pasta indekss: 2515 XP

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Valsts: Niderlande

Kontaktpunkts: Zemikel van Kastel

E-pasts: inkoop@coa.nl

Talrunis: +31 600000000

Interneta adrese: http://www.coa.nl

Citi kontaktpunkti:

Oficialais nosaukums: Rechtbank Den Haag

Pilséta: Den Haag

Pasta indekss: 2595 AJ

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Agglomeratie 's-Gravenhage (NL361)
Valsts: Niderlande

E-pasts: info@rechtspraak.nl

Talrunis: +31 883616161

Interneta adrese: http://www.rechtspraak.nl

Sis organizacijas lomas:

Pircejs

Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

ParskatiSanas organizacija

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceddru

10. Izmainas

Pazinojuma versija, kura veicamas izmainas

5bf61d70-7913-4d69-bd36-43f637b47447-01
Galvenais izmainu iemesls

Informacija atjauninata
Apraksts

Aangepaste planning n.a.v. Nota van Inlichtingen ronde 2

Informacija par pazinojumu
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Pazinojuma identifikators/versija: 1ce2d761-7fbb-4518-bcce-a05d2c689d46 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 11/06/2026 14:39:37 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: holandieSu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 402997-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 112/2026

PublicéSanas datums: 12/06/2026
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