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403690-2026 - Konkurss

Somija — Telekomunikaciju pakalpojumi — Tiera puhe + data operaattorikilpailutus
hyvinvointialueille ja muille asiakkaille - DPS 2022

OJ S 112/2026 12/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Yhteishankintayksikkd Velora Oy
E-pasts: hankinnat@uvelora.fi
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Tiera puhe + data operaattorikilpailutus hyvinvointialueille ja muille asiakkaille -
DPS 2022
Apraksts: Kuntien Tiera Oy kilpailuttaa eri puolella Suomea olevien asiakkaidensa puolesta
kattavat teleoperaattoripalvelut. Palvelut koostuvat liittyma-, liikenne- ja mobiilidata palveluista
ja niiden kayttéa taydentavista operaattoripalveluista. Palvelukokonaisuuksissa huomioidaan
myos tulevien hyvinvointialueiden vaatimuksia. Kilpailutuksella mahdollistamme asiakkaalle
kilpailukykyiset hinnat, joustavan sopimuksen ja asiakaskokoon skaalautuvan
palvelukokonaisuuden. Hankinta tulee koostumaa mm. seuraavista osa-alueista: 1.
Matkapuhelinverkon liittymat ja mobiilidata 2. Vaihdejarjestelmat ja tavoitettavuuspalvelu 3.
Puhelunvalityspalvelut (ulkoistus) 4. Asiakaspalveluratkaisut ja raportointi 5. Muut palvelut
Proceduras identifikators: 9f538125-da84-49a3-857d-bf37a8808a22
lek$é€jais identifikators: 389697
Proceduras veids: Slegta
Proceddra ir paatrinata: né
Procedilras galvenas iezimes: Tassa menettelyssa on kyse Tiera Puhe + Data
operaattorikilpailutus — DPS 2022 -dynaamisen hankintajarjestelman teknisesta siirrosta
uudelle Mercell-alustalle. Tarkoituksena on varmistaa hankintajarjestelman keskeytyksetdn
jatkuminen alustan vaihtuessa. Kyse ei ole uuden DPS:n perustamisesta eika sen sisallon
muuttamisesta, vaan voimassa olevan jarjestelman teknisesta siirrosta. DPS on perustettu
6.3.2022 julkaistulla hankintailmoituksella, ja siihen on hyvaksytty kolme operaattoria.
Jarjestelma on siirtynyt 1.2.2025 liiketoimintasiirron yhteydessa Tiera Oy:lta
Yhteishankintayksikkd Velora Oy:lle, joka toimii nykyisin DPS:n hankintayksikkdna. Siirto
uudelle alustalle on tarpeen seka hankintayksikdn muutoksen etta teknisten syiden vuoksi.
Nykyinen DPS on toteutettu aiemmassa kilpailutusymparistdssa, jota ei voida sellaisenaan
siirtda uudelle Mercell-alustalle. Tasta syysta jarjestelma perustetaan teknisesti uudelleen
uuteen ymparistoon sen keskeytyksettoman jatkumisen varmistamiseksi. Taman vuoksi
julkaistaan uusi osallistumispyyntd, joka vastaa sisalléltaan nykyista DPS:8a eikd muuta sen
ehtoja tai tarkoitusta. Samassa yhteydessa DPS:n voimassaoloa jatketaan kahdella (2)
vuodella. Muilta osin ehdot sailyvat ennallaan. Nykyiset toimittajat kutsutaan hakeutumaan
uudelle alustalle, ja heidat hyvaksytaan ilman uutta soveltuvuusarviointia aiempien
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hakemusten perusteella. Kaikki tulevat sisaiset kilpailutukset toteutetaan jatkossa uudella
alustalla.

Mérkis

Liguma veids: Pakalpojumi

Galvena klasifikacija (cpv): 64200000 Telekomunikaciju pakalpojumi

Papildu klasifikacija (cpv): 32000000 Radio, televizijas, komunikaciju, telekomunikaciju un
saistitas iekartas un aparati, 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras
izstrade, internets un atbalsts

Izpildes vieta

Valsts: Somija

Jebkur attiecigaja valsti

Vertiba

Paredzama vértiba bez PVN: 84 000 000,00 EUR
Vispariga informacija

Juridiskais pamats:

Direktiva 2014/24/ES

IzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

Dala: LOT-0000

Nosaukums: Tiera puhe + data operaattorikilpailutus hyvinvointialueille ja muille asiakkaille -

DPS 2022

Apraksts: Kuntien Tiera Oy kilpailuttaa eri puolella Suomea olevien asiakkaidensa puolesta

kattavat teleoperaattoripalvelut. Palvelut koostuvat liittyma-, liikenne- ja mobiilidata palvelu

ista

ja niiden kayttéa taydentavista operaattoripalveluista. Palvelukokonaisuuksissa huomioidaan
myds tulevien hyvinvointialueiden vaatimuksia. Kilpailutuksella mahdollistamme asiakkaalle

kilpailukykyiset hinnat, joustavan sopimuksen ja asiakaskokoon skaalautuvan
palvelukokonaisuuden. Hankinta tulee koostumaa mm. seuraavista osa-alueista: 1.

Matkapuhelinverkon liittymat ja mobiilidata 2. Vaihdejarjestelmat ja tavoitettavuuspalvelu 3.

Puhelunvalityspalvelut (ulkoistus) 4. Asiakaspalveluratkaisut ja raportointi 5. Muut palvelut
lekSéjais identifikators: 389697

Merkis

Liguma veids: Pakalpojumi

Galvena klasifikacija (cpv): 64200000 Telekomunikaciju pakalpojumi

Papildu klasifikacija (cpv): 32000000 Radio, televizijas, komunikaciju, telekomunikaciju un
saistitas iekartas un aparati, 72000000 IT pakalpojumi konsultéSana, programmatiras
izstrade, internets un atbalsts

Izpildes vieta
Valsts: Somija
Jebkur attiecigaja valsti

Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 13/07/2026
llguma beigu datums: 04/03/2029
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5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 84 000 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Pieeja ietekmes uz vidi mazina$anai: Biologiskas daudzveidibas un ekosistému aizsardziba
un atjaunoSana
Veicinatais socialais mérkis: Taisnigi darba apstakli

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)
Informacija par divposmu proceduras otro posmu:
Minimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz procediras otro posmu: 1

5.1.10. PieSkirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Hinnan arviointi
Apraksts: Kunkin DPS:n sisdisen hankinnan vertailuperusteet ja niiden painotukset ilmoitetaan
kyseisen hankinnan tarjouspyynnossa.
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Laadulliset vertailuperusteet
Apraksts: Kunkin DPS:n sisdisen hankinnan vertailuperusteet ja niiden painotukset ilmoitetaan
kyseisen hankinnan tarjouspyynndssa.

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termin$ papildu informacijas pieprasisanai: 03/03/2029 10:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas
laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://supplierportal.c1.app.mercell.com
/Yhteishankintayksikk%C3%B6%20Velora%200y%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-
b2af-f744b6a9f3c6

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://supplierportal.c1.app.mercell.com/Yhteishankintayksikk%C3%
B6%20Velora%200y%2035027799/?tpg=c6d4f7e6-175c-4cec-b2af-f744b6a9f3c6
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: somu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Dalibas pieprasijumu sanemsanas termins: 04/03/2029 10:00:00 (UTC+00:00) Rietumeiropas
laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
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Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Dinamiska iepirkumu sistéma, ko var izmantot arT Saja pazinojuma neuzskaititie pircéji

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Markkinaoikeus
Informacija par parskatiSanas terminiem: Hankintapaatdkseen saa hakea muutosta
markkinaoikeudelta kirjallisella valituksella 14 paivan kuluessa siita, kun tarjoaja on saanut tai
hanen katsotaan saaneen tiedon hankintapaatoksesta ja valitusosoituksesta.
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceddru: Markkinaoikeus

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Yhteishankintayksikkd Velora Oy
Registracijas numurs: 3502779-9
Pasta adrese: Silkkitehtaantie 5 C
Pilséta: Vantaa
Pasta indekss: 01300
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: Yhteishankintayksikkd Velora Oy
E-pasts: hankinnat@velora.fi
Talrunis: +358 405271070
Interneta adrese: https://www.velora.fi/
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs
Centralizéto iepirkumu struktura, kas pieskir publiska iepirkuma ligumus vai slédz
pamatnoligumus par citiem pircéjiem paredzétiem buvdarbiem, piegadém vai pakalpojumiem

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Markkinaoikeus
Registracijas numurs: 3006157-6
Pasta adrese: Radanrakentajantie 5
Pilséta: Helsinki
Pasta indekss: 00520
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
E-pasts: markkinaoikeus@oikeus.fi
Talrunis: +358 295643300
Interneta adrese: http://www.oikeus.fi/markkinaoikeus
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSsanas procedaru
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8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Hansel Oy (Hilma)
Registracijas numurs: FI09880841
Pasta adrese: Mannerheiminaukio 1a
Pilséta: Helsinki
Pasta indekss: 00100
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Helsinki-Uusimaa (FI1B1)
Valsts: Somija
Kontaktpunkts: eSender
E-pasts: tekninen@hankintailmoitukset.fi
Talrunis: 029 55 636 30
Interneta adrese: http://hankintailmoitukset.fi
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 93095177-7f5a-4bc9-8350-2435285e82e9 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuitiSanas datums: 10/06/2026 12:55:52 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Pazinojuma nosutisanas datums (e- satitajs): 10/06/2026 12:56:00 (UTC+00:00)
Rietumeiropas laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: somu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 403690-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 112/2026

PubliceSanas datums: 12/06/2026
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