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410830-2026 - Konkurss

Spanija — Projektu vadibas konsultaciju pakalpojumi — SERVICIO DE ASISTECIA TECNICA AL
CONSORCIO REGIONAL DE TRANSPORTES DE MADRID (CRTM) PARA LA SUPERVISION Y
SEGUIMIENTO DE LA IMPLANTACION Y PUESTA EN SERVICIO DE UN SISTEMA DE TICKETING
ACCOUNT-BASED (ABT)

OJ S 114/2026 16/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims - Izmainu pazinojums
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
E-pasts: contratacion.crtm@madrid.org
Pircéja juridiskais statuss: Regionala iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: SERVICIO DE ASISTECIA TECNICA AL CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES DE MADRID (CRTM) PARA LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LA
IMPLANTACION Y PUESTA EN SERVICIO DE UN SISTEMA DE TICKETING ACCOUNT-
BASED (ABT)
Apraksts: El objeto del presente contrato es la prestacion de servicios de asistencia técnica,
supervision, seguimiento y apoyo técnico especializado en el marco del proyecto de
implantacién de un sistema de ticketing basado en cuenta (Account-Based Ticketing: ABT) en
el transporte publico regular de viajeros de la Comunidad de Madrid, con los alcances
establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares. Se destaca que este
contrato de asistencia técnica es complementario y se distingue claramente del contrato
principal de implantacion y puesta en servicio del sistema, cuyo objeto es la ejecucién directa
del sistema ABT: desarrollo, disefio, implantacion, soporte, mantenimiento y operacion de la
implementacién de la solucion ABT en la Comunidad de Madrid. Presupuesto de Licitacion:
Base imponible 2.246.484,91 euros Importe IVA 471.761,83 euros Importe total 2.718.246,74
euros Total valor estimado 3.504.516,45 euros Plazo de Ejecucion: Plazo total: 36 meses
desde la fecha de formalizacion del contrato Duracion de las prérrogas: 24 meses Duracion
maxima del contrato incluidas las prorrogas: 60 meses (5 afios) Para mas informacién y
consulta de pliegos, consultar en el Portal de Contratacion de la Comunidad de Madrid.
Proceduras identifikators: 66edcd6f-4777-4d1e-88c7-813705435151
lekS€jais identifikators: SG-2/2026
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72224000 Projektu vadibas konsultaciju pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72266000 Programmatiras konsultaciju pakalpojumi, 72220000
Sistému un tehnisko konsultaciju pakalpojumi
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2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES
Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico -

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Eiropas vienota iepirkuma procediras dokumenta iesniegSanas
pieprasijums

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: SERVICIO DE ASISTECIA TECNICA AL CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES DE MADRID (CRTM) PARA LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LA
IMPLANTACION Y PUESTA EN SERVICIO DE UN SISTEMA DE TICKETING ACCOUNT-
BASED (ABT)
Apraksts: El objeto del presente contrato es la prestacion de servicios de asistencia técnica,
supervision, seguimiento y apoyo técnico especializado en el marco del proyecto de
implantacion de un sistema de ticketing basado en cuenta (Account-Based Ticketing: ABT) en
el transporte publico regular de viajeros de la Comunidad de Madrid, con los alcances
establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas Particulares. Se destaca que este
contrato de asistencia técnica es complementario y se distingue claramente del contrato
principal de implantacion y puesta en servicio del sistema, cuyo objeto es la ejecucion directa
del sistema ABT: desarrollo, disefio, implantacion, soporte, mantenimiento y operacion de la
implementacion de la solucion ABT en la Comunidad de Madrid.
lekS€jais identifikators: SG-2/2026

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72224000 Projektu vadibas konsultaciju pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72266000 Programmatiras konsultaciju pakalpojumi, 72220000
Sistému un tehnisko konsultaciju pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: Duracion de las prérrogas: 24 meses. Duracion maxima del contrato incluidas
las prorrogas: 60 meses.

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 36 Ménesi

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
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Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-
contratante/publicidad-contrataciones

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/perfil-contratante/sistema-
licit-licitacion-electronica
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Piedavajumu sanemsanas termins: 13/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Ménesi
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid
Informacija par parskatiSanas terminiem: Tribunal Administraivo de Contratacion Publica

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Consorcio Regional de Transportes de Madrid
Registracijas numurs: Q7850003J
Pasta adrese: Avenida de Asturias 4
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28029
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
E-pasts: contratacion.crtm@madrid.org
Talrunis: 5803598
Interneta adrese: https://www.crtm.es/
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs
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8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Registracijas numurs: No aplica
Pasta adrese: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28003
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
Kontaktpunkts: Plaza de Chamberi, 8 - 52 planta
E-pasts: tribunal.contratacion@madrid.org
Talrunis: 917206346
Interneta adrese: https://www.comunidad.madrid/tacp/
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija

8.1. ORG-0000
Oficialais nosaukums: Publications Office of the European Union
Registracijas numurs: PUBL
Pilséta: Luxembourg
Pasta indekss: 2417
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Luxembourg (LUOOQO)
Valsts: Luksemburga
E-pasts: ted@publications.europa.eu
Talrunis: +352 29291
Interneta adrese: https://op.europa.eu
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

10. Izmainas
Pazinojuma versija, kura veicamas izmainas

385064-2026
Galvenais izmainu iemesls

Informacija atjauninata
Apraksts

ANUNCIO PARA LAS EMPRESAS INTERESADAS EN LA LICITACION DEL EXPEDIENTE
SG-2/2026 “SERVICIO DE ASISTENCIA TECNICA PARA EL CONSORCIO REGIONAL DE
TRANSPORTES DE MADRID (CRTM), PARA LA SUPERVISION Y SEGUIMIENTO DE LA
IMPLANTACION Y PUESTA EN SERVICIO DE UN SISTEMA DE TICKETING ACCOUNT-
BASED (ABT)”. Durante el plazo de presentacion de ofertas del expediente de referencia, y a
raiz de la consulta realizada por una empresa, se ha detectado por el area de contratacion del
organismo una incoherencia entre el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares y la
Propuesta de Contratacion en materia de subcontratacion. Dicha discrepancia, puede afectar
a la correcta preparacion de las ofertas por parte de los licitadores, y requiere la subsanacién
y nueva publicacion de la documentacién contractual. De conformidad con los principios de
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transparencia, igualdad de trato y concurrencia establecidos en los articulos 1y 132, asi como
122 1y 136.2 de la Ley 9/2017, de Contratos del Sector Publico, y con el fin de garantizar
que todos los operadores econdmicos dispongan de informacion completa, coherente y
suficiente para la elaboracion de sus proposiciones, se procede a suspender temporalmente
el plazo de presentacion de ofertas, y a retirar la documentacion contractual afectada en el
Perfil de Contratante. Y se procedera a la mayor brevedad posible a: 1. Publicar una version
corregida y coherente de la documentacién afectada, que sera incorporada al expediente y
puesta a disposicion de los interesados en el Perfil de Contratante. 2. Establecer un nuevo
plazo de presentacién de ofertas una vez publicada la documentacién corregida, fijdndose
una nueva fecha limite que sera anunciada mediante publicacion expresa en este mismo
medio, asi como en los boletines oficiales BOCM y DOUE.

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 8f993631-33bc-4dc1-a67b-a94ab4f38503 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosuatiSanas datums: 12/06/2026 16:29:03 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 410830-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 114/2026

PublicéSanas datums: 16/06/2026
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