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418119-2026 - Konkurss

Belgija — Cilvekresursu vadibas konsultaciju pakalpojumi — Marché de services de gestion des
ressources (Managed Services Provider et Vendor Management System)

OJ S 116/2026 18/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims - Izmainu pazinojums
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: RESA Innovation et Technologie SA en son nom et pour compte de
RESA SA Intercommunale
E-pasts: sylvianne.provoost@resa.be
Ligumslédzéja darbibas joma: Ar elektroenergiju saistita darbiba

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Marché de services de gestion des ressources (Managed Services Provider et
Vendor Management System)
Apraksts: Le présent marché a pour objet des services de gestion de ressources externes
(MSP — Managed Services Provider) ainsi que des services applicatifs de gestion intégrée de
ressources externes (VMS — Vendor Management System), en mode « software as a service
». RESA souhaite s’appuyer sur un prestataire neutre et indépendant pour lui permettre de
trouver des ressources de maniére efficiente, flexible, réactive et transparente. Cela implique d’
avoir acces a un marché élargi et de disposer d’analyses comparatives objectives.
Proceduras identifikators: 5¢389da3-31b1-438e-acdc-e81e83ffcda7
lek$éjais identifikators: PPP1E2-3015/6472/2026045-S
Proceduras veids: Sarunu procedira ar iepirkuma iepriek$€ju izsludinasanu/konkursa
procedura ar sarunam
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79414000 Cilvékresursu vadibas konsultaciju pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Arr. Huy (BE331)
Valsts: Belgija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Valsts: Belgija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Valsts: Belgija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Arr. Waremme (BE334)
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Valsts: Belgija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Bezirk Verviers — Deutschsprachige Gemeinschaft (BE336)
Valsts: Belgija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Arr. Huy (BE331)
Valsts: Belgija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Valsts: Belgija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Valsts: Belgija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. Waremme (BE334)
Valsts: Belgija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Bezirk Verviers — Deutschsprachige Gemeinschaft (BE336)
Valsts: Belgija

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/25/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Marché de services de gestion des ressources (Managed Services Provider et
Vendor Management System)
Apraksts: Le présent marché a pour objet des services de gestion de ressources externes
(MSP — Managed Services Provider) ainsi que des services applicatifs de gestion intégrée de
ressources externes (VMS — Vendor Management System), en mode « software as a service
». RESA souhaite s’appuyer sur un prestataire neutre et indépendant pour lui permettre de
trouver des ressources de maniére efficiente, flexible, réactive et transparente. Cela implique d’
avoir acces a un marché élargi et de disposer d’analyses comparatives objectives.
lekSéjais identifikators: 2026045-S_1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72260000 Ar programmatdru saistitie pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 79000000 Uznémeéjdarbibas pakalpojumi: tiesibas, tirgziniba,
konsultéSana, darbinieku vervésana, iespieSana un droSiba

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Arr. Huy (BE331)
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Valsts: Belgija

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. Liege (BE332)
Valsts: Belgija

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. Verviers — communes francophones (BE335)
Valsts: Belgija

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Arr. Waremme (BE334)
Valsts: Belgija

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Bezirk Verviers — Deutschsprachige Gemeinschaft (BE336)
Valsts: Belgija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 96 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 4
Cita informacija par parjaunojumiem: Le marché comporte quatre reconductions. La durée est
de 48 mois et 4 reconductions tacites d'un an chacune

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Vidéjais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: * Les candidats sont priés de compléter la partie IV B du DUME qui
peut étre téléchargé via le lien cloud mentionné au point 5.1.11 (Documents de marché) de cet
avis de marché et de joindre a leur dossier de candidature une déclaration accompagnée d’
extrait d’états financiers prouvant qu’il a un chiffre d’affaires annuel moyen de minimum
1.000.000 EUR au cours des trois derniers exercices disponibles en fonction de la date de
création de I'entreprise ou du début d'activités de I'opérateur économique, dans la mesure ou
les informations sur ces chiffres d'affaire sont disponibles. Lorsque I'opérateur économique n’
est pas en mesure de produire les documents demandés ci-avant, il produit « tout autre
document » prouvant sa capacité économique et financiere. Niveau(x) minimal(aux):
1.000.000 EUR

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem

Atlases kritérija apraksts: * Les candidats sont priés de compléter la partie IV C du DUME qui
peut étre téléchargé via le lien cloud mentionné au point 5.1.11 (Documents de marché) de cet
avis de marché et de joindre a leur dossier de candidature les documents suivants : 1) Le
candidat fournira pour chacun des 5 domaines principaux d’activités de ressources (Business
Change Management; Business Analyse; Project Management; IT Services, Network &
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Security ; ingénieurs électricité) 3 références minimum de missions similaires a I'objet du
marché réalisées au cours des 5 dernieres années (2021 a 2026) dont une référence dans le
secteur de I'énergie. Ces références devront émaner de clients belges employant au moins
500 employés. Chacune des références doit : - concerner une mission pour laquelle le
candidat a géré des ressources externes sous contrat pour le client ; - atteindre un volume de
prestations de minimum 60 ressources ; - étre accompagnée d'une certification de bonne
exécution mentionnant la personne de contact chez le client ainsi que ses coordonnées ; - étre
accompagnée d'une note ne dépassant pas 1 page A4 (recto) décrivant la réalisation de
chaque mission ; - mentionner la liste anonymisée des profils des ressources contractualisées,
la date de début et de fin du contrat ; - étre accompagnée des curriculum vitae anonymisés de
ressources renseignées dans les listes anonymisées des références de chaque famille afin de
vérifier si les ressources répondent effectivement aux exigences formulées. Un CV non
conforme entrainera une non-sélection du candidat ; - concerner un client ou la langue
opérationnelle est le frangais. Niveau(x) minimal(aux): Pour chacun des 5 domaines, fournir 3
références dont une dans le secteur de I'énergie accompagnées de certificat de bonne
exeécution / volume de prestations de minimum 100 jours-homme / 1 note explicative page A4
(recto) pour chaque mission / la liste nominative des ressources / les curriculum vitae /
Francais comme langue opérationnelle.

Kritérijs: Autorizacija vai daliba konkréeta organizacija, kas nepiecieSama pakalpojumu
[fgumiem

Atlases kritérija apraksts: Le candidat fournira la preuve qu'il dispose d’un partenariat ou d’'un
contrat avec un éditeur de logiciel de type VMS et qu'il utilise effectivement ce genre de
solution pour gérer les ressources externes a mettre a disposition de RESA. Niveau(x) minimal
(aux): Partenariat ou d’un contrat avec un éditeur de logiciel de type VMS

Kriterijs: Citi ekonomiski vai finansiali prasijumi

Atlases kritérija apraksts: * Le DUME, par lequel I'opérateur économique déclare qu’il ne se
trouve pas dans une des situations d’exclusion visées aux articles 67 a 69 de la loi du 17 juin
2016. L’article 70 de la loi du 17 juin 2016 relative aux marchés publics s’applique. Pour les
motifs d’exclusion visés a l'article 67 de la loi, le candidat ou soumissionnaire signale d’
initiative s'’il a pris les mesures correctrices visées au paragraphe 1er de l'article 70 au début
de la procédure. * Liste et description succincte des conditions: * Le candidat produit le
Document unique de marché européen, qui consiste en une déclaration sur I'honneur propre
actualisée et qui est accepté par le pouvoir adjudicateur a titre de preuve a priori en lieu et
place des documents ou certificats délivrés par des autorités publiques ou des tiers pour
confirmer que le candidat concerné : 1° ne se trouve pas dans l'une des situations d'exclusion
visées aux articles 67 a 69 de la loi du 17 juin 2016; 2° répond aux critéres de sélection
applicables qui ont été établis conformément a I'article 71 de la loi du 17 juin 2016; Vu le
planning de procédure annoncé, les candidats seront invités a produire trés rapidement les
documents concernés et sont donc invités a tenir les documents et attestations utiles a la
disposition de I'adjudicateur, en ce compris pour les éventuels tiers dont la capacité est
invoquée pour répondre aux exigences fixées ci-dessous. L'adjudicateur se réserve le droit de
ne pas accepter un document datant de plus de 6 mois par rapport a la date limite de
réception des candidatures et d'inviter les candidats a fournir les éventuels documents
manquants. ** [l y a deux maniéres de compléter correctement le DUME : - soit en utilisant le
fichier PDF que vous imprimez et que vous complétez en manuscrit; - soit en utilisant le fichier
XML que vous remplissez en ligne. Si vous optez pour le fichier XML, vous trouverez, ci-
dessous, la marche a suivre : « Rendez-vous sur le lien suivant https://ec.europa.eu/tools
lespd?lang=fr + Choisissez la langue Frangaise * A la question qui étes-vous, répondez "Je
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suis un opérateur économique” * A la question quelle action souhaitez-vous effectuer,
importez un DUME via le fichier XML que vous avez téléchargé au préalable via le lien
enotification repris dans le présent avis de marché « Une fois le fichier XML importé,
complétez l'intégralité du DUME. « Une fois le document DUME diment complété,
téléchargez, imprimez et annexez le document a votre dossier de candidature.

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: les criteres d'attribution et pondérations seront mentionnés ultérieurement dans le
cahier des charges
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Seciba péc nozimiguma
PieskirSanas kritérija skaitlis: 1
Kriterijs:
Veids: Izmaksas
Apraksts: les criteres d'attribution et pondérations seront mentionnés ultérieurement dans le
cahier des charges
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Seciba péc nozimiguma
PieskirSanas kritérija skaitlis: 2

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://cloud.3p.eu/Downloads/1/3015/1E2/2026

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.publicprocurement.be
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Dalibas pieprasijumu sanems$anas termins: 06/07/2026 11:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Néant
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ne
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né
Juridiska forma, kas vajadziga pretendentu grupai, kurai pieskirtas ligumslégSanas tiesibas:
Néant
FinanséSanas kartiba: Néant
Finansé$anas kartiba: Néant

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Conseil d'Etat
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Informacija par parskatisanas terminiem: Organisation fournissant les informations sur les
recours et les délais : Conseil d'Etat

Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru: RESA Innovation et
Technologie SA en son nom et pour compte de RESA SA Intercommunale

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas procedaru: Conseil d'Etat
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: RESA Innovation et Technologie SA en son
nom et pour compte de RESA SA Intercommunale

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: RESA Innovation et Technologie SA en son nom et pour compte de
RESA SA Intercommunale
Registracijas numurs: BE 0724.552.089
Pasta adrese: Rue Sainte-Marie, 11
Pilséta: Liége
Pasta indekss: 4000
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Arr. Huy (BE331)
Valsts: Belgija
Kontaktpunkts: Sylvianne Provoost
E-pasts: sylvianne.provoost@resa.be
Talrunis: +32 42201315
Fakss: +32 42201390
Interneta adrese: http://www.resa.be/
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Conseil d'Etat
Registracijas numurs: BE 0931814266
Pasta adrese: rue de la Science, 33
Pilséta: BRUXELLES
Pasta indekss: 1040
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija
E-pasts: Info@conseildetat.be
Talrunis: +32 22349470
Interneta adrese: http://conseildetat.be/?page=e-procedure&lang=fr
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: 3P - Aanbieder van diensten / Prestataire de services
Registracijas numurs: BE 0475.480.736
Pilséta: Antwerpen / Anvers
Pasta indekss: 2000
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. Antwerpen (BE211)
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Valsts: Belgija

E-pasts: info@3p.eu

Talrunis: +32 3 294 30 51

Sis organizacijas lomas:
lepirkuma pakalpojumu sniedzéjs

8.1. ORG-0004
Oficialais nosaukums: FPS Policy and Support
Registracijas numurs: BE 0671.516.647
Pilséta: Brussels
Pasta indekss: 1000
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija
E-pasts: e.proc@publicprocurement.be
Talrunis: +32 2 740 80 00
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

10. Izmainas
Pazinojuma versija, kura veicamas izmainas

1¢8b91f0-d2b9-4c75-b48b-60ad9f3d9fdc-01
Galvenais izmainu iemesls

Informéacija atjauninata
Apraksts

PROCEDURE - La date limite d'introduction des candidatures a été adaptée au 06/07/26
(11.00).

10.1. Izmainas
ledalas identifikators: PROCEDURE
ledalas identifikators: LOT-0001

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: a128ca61-a976-4e14-ba46-eb08bb77¢c593 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 17

Pazinojuma nosutiSanas datums: 16/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Pazinojuma nositiSanas datums (e- sutitajs): 16/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: francu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 418119-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 116/2026

PublicéSanas datums: 18/06/2026
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