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418953-2026 - Konkurss

Spanija — Datoru tehniska atbalsta pakalpojumi — Servicios técnicos especializados CAU para
umivale Activa

OJ S 116/2026 18/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3
E-pasts: contrataciones@umivaleactiva.es
Pircéja juridiskais statuss: Vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Veseliba

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Servicios técnicos especializados CAU para umivale Activa
Apraksts: Servicios técnicos especializados CAU para el mantenimiento de las
infraestructuras tecnoldgicas de umivale Activa a nivel de Sistemas, Telecomunicaciones y
Microinformatica para umivale Activa.
Proceduras identifikators: 4d4bf905-3710-48e3-8506-e1de36157dd8
lekSéjais identifikators: SER-26-0171-MIC
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72611000 Datoru tehniska atbalsta pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam, 50312600 Informacijas tehnologiju iekartu tehniska apkope un remonts, 50334400
Komunikaciju sistémas tehniskas apkopes pakalpojumi, 50421200 Rentgena iekartu remonta
un tehniskas apkopes pakalpojumi, 72222300 Informacijas tehnologijas pakalpojumi,
72315100 Datu tikla atbalsta pakalpojumi, 72315200 Datu tikla vadibas pakalpojumi,
72590000 Datorsaistitie profesionalie pakalpojumi, 72700000 Datortikla pakalpojumi,
79512000 Informéacijas zvanu centrs

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): A Corufia (ES111)
Valsts: Spanija

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Lugo (ES112)
Valsts: Spanija

2.1.2. Izpildes vieta

418953-2026 Page 1/29


https://ted.europa.eu/lv/notice/-/detail/418953-2026
mailto:contrataciones@umivaleactiva.es

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

418953-2026

Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Ourense (ES113)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Pontevedra (ES114)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Asturias (ES120)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Cantabria (ES130)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Araba/Alava (ES211)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Gipuzkoa (ES212)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Bizkaia (ES213)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Navarra (ES220)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): La Rioja (ES230)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Huesca (ES241)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Teruel (ES242)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Zaragoza (ES243)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Avila (ES411)
Valsts: Spanija
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Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Burgos (ES412)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Ledn (ES413)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Palencia (ES414)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalljums (NUTS): Salamanca (ES415)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Segovia (ES416)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Soria (ES417)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Valladolid (ES418)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Zamora (ES419)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Albacete (ES421)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Ciudad Real (ES422)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Cuenca (ES423)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Guadalajara (ES424)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Toledo (ES425)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Badajoz (ES431)
Valsts: Spanija

Page 3/29



2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

2.1.2.

418953-2026

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Caceres (ES432)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Girona (ES512)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Lleida (ES513)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Tarragona (ES514)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Alicante / Alacant (ES521)

Valsts: Spanija

Izpildes vieta

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Castellon / Castellé (ES522)

Valsts: Spanija

Izpildes vieta

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)

Valsts: Spanija

Izpildes vieta

Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Eivissa y Formentera (ES531)

Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Mallorca (ES532)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Menorca (ES533)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Almeria (ES611)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Cadiz (ES612)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Cérdoba (ES613)
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Valsts: Spanija

Izpildes vieta

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Granada (ES614)

Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Huelva (ES615)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Jaén (ES616)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Malaga (ES617)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Sevilla (ES618)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Murcia (ES620)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Ceuta (ES630)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Melilla (ES640)
Valsts: Spanija

Izpildes vieta

Valsts apaksiedalijums (NUTS): El Hierro (ES703)

Valsts: Spanija

Izpildes vieta

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Fuerteventura (ES704)

Valsts: Spanija

Izpildes vieta

Valsts apakSiedalljums (NUTS): Gran Canaria (ES705)

Valsts: Spanija

Izpildes vieta

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): La Gomera (ES706)

Valsts: Spanija

Izpildes vieta

Valsts apakSiedalijums (NUTS): La Palma (ES707)

Valsts: Spanija

Izpildes vieta
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Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Lanzarote (ES708)
Valsts: Spanija

21.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Tenerife (ES709)
Valsts: Spanija

2.1.3. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 1 950 124,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.5. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru pretendents var iesniegt piedavajumus: 13
Liguma noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru var pieskirt lilgumus vienam pretendentam: 13

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: Pazinojums
KrapSana: Presentar oferta falsa o fraudulenta o presentar un candidato en la oferta y luego
pretender incorporar otro si resulta adjudicatario

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Lote 1 Servicio Técnico senior de Call Center para Madrid - Cuzco, primer
segmento de soporte
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lek$€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 127 151,20 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem

418953-2026 Page 6/29



Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopéjais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kritérijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 50
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Valoraciéon de la candidatura técnica presentada.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems8anas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Codigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
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Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatisanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0002
Nosaukums: Lote 10 Servicio Técnico senior de Call Center para Barcelona, segundo
segmento de soporte
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lekSé€jais identifikators: 10

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 123 002,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopéjais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieSkirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 50
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
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Apraksts: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosactjumi: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatisanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0003
Nosaukums: Lote 11 Servicio Técnico junior de Call Center para Madrid - Cuzco, segundo
segmento de soporte
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lek$€jais identifikators: 11

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
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Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 112 921,60 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
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Piedavajumu sanemsanas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi

Informacija par publisko atvérsanu:

AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: Sede umivale Activa en Madrid

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektroniskie rékini: Atlauts

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatiSanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0004
Nosaukums: Lote 12 Servicio Técnico junior de Call Center para Tarragona, segundo
segmento de soporte
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lek$€jais identifikators: 12

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta

Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Tarragona (ES514)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 112 921,60 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
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lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieSkirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegS8anas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanemsanas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
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Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatisanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0005
Nosaukums: Lote 13 Servicio Técnico de Administracion de Sistemas y Redes para Quart de
Poblet
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lekSé€jais identifikators: 13

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72611000 Datoru tehniska atbalsta pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam, 50312600 Informacijas tehnologiju iekartu tehniska apkope un remonts, 50334400
Komunikaciju sistemas tehniskas apkopes pakalpojumi, 50421200 Rentgena iekartu remonta
un tehniskas apkopes pakalpojumi, 72222300 Informacijas tehnologijas pakalpojumi,
72315100 Datu tikla atbalsta pakalpojumi, 72315200 Datu tikla vadibas pakalpojumi,
72590000 Datorsaistitie profesionalie pakalpojumi, 72700000 Datortikla pakalpojumi,
79512000 Informacijas zvanu centrs

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 251 108,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieSkirSanas kritériji
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Kriterijs:

Veids: Cena

Apraksts: Precio.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 50

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Valoracion de la candidatura técnica presentada.

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosactjumi: Cédigo Etico,. Acreditacién: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatisanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0006
Nosaukums: Lote 2 Servicio Técnico senior de Call Center con funciones de supervision para
Madrid - Cuzco, primer segmento de soporte
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Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lekSé€jais identifikators: 2

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 139 013,60 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopéjais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 50
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Valoraciéon de la candidatura técnica presentada.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
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lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Piedavajumu sanemsanas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi

Informacija par publisko atvérsanu:

AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: Sede umivale Activa en Madrid

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektroniskie rékini: Atlauts

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatiSanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0007
Nosaukums: Lote 3 Servicio Técnico junior de Call Center para Quart de Poblet, segundo
segmento de soporte
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lek$€jais identifikators: 3

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
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Paredzama veértiba bez PVN: 112 921,60 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems8anas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Codigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
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Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatisanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0008
Nosaukums: Lote 4 Servicio Técnico senior de Call Center con funciones de supervision para
Madrid - Cuzco, segundo segmento de soporte
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lekS€jais identifikators: 4

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 139 013,60 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
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Apraksts: Precio.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Valoracion de la candidatura técnica presentada.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems8anas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Codigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatiSanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0009
Nosaukums: Lote 5 Servicio Técnico senior de Sistemas de Informacién para Madrid - Cuzco,
segundo segmento de soporte, especialidad en sistemas de Radiologia Digital
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lekSé€jais identifikators: 5

418953-2026 Page 19/29


https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvl=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 174 600,80 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
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Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Piedavajumu sanemsanas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi

Informacija par publisko atvérsanu:

AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: Sede umivale Activa en Madrid

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektroniskie rékini: Atlauts

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatiSanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0010
Nosaukums: Lote 6 Servicio Técnico senior de Call Center para Quart de Poblet, segundo
segmento de soporte
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lek$€jais identifikators: 6

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 123 002,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
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Rezervéta daliba:

Daliba nav rezervéta.

lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopéjais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kritérijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 50
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Valoraciéon de la candidatura técnica presentada.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanemsanas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
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Pamatnoligums:

Nav pamatnoliguma

Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatisanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0011
Nosaukums: Lote 7 Servicio Técnico senior de Sistemas de Informacién para Quart de Poblet,
segundo segmento de soporte, especialidad en entornos de desarrollo Linux
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lekSé€jais identifikators: 7

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 174 600,80 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieSkirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
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PieskirSanas kritérija skaitlis: 50

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: Valoracion de la candidatura técnica presentada.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Codigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatisanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0012
Nosaukums: Lote 8 Servicio Técnico senior de Telecomunicaciones y Sistemas para Quart de
Poblet, segundo segmento de soporte
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lekS€jais identifikators: 8

51.1. Mérkis
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Liguma veids: Pakalpojumi

Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 179 933,60 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopéjais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 50
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9HdA5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegS8anas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
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Piedavajumu sanemsanas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi

Informacija par publisko atvérsanu:

AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: Sede umivale Activa en Madrid

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).

Elektroniskie rékini: Atlauts

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatiSanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

5.1. Dala: LOT-0013
Nosaukums: Lote 9 Servicio Técnico senior de Telecomunicaciones y Sistemas para Quart de
Poblet, primer segmento de soporte
Apraksts: Abierto con pluralidad de criterios de adjudicacion
lek$€jais identifikators: 9

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50300000 Remonta, tehniskas apkopes un saistitie pakalpojumi
attieciba uz personalajiem datoriem, biroja iekartam, telekomunikacijam un audiovizualajam
iekartam

5.1.2. Izpildes vieta

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Valencia / Valéncia (ES523)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/01/2027
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 179 933,60 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
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lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Trabajos realizados

5.1.10. PieSkirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: Precio.
Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50
Kritérijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Valoracion de la candidatura técnica presentada.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 50

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegS8anas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEvI=%2B1K7t6UiTnG9Hd5zqvq9cg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanemsanas termins: 23/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 12/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Vieta: Sede umivale Activa en Madrid
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Cédigo Etico,. Acreditacion: Firma por parte del
adjudicatario del Cédigo Etico(lote/s: 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10,11,12,13).
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
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Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad
Social numero 3 - Principal
Informacija par parskatisanas terminiem: Quince dias habiles a partir de la notificacion del
acto sujeto a Recurso

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social
numero 3
Registracijas numurs: 50179410029721
Registracijas numurs: G96236443
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28046
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
Kontaktpunkts: Gerencia umivale Activa, Mutua Colaboradora con la Seguridad Social numero
3
E-pasts: contrataciones@umivaleactiva.es
Talrunis: +034 914188364
Fakss: +034 915564904
Interneta adrese: https://umivaleactiva.es/conocenos/licitaciones
Pircéja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=zGucAGrHI9k%3D
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Principal
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28020
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
ParskatiSanas organizacija

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 08dff6fc-7635-42c0-9b6d-c63fa9a8d2ca - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 17/06/2026 07:37:28 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 418953-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 116/2026

PubliceSanas datums: 18/06/2026
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