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424619-2026 - Konkurss

Francija — Datorsaistitie pakalpojumi — Service desk

OJ S 117/2026 19/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
E-pasts: achats.informatiques@banque-france.fr
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzeéjas iestades darbibas joma: Ekonomikas lietas

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Service desk
Apraksts: Le marché a pour objet des prestations d'assistance et de support aux utilisateurs
des systémes d'information du GIE Alliance IT, dont les membres son la Banque de France et
Informatique CDC.
Proceduras identifikators: 58d0378a-bb23-4462-9d68-ab6bcfc4e7a9
lekSé€jais identifikators: AE20260010-DAF_2026_ 000201
Proceduras veids: Sarunu procedira ar iepirkuma iepriek$€ju izsludinaSanu/konkursa
proceddra ar sarunam
Proceddra ir paatrinata: né
Procedulras galvenas iezimes: Documents de marché

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72500000 Datorsaistitie pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija
Papildu informacija: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du Titulaire, et
/ou dans les locaux du Pouvoir Adjudicateur ou du Client.

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 4 400 000,00 EUR
Pamatnoliguma maksimala vértiba: 5 300 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: Le candidat fournit a I'appui de sa candidature: | - une attestation sur I
honneur diment datée et signée justifiant qu’il n’entre dans aucun des cas mentionnés a I
article L.2141-1 et suivants du code de la commande publique et notamment qu’il est en regle
au regard des articles L. 5212-1 a L. 5212-11 du code du travail concernant les travailleurs
handicapés ; Il - les documents relatifs aux pouvoirs des personnes habilitées a engager les
candidats, et du mandataire en cas de groupement d’entreprises ; lll - la copie du ou des
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jugements prononces, s'il est en redressement judiciaire https://ted.europa.eu/TED ou
sauvegarde. Ces renseignements peuvent étre présentés dans un DC1 et un DC2 disponibles
a l'adresse suivante : http://www.economie.gouv.fr/daj/formulaires-declaration-du-candidat
Pour la fourniture des documents ou renseignements demandés ci-dessus, le candidat peut
valablement produire les piéces ou informations équivalentes dans I'Etat dans lequel il est
établi. Conformément a I'article R2143-16 du code de la commande publique, le
soumissionnaire doit remettre une traduction en frangais des documents rédigés dans une
autre langue. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu'’il disposera de ces capacités pour I'exécution du marché. IV[1]une
attestation sur 'honneur diment datée et signée au titre de l'article 5 duodecies paragraphe
1er du réglement (UE) 833 /2014 du Conseil du 31 juillet 2014 modifié concernant les mesures
restrictives eu égard aux actions de la Russie déstabilisant la situation en Ukraine
téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de France a 'adresse suivante : :
https://achats-banquedefrance.safetender.com/. Cette attestation sera fournie, le cas échéant,
pour chaque membre du groupement et pour chaque sous-traitant présenté dans le dossier de
candidature. Si le candidat s’appuie sur les capacités d’autres opérateurs économiques
(groupement, sous-traitance), il fournit 'ensemble des documents exigés pour chaque
opérateur et justifie qu’il disposera de ces capacités pour I’ exécution du marché. Les
candidats souhaitant déposer un dossier suivent la procédure figurant dans le document
intitulé « modalités de dépbt des plis » téléchargeable sur le profil acheteur de la Banque de
France : https://achats-banquedefrance.safetender.com/ . Conformément a I'article R2144-5
du code de la commande publique, les candidats retenus pour déposer une offre seront invités
a produire les certificats fiscaux et sociaux visés aux articles 1er et 2 de l'arrété du 22 mars
2019, fixant la liste des imp0ts, taxes, contributions ou cotisations sociales donnant lieu a la
délivrance de certificats pour I'attribution de marchés publics et de contrats de concession. Les
pieces prévues aux articles D.8222-5 et D.8254-2 (ou, le cas échéant D.8222-7, D8254-3 et
R1263-12 du Code du travail) relatives au travail dissimulé devront également étre produites.
Attention: lors du téléchargement du dossier de consultation sur le profil acheteur de la
Banque de France, les candidats ne sont pas obligés de s’identifier. Mais s’ils ne procédent
pas a cette formalité, ils ne sont pas avertis par le profil acheteur de la Banque de France des
éventuelles modifications opérés dans le cadre de I'appel d’offres, et ils ne regoivent pas les
réponses aux questions. En cas de problémes techniques ou pour toutes éventuelles
questions concernant le profil acheteur de la Banque de France, le service support est
joignable aux coordonnées suivantes : E-mail : support@safetender.com Tél : 08 25 00 13 26
(0,20 €/ min + prix d’'un appel local) (du lundi au vendredi de 9h00 a 18h00) Chaque candidat
est tenu de signaler, selon les modalités prévues pour les questions, anomalies, erreurs,
incohérences, imprécisions ou omissions qui sont susceptibles de le Iéser a la lecture des
piéces du présent avis. A défaut de les avoir signalées, les candidats sont réputés admettre
que ces éventuelles anomalies, erreurs, incohérences, imprécisions ou omissions ne les ont
pas lésés.

Juridiskais pamats:

Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala
5.1. Dala: LOT-0001
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Nosaukums: Service desk

Apraksts: Le marché a pour objet les prestations d'assistance et de support aux utilisateurs du
systeme d'information du GIE Alliance IT, dont les membres sont la Banque de France et CDC
Informatique.

lek$éjais identifikators: AE20260010-DAF_2026 000201

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72500000 Datorsaistitie pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: Le marché a une durée ferme de 48 mois.

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)
Valsts: Francija
Papildu informacija: Les prestations se déroulent principalement dans les locaux du Titulaire.

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 48 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 4 400 000,00 EUR
Pamatnoliguma maksimala vértiba: 5 300 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Sis ir kartéjs iepirkums
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots art maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments
Informacija par divposmu proceduras otro posmu:
Minimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz procediras otro posmu: 3
Maksimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz proceduaras otro posmu: 3
Pircéjs patur tiesibas pieskirt [lguma slégSanas tiesibas, pamatojoties uz sakotnéjiem
piedavajumiem, bez turpmakam sarunam

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: fran¢u valoda
Termin$ papildu informéacijas pieprasisanai: 10/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://achats-banquedefrance.safetender.com

5.1.12. lepirkuma noteikumi
Procediiras noteikumi:
Paredzamais datums, kad tiks nosutits uzaicinajums iesniegt piedavajumus: 31/08/2026
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://achats-banquedefrance.safetender.com
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda
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Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Vajadzigs uzlabots vai kvalificéts elektroniskais paraksts vai zimogs (ka definéts Regula (ES)
Nr. 910/2014)

Varianti: Nav atlauts

Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts

Dalibas pieprasijumu sanems8anas termins: 20/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Les candidats peuvent se présenter seuls ou en
groupement momentané d’entreprises. Le groupement peut étre conjoint ou solidaire. S'il est
conjoint, le mandataire du groupement doit étre solidaire, pour I'exécution du marché, de
chacun des membres du groupement pour ses obligations contractuelles a I'égard du GIE
Alliance IT.

Tiek prasits informéacijas neizpausanas ligums: né

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsakSanas
Maksimalais dalibnieku skaits: 1
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Informacija par parskatiSanas terminiem: - Référé précontractuel prévu aux articles L. 551-1
L. 551-12 du code de justice administrative, pouvant étre exercé jusqu’a la signature du
marché, - Référé contractuel prévu aux articles L. 551-13 a L. 551-23 du CJA, pouvant étre
exercé dans les délais prévus a l'article R. 551-7 du CJA, - Recours de pleine juridiction
contestant la validité du contrat dans un délai de deux mois a compter de I'accomplissement
des mesures de publicité appropriées, - Référé-suspension (article L. 521-1 du CJA) ouvert
aux tiers au contrat et exercé en paralléle d’un recours de pleine juridiction contestant la
validité du contrat, - Recours en excés de pouvoir contre les actes détachables ou les clauses
réglementaires du contrat. Ce recours doit étre exercé dans les délais prévus a l'article R.
421.1 du CJA, - Référé en matiére de secret des affaires prévu a l'article R. 557-3 du CJA, en
cas d’atteinte au secret des affaires et a tout moment de la procédure de passation.
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procediru: BANQUE DE FRANCE
- Direction des Achats
Organizacija, kas nodrosina bezsaistes piek|uvi iepirkuma procediras dokumentiem:
BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceduru: BANQUE DE
FRANCE - Direction des Achats
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Organizacija, kas apstrada piedavajumus: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats

8. Organizacijas
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8.1.

8.1.

ORG-0001

Oficialais nosaukums: BANQUE DE FRANCE - Direction des Achats
Registracijas numurs: 57210489100013

Departaments: DIRECTION DES ACHATS

Pilséta: 39 rue Croix des Petits Champs

Pasta indekss: 75001

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Paris (FR101)

Valsts: Francija

Kontaktpunkts: Christopher DELINOIS

E-pasts: achats.informatiques@banque-france.fr

Talrunis: 01 42 92 46 77

Interneta adrese: www.banque-france.fr

Informacijas apmainas beigupunkts (URL): https://achats-banquedefrance.safetender.com

Pircéja profils: https://achats-banquedefrance.safetender.com

Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru

Organizacija, kas nodroSina bezsaistes piekl|uvi iepirkuma procediras dokumentiem
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

Organizacija, kas apstrada piedavajumus

ParskatiSanas organizacija

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas proceddru

ORG-0000

Oficialais nosaukums: Publications Office of the European Union
Registracijas numurs: PUBL

Pilséta: Luxembourg

Pasta indekss: 2417

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Luxembourg (LUOQQ)
Valsts: Luksemburga

E-pasts: ted@publications.europa.eu

Talrunis: +352 29291

Interneta adrese: https://op.europa.eu

Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

424619-2026

Pazinojuma identifikators/versija: acf2d5ff-f558-4051-9b4d-2038724¢c8205 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaks$veids: 16

Pazinojuma nosatiSanas datums: 18/06/2026 12:17:56 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: fran¢u valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 424619-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 117/2026

PubliceSanas datums: 19/06/2026
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