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428677-2026 - Konkurss

Spanija — Programmatiras uzturéSanas un laboSanas pakalpojumi — Contrato de servicios de
mantenimiento (preventivo y correctivo), soporte técnico, desarrollo evolutivo y formacién para
portales Drupal de la Universidad de Jaén.

OJ S 119/2026 24/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Rectorado de la Universidad de Jaén
E-pasts: secontra@uijaen.es
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiestbu subjekts, ko kontrolé regionalas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Izglitiba

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Contrato de servicios de mantenimiento (preventivo y correctivo), soporte
técnico, desarrollo evolutivo y formacion para portales Drupal de la Universidad de Jaén.
Apraksts: Continuidad de servicio y evolucion funcional: La Universidad de Jaén necesita
garantizar la continuidad y evolucion de los portales web Corporativo (www.ujaen.es), Diario
Digital (diariodigital.ujaen.es) y Mecenazgo Donaciones (mecenazgodonaciones.ujaen.es),
basados en Drupal. La interrupcion de estos servicios tendria un impacto directo en la
actividad universitaria, por ello es imprescindible contratar servicios especializados que
cubran el mantenimiento preventivo y correctivo, el desarrollo evolutivo (incluyendo
integraciones, adaptaciones de médulos o temas) y la formacion. Soporte técnico
especializado: Se necesita apoyo técnico especializado para la gestién de incidencias
complejas, que no pueden abordarse debido a la falta de recursos humanos suficientes.
Seguridad: Es esencial aplicar actualizaciones periédicas de seguridad para corregir
vulnerabilidades. Asimismo, es imprescindible actualizar la plataforma a Drupal 11 o versiones
posteriores, para evitar obsolescencia tecnoldgica. Cumplimiento normativo: El mantenimiento
de sistemas actualizados es un requisito basico dentro del Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), para garantizar la integridad y disponibilidad de los datos publicos. Formacién a
editores web: Se necesita apoyo para formar a nuevos editores web que se han incorporado a
la publicacién de contenidos. Esta formacion no puede impartirse por la Universidad debido a
la falta de recursos humanos suficientes.
Proceduras identifikators: 9bada24d-57a2-4ca0-9100-38915d970b55
lekSé€jais identifikators: 2026/15
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72267000 Programmatdras uzturé$anas un laboSanas pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Jaén (ES616)
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Valsts: Spanija

2.1.3. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 224 010,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: Pazinojums
Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izslegSanu: Motivos de
exclusion nacionales

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Contrato de servicios de mantenimiento (preventivo y correctivo), soporte
técnico, desarrollo evolutivo y formacién para portales Drupal de la Universidad de Jaén.
Apraksts: Continuidad de servicio y evolucion funcional: La Universidad de Jaén necesita
garantizar la continuidad y evolucion de los portales web Corporativo (www.ujaen.es), Diario
Digital (diariodigital.ujaen.es) y Mecenazgo Donaciones (mecenazgodonaciones.ujaen.es),
basados en Drupal. La interrupcién de estos servicios tendria un impacto directo en la
actividad universitaria, por ello es imprescindible contratar servicios especializados que
cubran el mantenimiento preventivo y correctivo, el desarrollo evolutivo (incluyendo
integraciones, adaptaciones de médulos o temas) y la formacion. Soporte técnico
especializado: Se necesita apoyo técnico especializado para la gestidén de incidencias
complejas, que no pueden abordarse debido a la falta de recursos humanos suficientes.
Seguridad: Es esencial aplicar actualizaciones peridédicas de seguridad para corregir
vulnerabilidades. Asimismo, es imprescindible actualizar la plataforma a Drupal 11 o versiones
posteriores, para evitar obsolescencia tecnoldgica. Cumplimiento normativo: El mantenimiento
de sistemas actualizados es un requisito basico dentro del Esquema Nacional de Seguridad
(ENS), para garantizar la integridad y disponibilidad de los datos publicos. Formacion a
editores web: Se necesita apoyo para formar a nuevos editores web que se han incorporado a
la publicacién de contenidos. Esta formacion no puede impartirse por la Universidad debido a
la falta de recursos humanos suficientes.
lek$€jais identifikators: 2026/15

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72267000 Programmatdras uzturéSanas un laboSanas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Jaén (ES616)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 2 Gadi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 3
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Cita informacija par parjaunojumiem: El contrato podra prorrogarse anualmente por 3 anos
mas, hasta un maximo de 5 afos, incluidas las prorrogas.

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma
Pieeja ietekmes uz vidi mazinasanai: Cits
Veicinatais socialais mérkis: Cits

5.1.9. Atlases kritéeriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Kopé&jais gada apgrozijums
Atlases kritérija apraksts: Cifra anual de negocio

Kritérijs: Kvalitates kontroles institatu sertifikati
Atlases kritérija apraksts: Certificados de control de calidad expedidos por los institutos o
servicios oficiales

5.1.10. Pieskirsanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Cena
Apraksts: A.1 Oferta econdmica.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 51
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: B.1 Servicios de mantenimiento preventivo, correctivo, soporte y SLA.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 12
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: B.2 Desarrollos evolutivos (incluida la bolsa de 250 horas).
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 12
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: B.3 Plan de formacion.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 7
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: B.4 Equipo de trabajo.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 12
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
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Apraksts: B.5 Planificacién. Cronologia de actividades.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 2

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: B.6 Mejoras.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 4

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle licitacion&idEvI=VXEls1smqdLX0OjazZN1Dw9Q%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle licitacion&idEvI=VXEls1smqgdLXOjazN1Dw9Q%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems8anas termins: 22/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 60 Dienas
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 01/09/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: La empresa contratista debera someterse a la normativa
nacional y de la Unidn Europea en materia de proteccion de datos, advirtiéndose ademas, que
esta obligacion tiene el caracter de obligacion contractual esencial de conformidad con lo
dispuesto en la letra f) del apartado 1 del articulo 211..
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Rectorado de la Universidad de Jaén - Tribunal administrativo de
recursos contractuales Junta de Andalucia
Informacija par parskatisanas terminiem: 15 dias habiles
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru: Rectorado de la
Universidad de Jaén - Tribunal administrativo de recursos contractuales de Andalucia

8. Organizacijas
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8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Rectorado de la Universidad de Jaén
Registracijas numurs: 50289430050063
Registracijas numurs: Q7350006H
Pilséta: Jaén
Pasta indekss: 23071
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Jaén (ES616)
Valsts: Spanija
Kontaktpunkts: Rectorado de la Universidad de Jaén
E-pasts: secontra@uijaen.es
Talrunis: +34 953212043
Fakss: +34 953212043
Interneta adrese: https://www.ujaen.es/servicios/secontra/perfil-del-contratante
Pircéja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=jsjrzclisMoQK2TEfXGy%2BA%3D%3D
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Tribunal administrativo de recursos contractuales de Andalucia
Pilséta: Sevilla
Pasta indekss: 41001
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Tribunal administrativo de recursos contractuales Junta de Andalucia
Pilséta: Sevilla
Pasta indekss: 41001
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Sevilla (ES618)
Valsts: Spanija
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz stkaku informaciju par parskatiSanas proceddru

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 339e5be3-6a20-400d-8a1d-defafa041941 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 22/06/2026 13:41:04 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 428677-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 119/2026

PubliceSanas datums: 24/06/2026
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