See the notice on TED website

429035-2026 - Konkurss

Vacija — Laika uzskaites vai darbaspéka programmaturas pakotne — Bereitstellung, Einfihrung
und Betrieb einer integrierten Zeitwirtschafts- und Dienstplanungslosung

OJ S 119/2026 24/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Pfalzklinikum fur Psychiatrie und Neurologie Ad6R
E-pasts: info@pfalzklinikum.de
Pircéja juridiskais statuss: Publiskais uznémums
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Veseliba

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Bereitstellung, EinflUhrung und Betrieb einer integrierten Zeitwirtschafts- und
Dienstplanungslosung
Apraksts: Bereitstellung, Einflhrung und Betrieb einer integrierten Zeitwirtschafts- und
Dienstplanungslosung
Proceduras identifikators: 6530ba6c-7a59-4c91-aba0-3119d44db24a
lek$é€jais identifikators: 001-2024
Proceduras veids: Sarunu procedira ar iepirkuma iepriek$€ju izsludinasanu/konkursa
procedura ar sarunam
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 48450000 Laika uzskaites vai darbaspéka programmatiras
pakotne
Papildu klasifikacija (cpv): 72263000 Programmatiras ievieSanas pakalpojumi, 72260000 Ar
programmatdru saistitie pakalpojumi, 72268000 Programmatidras piegades pakalpojumi,
48451000 Uznémuma resursu planoSanas programmaturas pakotne

2.1.2. lzpildes vieta
Pilséta: Klingenmunster
Pasta indekss: 76889
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Stdliche Weinstralle (DEB3H)
Valsts: Vacija

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: #Bekanntmachungs-ID: CXPDYEDYKSY#
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES
vgv -

2.1.6. lzslegSanas iemesli
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IzslégSanas iemeslu avoti: Pazinojums

Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izslégSanu:
Daliba noziedziga organizacija:

Teroristu nodarijumi vai nodarijumi, kas saistiti ar teroristu darbtbam:
Nelikumigi iegUtu lidzeklu legalizéSana vai teroristu finansésana:

Krap$ana:

Korupcija:

Bérnu darbs un citi cilvéku tirdzniecibas veidi:

Nodoklu maksasanas pienakuma parkapums:

Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums:
Pienakumu neizpilde vides tiesibu joma:

Pienakumu neizpilde socialo tiestbu joma:

Pienakumu neizpilde darba tiesibu joma:

Maksatnespéja:

Aktivi, kurus parvalda likvidators:

Uznémeéjdarbibu aptur:

Lidziga situacija k& bankrots saskana ar valsts tiesibu aktiem:

Smags parkapums saistiba ar profesionalo ricibu:

Noligumi ar citiem ekonomikas daltbniekiem, kuru mérkis ir izkroplot konkurenci:
IntereSu konflikts saistiba ar tas dalibu iepirkuma procedira:

TieSa vai netieSa iesaistiSanas $is iepirkuma proceduras sagatavosana;:
Pirmstermina izbeigSana, zaudéjumu atlidzindSana vai citas l[ildzigas sankcijas:
Nepatiesas informacijas sniegSana, informacijas noklusé$ana, nespé€ja sniegt pieprasitos
dokumentus vai ieguta konfidenciala informacija Saja procedira:

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Bereitstellung, EinfiGhrung und Betrieb einer integrierten Zeitwirtschafts- und
Dienstplanungslosung
Apraksts: Das Pfalzklinikum fir Psychiatrie und Neurologie - Ad6R - (im Folgenden: der
Auftraggeber) stellt als Dienstleister fur seelische Gesundheit kinder- und
jugendpsychiatrische, psychiatrische, gerontopsychiatrische, psychosomatische,
psychotherapeutische, neurologische, sozial-therapeutische und gemeindepsychiatrische
Angebote in vielen pfalzischen Regionen zur Verfugung. Die Leistungen fur erkrankte
Menschen - stationare, ambulante, Wohn- und Tagesangebote sowie gemeindepsychiatrische
Angebote - werden in 15 pfalzischen Stadten und Gemeinden erbracht, weitere Standorte sind
geplant. Insgesamt werden jahrlich ca. 30.000 Menschen stationar, teilstationar oder ambulant
behandelt und betreut. Das Klinikum verfugt Uber ca. 1.180 Betten, Therapie- bzw.
Wohnplatze und darlber hinaus an fast allen Standorten Uber zusatzliche ambulante bzw.
aufsuchende Angebote. Mit einem Umsatzvolumen von ca. 195 Mio. EUR ist das
Pfalzklinikum mit seinen Tochtergesellschaften Pfalzklinikum Service gGmbH und
Medizinisches Versorgungszentrum (MVZ) Pfalzkli-nikum GmbH ein wichtiger
Wirtschaftsfaktor und mit rund 2.500 Beschaftigten einer der grofdten Arbeitgeber der Region.
Der Auftraggeber beabsichtigt den Abschluss eines Dienstleistungs- beziehungsweise
Softwarebereitstellungsvertrags tUber die Einfuhrung und Implementierung einer integrierten
Zeitwirtschafts- und Dienstplanungslésung. Vertraglich soll der Auftrag die Beschaffung,
Inbetriebnahme, Anpassung sowie - im Falle einer SaaS-Losung - den anschlieffenden
Betrieb, die Pflege und Weiterentwicklung eines digitalen Personaleinsatzplanungs- und
Zeiterfassungssystems umfassen, das die spezialisierten Anforderungen eines psychiatrisch-
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neurologischen Klinikums abdeckt. Die zu beschaffende Losung soll insbesondere allen
Gesellschaften des Pfalzklinikums zur Verfligung stehen und alle relevanten Komponenten fir
Dienstplan- und Schichtplanung, Arbeitszeiterfassung und Personalsteuerung enthalten. Mit
dieser Beschaffung verfolgt der Auftraggeber das Ziel, die derzeit dezentral oder manuell
gesteuerten Planungsprozesse durch ein modernes, effizientes System zu ersetzen und die
Personalressourcen optimal zu steuern. Die Losung soll die administrative Last bei den
Dienstplanverantwortlichen deutlich senken und zugleich eine transparente, rechtskonforme
Dienstpla-nung erméglichen. Dabei sind neben tariflichen Vorgaben (TV3D-K, TV-Arzte) und
arbeitsrechtlichen Regelungen (Arbeitszeitgesetz, Pflegepersonaluntergrenzen-Verordnung
(PpUGV), Per-sonalbemessungsrichtlinien, Pflegepersonal-Regelung (PPR 2.0) auch
krankenhausspezifische Besetzungsanforderungen verbindlich einzuhalten. Durch die Losung
wird angestrebt, routinemafige Prufungen und Warnmeldungen zu Gesetzes- oder
Tarifverletzungen zu automatisieren sowie langfristige Dienstplane zuverlassig und
nachvollziehbar zu erstellen. Das zu beschaffende System muss insbesondere die
automatisierte Erstellung von Schicht-, Dienst- und Einsatzplanen erlauben und dabei
Qualifikationen, Verflugbarkeiten, Teilzeitmodelle und unterschiedliche Funktionsbereiche
verschiedener Berufsgruppen bericksichtigen. Typische Funktionen sind dabei etwa die
Abbildung komplexer Schichtmodelle, ein mehrstufiges Diensttauschsystem, variantenreiche
Vor- und Nachbesetzungsregeln sowie ein integriertes Ausfallmanagement mit automatisierten
Vorschlagen zur Ersatzbesetzung. Die Losung soll Werkzeuge zur Bewertung von
Dienstplanen und zur Personalkostenkalkulation bereitstellen, zum Beispiel eine vorbereitende
Lohnabrechnung mit Bildung tarifvertraglich relevanter Lohnarten. Die Lésung soll samtliche
relevanten Prozesse als umfassende, logisch verknlpfte Gesamtlésung abbilden,
insbesondere Personaleinsatzplanung inklusive Urlaubs- und Abwesenheitsmanagement,
Zeitwirtschaft, vorbereitende Lohnabrechnung, ESS, MSS sowie Reporting und Statistiken.
Hierdurch soll Doppelarbeit vermieden, Auswertungen erleichtert und die Einhaltung aller
tariflichen und gesetzlichen Randbedingungen sichergestellt werden. Ein weiterer
Schwerpunkt der Beschaffung liegt auf einem modernen Mitarbeiterportal (Employee Self
Service) mit webbasierter und mobiler Zugriffsmdglichkeit. Mitarbeitende sollen eigenstandig
ihre Dienstplane einsehen, Arbeitszeitkonten (Stunden, Uberstunden, Urlaub) abrufen und
Urlaubs- sowie Abwesenheitsantrage elektronisch stellen kdnnen. Zugleich miussen Manager-
Self-Service-Funktionen bereitgestellt werden, um Dienstplane freizugeben und Antrage zu
genehmigen. Die neue Software soll so die Nutzerfreundlichkeit und Akzeptanz im
Klinikbetrieb erhéhen, indem sie allen Beschaftigten transparente Self-Service-Moglichkeiten
bietet und Kommunikationsprozesse digital unterstutzt. SchlieRlich muss die Losung in die
bestehende IT- und Systemlandschaft des Auftraggebers integriert werden. Geplant sind
standardisierte Schnittstellen bzw. Datenaustauschmaglichkeiten mit vorhandenen
Fachsystemen, insbesondere mit dem zentralen HR-/Lohnabrechnungs- und ERP-System
sowie mit dem Krankenhausinformationssystem (KIS) und weiteren Bestandslo-sungen. Dabei
ist ein medienbruchfreier Datenaustausch sicherzustellen: Stammdaten, Arbeitszeit- und
Abwesenheitsdaten sowie Abrechnungsinformationen sollen zwischen den Systemen
ausgetauscht werden. Dartber hinaus sind hohe Anforderungen an Verflugbarkeit,
Datenschutz (DSGVO-Konformitat), Datensicherheit, Revisionssicherheit sowie differenzierte
Rollen- und Berechtigungskonzepte zu erflullen. Auch Aspekte wie Barrierefreiheit und mobiler
Betrieb sind zu bericksichtigen, um den Einsatz in einer modernen Klinikumgebung rechtlich
und technisch sicherzustellen. Das Vergabeverfahren soll im Dezember 2026 abgeschlossen
werden.

lekSé€jais identifikators: 001-2024

5.1.1. Mérkis
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Liguma veids: Piegades

Galvena klasifikacija (cpv): 48450000 Laika uzskaites vai darbaspéka programmatiras
pakotne

Papildu klasifikacija (cpv): 72263000 Programmatiras ievieSanas pakalpojumi, 72260000 Ar
programmatiru saistitie pakalpojumi, 72268000 Programmatiras piegades pakalpojumi,
48451000 Uznémuma resursu planosSanas programmattras pakotne

5.1.2. Izpildes vieta
Pilséta: Klingenmunster
Pasta indekss: 76889
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Stdliche Weinstralke (DEB3H)
Valsts: Vacija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 60 Ménesi

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: leklaujams
dalibas pieteikuma
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidgjiem uznémumiem (MVU): né

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Vidéjais gada darbaspéks
Atlases kritérija apraksts: Jeder Bewerber bzw. jede Bewerbergemeinschaft muss aktuell
mindestens Uber angestellte deutschsprachige 10 Fachkrafte im Sinne von Vollzeitaquivalen-
ten verfligen. Andernfalls wird der Bewerber bzw. die Bewerbergemeinschaft ausgeschlossen.
Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz proceddras otro posmu
Svérums (precizs punktu skaits): 5,00

Kritérijs: AtbilstoSas izglttibas un profesionalas kvalifikacijas

Atlases kritérija apraksts: Jeder Bewerber bzw. jede Bewerbergemeinschaft muss eine
Projektleitung benennen, die Uber mindestens zwei Jahre Erfahrung in der Durchfiihrung von
Projektleitungsaufgaben sowie in der Einflhrung von Zeitwirtschafts- und Dienstplanungs-
Systemen verfugt und wahrend der gesamten Umsetzungsphase verfligbar ist. Andernfalls
wird der Bewerber bzw. die Bewerbergemeinschaft ausgeschlossen.

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem

Atlases kritérija apraksts: Jeder Bewerber bzw. jede Bewerbergemeinschaft muss mindestens
drei Referenzen nachweisen, die die nachstehenden Mindestanforderungen jeweils kumulativ
erfullen: - Es handelt sich um die Lieferung, Implementierung/Customizing, laufender Support
/Wartung und laufende Betreuung eines Zeitwirtschafts- und Dienstplanungs-Systems
inklusive Datenmigration und Schulung der Anwender. - Die Referenzen stammen aus
Einrichtungen der Gesundheitswirtschaft im deutschsprachigen Raum (insbesondere
Krankenhauser/Klinikverbliinde, Reha-Kliniken oder vergleichbare Einrichtungen). Die jeweilige

429035-2026 Page 4/8



Einrichtung aus der Gesundheitswirtschaft verfugt Uber mindestens 500 Mitarbeitende
(Vollzeitaquivalente). - Das Zeitwirtschafts- und Dienstplanungs-System ist mindestens 24
Monate produktiv im Einsatz gewesen bzw. seit 24 Monaten im Einsatz. - "Go-Live" nach dem
1. Januar 2019. Kénnen nicht mindestens drei Referenzen nachgewiesen werden, wird der
Teilnahmeantrag ausgeschlossen.

Kritérijus izmantos, lai atlasitu kandidatus, kurus uzaicinas uz procediras otro posmu
Svérums (precizs punktu skaits): 8,00

Kriterijs: Kvalitates kontroles institatu sertifikati

Atlases kritérija apraksts: Gultiges Zertifikat nach ISO/IEC 27001 oder ein vergleichbares
Zertifikat. Mitglieder einer Bewerbergemeinschaft, die lediglich Dienstleistungen erbringen und
somit keine Software zur Verfligung stellen, missen nicht Uber ein Zertifikat verfligen.
Andernfalls wird der Bewerber bzw. die Bewerbergemeinschaft ausgeschlossen.

Kriterijs: Specifisks vidéjais gada apgrozijums

Atlases kritérija apraksts: Jeder Bewerber bzw. jede Bewerbergemeinschaft muss Uber einen
durchschnittlichen Umsatz im Tatigkeitsbereich des Auftrags (Einfuhrung eines Zeitwirt-
schafts- und Dienstplanungs-Systems) in den letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahren
2023 - 2025 von mindestens 2,5 Mio. EUR netto. Andernfalls wird der Bewerber bzw. die
Bewerbergemeinschaft ausgeschlossen.

Informacija par divposmu proceduras otro posmu:

Minimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz procediras otro posmu: 4
Maksimalais kandidatu skaits, ko paredzéts uzaicinat uz procedudras otro posmu: 5
Procedura notiks secigos posmos. Katra posma dazi dalibnieki var tikt izslégti

Pircéjs patur tiesibas pieskirt [lguma slégSanas tiesibas, pamatojoties uz sakotnéjiem
piedavajumiem, bez turpmakam sarunam

5.1.10. PieskirSanas kriteriji
Kriterijs:
Veids: Cena
Nosaukums: Gesamtkosten
Apraksts: Gesamtkosten netto
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 50
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Leistungsverzeichnis
Apraksts: Leistungsverzeichnis
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 25
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Teststellung
Apraksts: Es werden funfTestfalle bewertet.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 13
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Implementierungskonzept
Apraksts: Implementierungskonzept
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Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 7

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Nosaukums: Projektablaufplanung

Apraksts: Projektablaufplanung

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 2,5

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Nosaukums: Supportkonzept

Apraksts: Supportkonzept

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 2,5

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: vacu valoda
Termin$ papildu informacijas pieprasisanai: 13/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de
/VMPSatellite/notice/ CXPDY6DYKSY/documents
Ad hoc sazinas kanals:
URL: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/ CXPDYGDYKSY

5.1.12. lepirkuma noteikumi
Procediras noteikumi:
Paredzamais datums, kad tiks nosutits uzaicinajums iesniegt piedavajumus: 11/08/2026
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDY6DYKSY
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: vacu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Dalibas pieprasijumu sanemsanas termins: 20/07/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Informacija, ko var papildinat péc iesniegSanas termina beigam:
Pircejs pec saviem ieskatiem visus ar pretendentu saistitos trikstoSos dokumentus var
iesniegt velak.
Papildu informacija: Die Nachforderung richtet sich nach § 56 VgV.
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
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5.1.16.

Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Vergabekammer Rheinland-Pfalz

Informacija par parskatiSanas terminiem: Auf die Rigepflicht des § 160 Abs. 3 GWB wird
hingewiesen. Hiernach ist ein Nachprtfungsantrag bei der zustandigen Vergabekammer
zulassig, soweit: - der Antragsteller den geltend gemachten Verstol gegen

Vergabevorschriften vor Einreichen des Nachprufungsantrags erkannt und gegentber dem
Auftraggeber innerhalb einer Frist von 10 Kalendertagen gertigt hat; der Ablauf der Frist nach
§ 134 Absatz 2 GWB bleibt unberthrt, - Verstolle gegen Vergabevorschriften, die aufgrund
der Bekanntmachung erkennbar sind, spatestens bis zum Ablauf der in der Bekanntmachung

benannten Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe gegentiber dem Auftraggeber
gerugt werden, - Verstolle gegen Vergabevorschriften, die erst in den Vergabeunterlagen

erkennbar sind, spatestens bis zum Ablauf der Frist zur Bewerbung oder zur Angebotsabgabe
gegenuber dem Auftraggeber gerligt werden, - nicht mehr als 15 Kalendertage nach Eingang

der Mitteilung des Auftraggebers, einer Ruge nicht abhelfen zu wollen, vergangen sind.
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: Pfalzklinikum fir

Psychiatrie und Neurologie AdOR

Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Pfalzklinikum fir Psychiatrie und Neurologie

AdOR

8. Organizacijas

8.1.

8.1.

429035-2026

ORG-0001

Oficialais nosaukums: Pfalzklinikum fir Psychiatrie und Neurologie AdOR

Registracijas numurs: DE 194425056

Pasta adrese: Weinstral3e 100

Pilséta: Klingenmunster

Pasta indekss: 76889

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Stdliche Weinstralke (DEB3H)
Valsts: Vacija

E-pasts: info@pfalzklinikum.de

Talrunis: +49 6349900-0

Interneta adrese: https://www.pfalzklinikum.de

Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

ORG-0002

Oficialais nosaukums: Vergabekammer Rheinland-Pfalz
Registracijas numurs: 07-0001801100000-05

Pasta adrese: Stiftsstrale 9

Pilséta: Mainz

Pasta indekss: 55116

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Valsts: Vacija

E-pasts: vergabekammer@mwvlw.rlp.de

Talrunis: +49 613116-2113

Sis organizacijas lomas:
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ParskatiSanas organizacija

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registracijas numurs: 0204:994-DOEVD-83
Pilséta: Bonn
Pasta indekss: 53119
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Valsts: Vacija
E-pasts: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Talrunis: +49228996100
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 7d167218-b509-40fe-b0d5-c0244ec197f2 - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 19/06/2026 18:25:38 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: vacu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 429035-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 119/2026

PublicéSanas datums: 24/06/2026
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