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431874-2026 - Konkurss

Vacija — Globala timekla www lapu mitinaSanas pakalpojumi — Relaunch, Betrieb und Hosting der
Websites

OJ S 120/2026 25/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Rheinland-Pfalz Tourismus GmbH
E-pasts: vergabe@rlp-tourismus.de
Pircéja juridiskais statuss: Publisks uznémums, ko kontrolé vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Atpdta, kultira un religija

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Relaunch, Betrieb und Hosting der Websites
Apraksts: Im Rahmen ihrer Tatigkeit betreibt die Rheinland-Pfalz Tourismus GmbH (RPT) die
Websites www.rlp-tourismus.com (mehrsprachig), mice.rlp-tourismus.com, presse.rlp-
tourismus.com und tourenplaner.rip-tourismus.com, die im Rahmen des vorliegenden Projekts
einem Relaunch unterzogen und auf ein starkes Portal zusammengefuhrt werden sollen. Es
wird ein technischer Dienstleister gesucht, der zunachst das Konzept und die Umsetzung der
neuen Website im Detail entwickelt und den anschlieRenden Betrieb (Hosting, Support) sowie
kontinuierliche Weiterentwicklung begleitet (Details siehe Anlage 13a Leistungsbeschreibung
und Anlage 13b Leistungsverzeichnis und Preisblatt). Hierbei soll ein innovatives Webportal
mit Headless-Web-Architektur entstehen, das im Einklang mit den aktuellen technischen und
nachfrageseitigen Anforderungen steht und die Corporate Design-Vorgaben aufgreift und
umsetzt. Ziel ist ein solides Design mit einem intuitiv bedienbaren Headless-CMS der
neuesten Generation. Inhaltlich liegt der Schwerpunkt auf der Mischung aus einer hohen
Detailtiefe und Content-Breite sowie der Prasentation von Erlebnissen und Pauschalen der
Rheinland-Pfalz Tourismus. Barrierefreiheit und eine hochperformante Website sind Basis-
Anforderungen. Hintergrundinformationen: Die RPT managt und betreibt gemeinsam mit den
neun Regionen den digitalen touristischen Wissensschatz Rheinland-Pfalz. Uber das
landesweite Destinationsmanagementsystem Deskline(R) 3.0 und das Outdooractive DMS
werden die gesamte touristische Infrastruktur (z.B. Touren, Unterkinfte, Einkehrmoglichkeiten,
Sehenswurdigkeiten) und das touristische Angebot (z.B. Veranstaltungen, Pauschalen,
Erlebnisse, Gastefihrungen) von Rheinland-Pfalz dezentral erfasst, gepflegt und an
verschiedenen Touchpoints der rheinland-pfalzischen Gaste in Wert gesetzt. Dieser Datenpool
(Digitaler Wissensschatz Rheinland-Pfalz) stellt die Grundlage fur das Marketing und fir die
Produktentwicklung auf allen touristischen Ebenen im Land dar. Neben dem Tourenplaner
Rheinland-Pfalz (www.tourenplaner-rheinland-pfalz.de) und der Rheinland-Pfalz erleben App
(http://www.rlp-tourismus.com/de/app) werden die Inhalte des Digitalen Wissensschatz
Rheinland-Pfalz in den verschiedenen Webseiten der RPT ausgespielt. Folgende Websites
werden von der RPT betrieben: Live-Seiten (B2C): - www.rlp-tourismus.de - www.rlp-tourism.
com - www.rlp-toerisme.nl - www.rlp-tourisme.fr - www.romantic-cities.com - en.romantic-cities.
com Live-Seiten (B2B): - rlp-mice.de - presse.rip-tourismus.com - www.tourismuspreis-
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rheinland-pfalz.de Diese werden in unterschiedlichen Typo3-Versionen mit zahlreichen
Extensions und Plug-ins verwaltet.

Proceduras identifikators: 5a441b8d-6a0c-4f1e-bcf8-4f4e0530ce50

lekSé€jais identifikators: 20260624 _MH

Proceduras veids: Atklata

Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72415000 Globala timekla www lapu mitinaSanas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72413000 Globala timekla www lapu projektéSanas pakalpojumi,
72421000 Interneta vai iekstikla klienta lietojumprogrammas izstrades pakalpojumi, 72420000
Interneta izstrades pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Pasta adrese: Lohrstralle 103-105
Pilséta: Koblenz
Pasta indekss: 56068
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Valsts: Vacija

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: #Bekanntmachungs-ID: CXPDYD7YKJZ#
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES
vgv -

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Relaunch, Betrieb und Hosting der Websites
Apraksts: Die Leistungen sind im Pflichtenheft in der Anlage konkret definiert (siehe Anlage
13a Leistungsbeschreibung sowie Anlage 13b Leistungsverzeichnis mit Preisblatt), darunter
unter anderem folgende obligatorische Aufgabenbereiche: - Umsetzung und Betrieb der
Website als Headless-Web-Architektur - Anbindung des Data-Hub Rheinland-Pfalz als
zentrale Datendrehscheibe fir non-bookable Content und feratel Deskline fuir bookable
Content - inkl. Integration/ Migration der bisherigen Microsites fur MICE, Presse und
Tourenplaner - Betrieb, Hosting, Support und Weiterentwicklung der bestehenden B2C-/B2B-
Websites inkl. Template-Anpassungen, Optimierungen der Datenstruktur sowie funktionale
und inhaltliche Erweiterungen - Ma3nahmen zur Optimierung der Auffindbarkeit fur KI-Tools
(GEOQO) - Suchmaschinenoptimierung (SEQ) inkl. Durchfiihrung von SEO-Checks, Ableitung
geeigneter MalRnahmen (Priorisierungsstufen), Malnahmenheft und Qualitatskontrolle sowie
Beratung beim Einsatz von Google Analytics und der Google Search Console inkl. Umsetzung
Als Ziele fir die Neuausrichtung und in Abgrenzung zur bestehenden Website wurden
folgende Eckpfeiler definiert: ? Starke Ausrichtung auf SEO und GEO, mehr Pillar-Content
unter Einbezug der bisherigen Subdomains: Neben den technischen Voraussetzungen (MCP-
Server, WebMCP, uneingeschrankte Maschinenlesbarkeit, High-Performance) sollen inhaltlich
in Zukunft auch die Highlight-Themen der Regionen starker bespielt und die bisher
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ausgelagerten Business-Themen integriert werden; die Landestourismuswebsite soll auch
Uber die Leuchttirme im Land und relevante Inhalte der bisherigen Microsites mice.rlp-
tourismus.com, presse.rlp-tourismus.com und ggf. auch der tourenplaner-rheinland-pfalz.de
gefunden werden, womit alle beteiligten Partner, Regionen und Stitzpunkte profitieren (bisher
wenig genutzte SEO- und GEO-Potenziale ausschopfen). ? Weiterentwicklung von der reinen
Inspiration zur Prasentation - Ausbau Reiseflhrer-Ansatz mit Geschichten und Listicles:
Hohere Granularitat in den Themen (Themenbreite), mehr Details (Thementiefe) und gezielte
Weiterfihrung in die Produktprasentation (inkl. Buchung); die bereits vorhandenen Contents
sollten nachfrage- und volumenorientiert weiter ausgebaut und um Servicecontents erganzt
werden. User:innen sollen noch vollumfangliche Informationen Uber das Reiseland,
Wissenswertes (Geschichten und Listicles) die Moglichkeiten und konkrete Empfehlungen
erhalten und zugehdrige Angebote/Erlebnisse/Pauschalen auch direkt buchen kénnen. ?
Erlebnisse & Pauschalen prasenter darstellen: Um dem Prasentationsgedanken einerseits und
andererseits der durchgangigen Kl-Kompatibilitat hinsichtlich Agentic Browsing und Agentic
Commerce gerecht zu werden, soll in Zukunft auch die Durchbuchbarkeit aller Leistungen der
Stutzpunkte und derer Betriebe berticksichtigt werden. Vor dem Hintergrund des Beihilferechts
wird dieser nachfrageseitig notwendige Ansatz konsequent wenn auch subtil verfolgt, im
Vordergrund stehen hinsichtlich Buchbarkeit die aufmerksamkeitsstarke Prasentation von
Pauschalen, Erlebnisfihrungen und Gastefuhrungen; die Unterkunftsbuchung wird etwas
nachgelagert i. S. e. umfassenden Services und weniger aufgrund der Relevanz der Website
in diesem Bereich bespielt (Buchungen direkt Uber globalen Salespoint via feratel TOSC5).
Die RPT sieht zudem groRe Chancen im Einsatz von Kunstlicher Intelligenz (KI) und méchte
die Potenziale dieser Technologie bestmdglich fir den Tourismus in Rheinland-Pfalz nutzen.
Dabei steht ein verantwortungsvoller Umgang an oberster Stelle. Das heif3t vor allem, dass
der Mensch bei der Anwendung von Kl stets im Mittelpunkt allen Handelns ist. Zudem legt die
RPT grofien Wert auf Datenschutz, Transparenz Kl-genutzter Daten, ethisch korrektes
Handeln sowie auf Qualitat und Genauigkeit KI-generierter Informationen. Aus diesem Grund
empfiehlt der Auftraggeber dem Auftragnehmer, sofern fur die Auftragserfillung KI-Tools
eingesetzt werden, die Einhaltung der Kl-Leitlinien der RPT. Fur samtliche Arbeitsergebnisse
ist jedoch die Einhaltung der Kl-Leitlinien verpflichtend.

lekS€jais identifikators: 20260624 _MH

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72415000 Globala timekla www lapu mitinaSanas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72413000 Globala timekla www lapu projektéSanas pakalpojumi,
72421000 Interneta vai iekstikla klienta lietojumprogrammas izstrades pakalpojumi, 72420000
Interneta izstrades pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Pasta adrese: Lohrstralle 103-105
Pilséta: Koblenz
Pasta indekss: 56068
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Valsts: Vacija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 31/08/2026
llguma beigu datums: 30/08/2028

5.1.6. Vispariga informacija
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Sis ir kartgjs iepirkums

Apraksts: Die Leistungsbestandteile Betrieb, Hosting und Support der Websites sind
wiederkehrend.

Rezervéta daliba:

Daliba nav rezervéta.

lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem

Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né

Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidéjiem uznémumiem (MVU): ja

Papildu informacija: #Besonders auch geeignet fur:other-sme#

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kritérijs: Pasakumi kvalitates nodrosinasanai
Atlases kritérija apraksts: Kennblatt des Unternehmens bzw. aller Unternehmen einer Arbeits-
oder Bietergemeinschaft mit Angabe des Firmennamens, kurzer Unternehmensdarstellung,
der Rechtsform, der Anschrift, der Telefonnummer, E-Mail-Adresse, USt.-ID Nr. und der
Bankverbindung (A-Kriterium)

Kritérijs: Pasakumi kvalitates nodrosinasanai

Atlases kritérija apraksts: Eigenerklarung des Bieters gemaf Anlage Eigenerklarung der
Bieter. Bei Arbeits- oder Bietergemeinschaften ist von jedem Mitglied und von jedem der
Subunternehmer bzw. Unterauftragnehmer eine Eigenerklarung einzureichen. (A-Kriterium)

Kritérijs: Pasakumi kvalitates nodroSinasanai

Atlases kritérija apraksts: Eigenerklarung des Bieters gemaf Anlage Eigenerklarung - Weitere
Angaben zum Bieter. Bei Arbeits- oder Bietergemeinschaften ist von jedem Mitglied und von
jedem der Subunternehmer bzw. Unterauftragnehmer eine Eigenerklarung einzureichen. (A-
Kriterium)

Kritérijs: Informacijas drosiba

Atlases kritérija apraksts: Soweit personenbezogene Daten im Zusammenhang mit der
Durchflihrung dieses Arbeitsverhaltnisses durch den Bieter im Rahmen einer sog.
Auftragsverarbeitung verarbeitet werden, eine Beschreibung der technisch-organisatorischen
Malnahmen gemal Anlage Allgemeine Beschreibung der technischen und organisatorischen
MalRnahmen nach Art. 32 Abs. 1 DS-GVO (A-Kriterium)

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem

Atlases kritérija apraksts: Nachweis zu den wesentlichen in den letzten drei Jahren erbrachten
vergleichbaren Leistungen (max. je drei Referenzen inkl. Ubersicht der Auftraggeber und
Nennung eines Ansprechpartners), die die Erfahrung des Bieters in den folgenden Bereichen
darlegen: - Betrieb, Hosting, Support und Weiterentwicklung bestehender B2C-/B2B-Websites
inkl. Template-Anpassungen, Optimierungen der Datenstruktur sowie funktionale und
inhaltliche Erweiterungen - Idealerweise Expertise im nationalen Destinations- und
Tourismusmarketing, eCommerce, technologische Fokussierung statt grafische Perfektion,
Erfahrung mit vernetzten Datenbanken, Schnittstellen und Content Hubs/Data Hubs, MCP-
und Kl-Erfahrung - Malinahmen zur Optimierung der Auffindbarkeit fir KI-Tools (GEO) -
Suchmaschinenoptimierung (SEO) inkl. Durchfuhrung von SEO-Checks, Ableitung geeigneter
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MafRnahmen (Priorisierungsstufen), Mallnahmenheft und Qualitatskontrolle sowie Beratung
beim Einsatz von Google Analytics und der Google Search Console inkl. Umsetzung

Kriterijs: Neatkarigu iestazu sertifikati par kvalitates nodroSinaSanas standartiem
Atlases kritérija apraksts: Zertifizierungen im Bereich Qualitdtsmanagement, z.B.
ServiceQualitat Deutschland oder andere Qualitdtsmanagementzertifizierungen (falls
vorhanden)

Kritérijs: Neatkarigu iestazu sertifikati par vides parvaldibas sistémam vai standartiem

Atlases kritérija apraksts: Nachweise aus dem Bereich Nachhaltigkeit, wie z.B. Gutesiegel
/Nachhaltigkeitssiegel, Referenzen Uber erbrachte Leistungen mit Umweltbezug,
Fortbildungsnachweise des eingesetzten Personals im Bereich der Nachhaltigkeit oder
Zuganglichkeit der Leistung fur Menschen mit Behinderungen/Design fur alle (falls vorhanden)

Kriterijs: Citi ekonomiski vai finansiali prasijumi

Atlases kritérija apraksts: Aktuelle Bankauskunft/Bankerklarung als Bonitatsnachweis des
Bieters, bei einer Arbeits- oder Bietergemeinschaft jedes Mitgliedes und von jedem der
Subunternehmer bzw. Unterauftragnehmer (A-Kriterium)

Kritérijs: ApakSuznémeéjdarbibas proporcija

Atlases kritérija apraksts: Es wird gefordert, dass die Leistung in Generalunternehmerschaft
erbracht wird. Der Bieter hat Art und Umfang aller Leistungen anzugeben, die er an
Unterauftragnehmer Ubertragen will und diese zu benennen. Ein Angebot von
Arbeitsgemeinschaften und anderen gemeinschaftlichen Bietern findet nur Berlcksichtigung,
wenn in dem Angebot jeweils alle Mitglieder benannt sind und ein Mitglied als uneingeschrankt
bevollmachtigter Vertreter fir den Abschluss und die Durchflihrung des Vertrages benannt ist.
Aulerdem mussen sich die Mitglieder der Arbeitsgemeinschaft fur alle im Zusammenhang mit
dem Vertrag entstehenden Verbindlichkeiten zur gesamtschuldnerischen Haftung verpflichten.

5.1.10. PieskirSanas kriteriji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Pflichtenheft
Apraksts: Erfullungsgrad des Leistungsverzeichnisses/Pflichtenheftes
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 40
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Konzeptskizze und Interaktionsdesign
Apraksts: Konzeptskizze und Interaktionsdesign: Konzeptverstandnis, plausible Darstellung
der Systemzusammenhange, Aufbau und Vernetzung Templates/Buhnen, Vertriebsfunnel
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 20
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Zeit- und Projektplanung
Apraksts: Zeit- und Projektplanung inkl. Abstimmungs- und Freigabeschleifen
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 10
Kriterijs:
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Veids: Cena

Nosaukums: Preis des Angebotes

Apraksts: Preiszusammenstellung fur verschiedene Leistungen

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (preciza procentuala attieciba)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 30

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Valodas, kuras ir oficiali pieejami iepirkuma dokumenti: vacu valoda
Termin$ papildu informacijas pieprasiSanai: 27/07/2026 23:59:59 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://landesverwaltung.vergabe.rip.de
/VMPSatellite/notice/ CXPDYD7YKJZ/documents
Ad hoc sazinas kanals:
URL: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice/ CXPDYD7YKJZ

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://landesverwaltung.vergabe.rlp.de/VMPSatellite/notice
/CXPDYD7YKJZ
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: vacu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
Piedavajumu sanems8anas termins: 03/08/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 60 Dienas
Informacija, ko var papildinat péc iesniegSanas termina beigam:
Pircejs pec saviem ieskatiem visus ar pretendentu saistitos trikstoSos dokumentus var
iesniegt velak.
Papildu informacija: Der Auftraggeber wird bei Bedarf fehlende Erklarungen oder Unterlagen
beim Bieter nachfordern.
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Vél nav zinams
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsaksanas
Maksimalais dalibnieku skaits: 1
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Ministerium fur Wirtschaft, Tourismus, Energie und Klima -
Vergabekammer -
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procediru: Rheinland-Pfalz
Tourismus GmbH
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Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceddru: Ministerium far
Wirtschaft, Tourismus, Energie und Klima - Vergabekammer -
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Rheinland-Pfalz Tourismus GmbH

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Rheinland-Pfalz Tourismus GmbH
Registracijas numurs: DE813090658
Pasta adrese: Lohrstralle 103-105
Pilséta: Koblenz
Pasta indekss: 56068
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Koblenz, Kreisfreie Stadt (DEB11)
Valsts: Vacija
E-pasts: vergabe@rlp-tourismus.de
Talrunis: +49 261-91520-0
Interneta adrese: https://rlp.tourismusnetzwerk.info/ueber-uns
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Ministerium fur Wirtschaft, Tourismus, Energie und Klima -
Vergabekammer -
Registracijas numurs: DE355604198
Pasta adrese: Stiftsstrale 9
Pilséta: Mainz
Pasta indekss: 55116
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Mainz, Kreisfreie Stadt (DEB35)
Valsts: Vacija
E-pasts: vergabekammer.rip@mwvlw.rlp.de
Talrunis: +49 6131-162234
Interneta adrese: https://mwtek.rlp.de/ministerium/zugeordnete-institutionen-1/vergabekammer
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas procediru

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Datenservice Offentlicher Einkauf (in Verantwortung des
Beschaffungsamts des BMI)
Registracijas numurs: 0204:994-DOEVD-83
Pilséta: Bonn
Pasta indekss: 53119
Valsts apaks$iedalijums (NUTS): Bonn, Kreisfreie Stadt (DEA22)
Valsts: Vacija
E-pasts: noreply.esender_hub@bescha.bund.de
Talrunis: +49228996100
Sis organizacijas lomas:
TED eSender
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Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 309a7438-2041-4533-b93c-8a0fa56ecc61 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutiSanas datums: 24/06/2026 15:31:17 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: vacu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 431874-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 120/2026

PublicéSanas datums: 25/06/2026
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