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436326-2026 - Konkurss

Belgija — lekaséSanas agentiiras pakalpojumi — Inning van handelsvorderingen, boetes en
toeslagen

OJ S 120/2026 25/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Maatschappij voor het Intercommunaal Vervoer te Brussel
E-pasts: Pascale.deWolf@stib.brussels
Pircéja juridiskais statuss: Centralas parvaldes iestade
Ligumslédzéjas iestades darbibas joma: Vispareji sabiedriskie pakalpojumi
Ligumslédzéja darbibas joma: Pilsétas dzelzcela, tramvaju, trolejbusu vai autobusu
pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Inning van handelsvorderingen, boetes en toeslagen
Apraksts: Het onderwerp van onderhavige opdracht is het afsluiten van een
raamovereenkomst voor de inning van handelsvorderingen, van wettelijke toeslagen opgelegd
aan zwartrijders in de voertuigen en frauderende reizigers in de ruimtes die de MIVB
exploiteert, alsook van administratieve boetes. De MIVB staat al zelf in voor een deel van de
inning in de minnelijke fase (doorsturen van het proces-verbaal van vaststelling van de fraude
of inbreuk, verzending van een verzoek tot betaling, verzending van een eerste herinnering,
verzending van de aanslagbrief met uitvoerende macht voor de administratieve boetes,
antwoord op de betwistingen die overtreders insturen, afhandeling van de betalingsplannen,
...). De MIVB wenst met één enkele gesprekspartner te werken. Ze streeft zo naar meer
efficiéntie, vereenvoudigde sturing en een complete dienstverlening, vanaf het doorsturen van
een dossier tot de mogelijke gerechtelijke tenuitvoerlegging, volgens een vooraf bepaald
traject dat specifiek is voor elk type invordering (handelsvorderingen, toeslagen of
administratieve boetes). De dienstverlener moet over voldoende capaciteit beschikken om alle
MIVB-invorderingsdossiers, hetzij naar schatting 60.000 geopende dossiers per jaar, vlot en
gestructureerd te verwerken. Overal in Belgi€, maar vooral in het Brussels Hoofdstedelijk
Gewest en de buurgemeenten. De dienstverlener moet beschikken over minstens één kantoor
in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest dat open is voor het publiek voor het ontvangen van de
betalingen. Hij moet tevens zijn activiteiten in de Europese landen kunnen uitbreiden. De
opdracht zal worden afgesloten met maximum 2 opdrachtnemers: een hoofdopdrachtnemer
en een secundaire opdrachtnemer. Die laatstgenoemde zal de opdracht uitvoeren in geval van
systematisch ingebrekeblijven van de hoofdopdrachtnemer.
Proceduras identifikators: fe3f316e-c436-4279-b7f7-95744c5011c7
lek$é€jais identifikators: 5701/PdW
Proceduras veids: Sarunu procedira ar iepirkuma iepriek$€ju izsludinasanu/konkursa
procedura ar sarunam
Proceddra ir paatrinata: né
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2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79940000 lekasé$anas agentiras pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 756242110 Tiesu izpilditaju pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/25/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: 5701/PdW - 1
Apraksts: De MIVB moet: - de inning van haar onbetaalde vorderingen optimaliseren om haar
kasstroom te vrijwaren, met het oog op de verbetering van haar dienstverlening aan de
gebruikers, zoals het beheerscontract dat haar aan het Brussels Hoofdstedelijk Gewest bindt
haar oplegt; - haar klanten en medecontractanten bewustmaken van haar vastberadenheid om
de haar verschuldigde betaling te verkrijgen. - permanent toegang hebben tot actuele
dossiergegevens en statistieken, en over volledige traceerbaarheid beschikken, ook in het
geval van het aangaan van gerechtelijke procedures. De dienstverlener moet: - een systeem
voor doorsturen van gegevens hebben dat beveiligd en met de infrastructuur van de MIVB
compatibel is; - rekening houden met de opdracht van de MIVB en rekening houden met het
profiel van haar cliénteel.
lekSé€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 79940000 lekaséSanas agentlras pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 6 Gadi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 2

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments
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5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.publicprocurement.be/publication-
workspaces/7c81d4c7-c02f-43e0-8e7b-e49647ea6254/documents
Ad hoc sazinas kanals:
URL: https://www.publicprocurement.be/publication-workspaces/7c81d4c7-c02f-43e0-8e7b-
e49647ea6254/forum

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg8ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.publicprocurement.be/supplier/enterprises/O/tendering-
workspaces/publication-workspace-detail/7c81d4c7-c02f-43e0-8e7b-e49647ea6254/general
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: fran¢u valoda,
holandieSu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Vajadzigs uzlabots vai kvalificéts elektroniskais paraksts vai zimogs (ka definéts Regula (ES)
Nr. 910/2014)
FinanSu garantijas apraksts: word gespecificeerd in het bestek
Dalibas pieprasijumu sanems$anas termins: 28/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: worden gespecificeerd in het bestek
FinanséSanas kartiba: worden gespecificeerd in het bestek

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Pamatnoligums bez konkursa atsakSanas
Informacija par dinamisko iepirkumu sistému:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Raad van State
Informacija par parskatisanas terminiem: Conform artikel 23 van de wet van 17 juni 2013
betreffende de motivering, informatie en rechtsmiddelen inzake overheidsopdrachten en
bepaalde opdrachten voor werken, leveringen en diensten worden de verhaalprocedures, op
straffe van niet-ontvankelijkheid, ingediend binnen de in §2 tot §4 bedoelde termijnen vanaf de
bekendmaking, de kennisgeving of de kennisneming van de rechtshandeling, naargelang het
geval. De in artikel 14 bedoelde vordering tot vernietiging wordt ingediend binnen een termijn
van zestig dagen. De in artikel 15 bedoelde vordering tot schorsing wordt ingediend binnen
een termijn van vijftien dagen. Ingeval artikel 18 wordt toegepast, bedraagt de termijn tien
dagen. De in artikel 16 bedoelde vordering tot schadevergoeding wordt ingesteld binnen een
termijn van vijf jaar.
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procediru: Maatschappij voor het
Intercommunaal Vervoer te Brussel

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Maatschappij voor het Intercommunaal Vervoer te Brussel
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Registracijas numurs: 0247499953 5898

Departaments: Maatschappij voor het Intercommunaal Vervoer te Brussel - Procurement &
Logistics Department

Pasta adrese: Koningsstraat 76

Pilséta: Brussel

Pasta indekss: 1000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija

E-pasts: Pascale.deWolf@stib.brussels

Talrunis: +32 473656530

Interneta adrese: http://www.stib.be

Pircéja profils: https://www.publicprocurement.be/bda?
organisationlds=5898&includeOrganisationChildren=true

Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: FOD Beleid en Ondersteuning
Registracijas numurs: BE0O1
Pasta adrese: Simon Bolivarlaan 30, bus 1
Pilséta: Brussel
Pasta indekss: 1000
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija
E-pasts: revise@publicprocurement.be
Talrunis: +32 2 740 80 00
Interneta adrese: https://bosa.belgium.be
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Raad van State
Registracijas numurs: 0931814266
Pilséta: Bruxelles
Pasta indekss: 1040
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Arr. de Bruxelles-Capitale/Arr. Brussel-Hoofdstad (BE100)
Valsts: Belgija
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 7a694826-8024-48df-adaa-70d6bc24f95f - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 17

Pazinojuma nosutiSanas datums: 24/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
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Pazinojuma nosutisanas datums (e- satitajs): 24/06/2026 00:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: holandieSu valoda, franCu valoda
Pazinojuma publikacijas numurs: 436326-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 120/2026

PublicéSanas datums: 25/06/2026

436326-2026 Page 5/5



	1. Pircējs
	1.1. Pircējs
	2. Procedūra
	2.1. Procedūra
	2.1.1. Mērķis
	2.1.2. Izpildes vieta
	2.1.4. Vispārīga informācija
	2.1.6. Izslēgšanas iemesli
	5. Daļa
	5.1. Daļa: LOT-0001
	5.1.1. Mērķis
	5.1.2. Izpildes vieta
	5.1.3. Paredzamais ilgums
	5.1.4. Pārjaunojums
	5.1.6. Vispārīga informācija
	5.1.9. Atlases kritēriji
	5.1.11. Iepirkuma dokumenti
	5.1.12. Iepirkuma noteikumi
	5.1.15. Paņēmieni
	5.1.16. Papildu informācija, mediācija un pārskatīšana
	8. Organizācijas
	8.1. ORG-0001
	8.1. ORG-0002
	8.1. ORG-0003
	Informācija par paziņojumu

