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441544-2026 - Konkurss

Spanija — Administrativie pakalpojumi uznéméjdarbibai — Servicio de gestion de la Oficina de
Atencion al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuracion del municipio de
Lora del Rio, asi como el software que permita todo el proceso de gestién dirigido a los usuarios
del servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demas legislacién
aplicable.

OJ S 121/2026 26/06/2026

Pazinojums par ligumu — atvieglotais rezims - Izmainu pazinojums

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Alcaldia del Ayuntamiento de Lora del Rio
E-pasts: contratacion@loradelrio.es
Pircéja juridiskais statuss: Vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Servicio de gestion de la Oficina de Atencion al Cliente del Servicio de
Abastecimiento, Saneamiento y Depuracion del municipio de Lora del Rio, asi como el
software que permita todo el proceso de gestion dirigido a los usuarios del servicio, en base a
lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demas legislacion aplicable.
Apraksts: El presente pliego tiene por objeto la contratacion del servicio de gestion de la
Oficina de Atencion al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuracion del
municipio de Lora del Rio, asi como el software que permita todo el proceso de gestidén
dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de
junio, y demas legislacion aplicable.
Proceduras identifikators: 11c7e443-b28f-41eb-a8ec-8d3ff797fade
lepriekSéjs pazinojums: c7ac7067-030b-45a6-9da3-674b18261f01-01
lekSéjais identifikators: 10084/2025
Proceduras veids: Atklata
Procediras galvenas iezimes: Sujeto a regulacion armonizada

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 75112000 Administrativie pakalpojumi uznéméjdarbibai

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Sevilla (ES618)
Valsts: Spanija

2.1.3. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 991 651,18 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
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2.1.6. lzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Servicio de gestion de la Oficina de Atencion al Cliente del Servicio de
Abastecimiento, Saneamiento y Depuracion del municipio de Lora del Rio, asi como el
software que permita todo el proceso de gestion dirigido a los usuarios del servicio, en base a
lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de junio, y demas legislacion aplicable.
Apraksts: El presente pliego tiene por objeto la contratacion del servicio de gestion de la
Oficina de Atencion al Cliente del Servicio de Abastecimiento, Saneamiento y Depuracién del
municipio de Lora del Rio, asi como el software que permita todo el proceso de gestion
dirigido a los usuarios del servicio, en base a lo establecido en el Decreto 120/1991 de 11 de
junio, y demas legislacion aplicable.
lekSéjais identifikators: 10084/2025

5.1.1. Meérkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 75112000 Administrativie pakalpojumi uznéméjdarbibai

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Sevilla (ES618)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 4 Gadi

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums
Kriterijs: Citi ekonomiski vai finansiali prasijumi
Atlases kritérija apraksts: Otros

5.1.10. PieSkirSanas kriteriji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Ampliacién del horario de manana..
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 8
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Ampliacion del horario de tardes..
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kriterija skaitlis: 13
Kriterijs:
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Veids: Cena

Apraksts: OFERTA ECONOMICA.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
Pieskirsanas kritérija skaitlis: 49

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Apraksts: MEMORIA TECNICA PARTICULAR..

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 30

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?
uri=deeplink:detalle_licitacion&idEvI=R2BUgBebYRIPpzdgOdhuWg%3D%3D

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
detalle_licitacion&idEviI=R2BUgBebYRIPpzdqOdhuWg%3D%3D
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 28/07/2026 23:59:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 29/07/2026 10:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar Ilguma izpildi saistitie nosacijumi: La conciliaciéon de la vida laboral, personal y familiar..
Elektroniskie rékini: Atlauts
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ja
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Alcaldia del Ayuntamiento de Lora del Rio - Tribunal
Administrativo de Recursos Contractuales de Andalucia
Informacija par parskatiSanas terminiem: 15 dias habiles desde publicacion de Pliegos
estimada para el 13 de nayo de 2026.
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas procedudru: Alcaldia del
Ayuntamiento de Lora del Rio - Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales Junta
Andalucia (TARCJA)

8. Organizacijas
8.1. ORG-0001

Oficialais nosaukums: Alcaldia del Ayuntamiento de Lora del Rio
Registracijas numurs: 30895820133342
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Registracijas numurs: P4105500E

Pilséta: Lora del Rio

Pasta indekss: 41440

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Sevilla (ES618)

Valsts: Spanija

Kontaktpunkts: Alcaldia del Ayuntamiento de Lora del Rio

E-pasts: contratacion@loradelrio.es

Talrunis: +34 955802025

Fakss: +34 955803378

Interneta adrese: https://loradelrio.es/

Pircéja profils: https://contrataciondelestado.es/wps/poc?uri=deeplink:
perfilContratante&idBp=ZmsazIrhZr4 QK2TEfXGy%2BA%3D%3D

Citi kontaktpunkti:

Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales Junta Andalucia
(TARCJA)

Pilséta: Sevilla

Pasta indekss: 41001

Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)

Valsts: Spanija

E-pasts: tarcja@juntadeandalucia.es

Talrunis: +34 671530856

Fakss: +34 955515041

Interneta adrese: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Citi kontaktpunkti:

Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo de Recursos Contractuales de Andalucia
Pilséta: Sevilla

Pasta indekss: 41004

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Sevilla (ES618)

Valsts: Spanija

E-pasts: tarcja@juntadeandalucia.es

Talrunis: +34 671530856

Fakss: +34 955515041

Interneta adrese: https://www.juntadeandalucia.es/organismos/tarc.html
Sis organizacijas lomas:

Pircéjs

Parskatisanas organizacija

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas proceduru

10. Izmainas

441544-2026

Pazinojuma versija, kura veicamas izmainas

ee8e9873-0f99-4bb4-b34c-ff53c4e16a7c-01
Galvenais izmainu iemesls

Pazinojums atcelts
Apraksts
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Se anula el anuncio de licitacién enviado el 23/06/2026 y publicado el 25/06/2026 con numero
432294-2026

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 00c85680-fe53-4857-a6f6-0141e35336ac - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu — atvieglotais rezims

Pazinojuma apaksveids: 20

Pazinojuma nosutiSanas datums: 25/06/2026 13:54:23 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams Sis pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 441544-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 121/2026

PublicéSanas datums: 26/06/2026
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