44345-2024 - Konkurss

See the notice on TED website

Francija-Parize: lespieSanas un saistitie pakalpojumi
OJ S 16/2024 23/01/2024

Pazinojums par ligumu — sabiedriskie pakalpojumi
Pakalpojumi

Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/25/ES

| iedala: Ligumslédzéjs

1.

1.3.

1.6.

Nosaukums un adreses

Pilns nosaukums: GRDF

Valsts registracijas numurs: 444786511
Pasta adrese: 6 rue Condorcet

Pilséta: PARIS

NUTS kods: FR France

Pasta indekss: 75009

Valsts: Francija

Kontaktpersona: VELLIN Beatrice
E-pasts: beatrice.vellin@grdf.fr
Interneta adrese(-es):

Galvena adrese: https://www.grdf.fr/
Pircéja profila adrese: htips://externe.secoia.grdf.fr/

Sazina

Piekluve iepirkuma dokumentiem ir ierobeZota. Plasdaku informaciju var iegut: https://externe.

secoia.grdf.fr/

Papildu informaciju var sanemt iepriek$ minétaja adresé

Piedavajumi vai dalibas pieteikumi jastta elektroniski: https://externe.secoia.grdf.fr/
Piedavajumi vai dalibas pieteikumi jastta uz iepriek$ minéto adresi

Galvena darbibas joma
Gazes un siltuma razosana, parvade un sadale

Il iedala: PriekSmets

I.1.
I.1.1.

I.1.2.

11.1.3.

I.1.4.

44345-2024

lepirkuma apjoms

Nosaukums
23-TPIT-104 - Editique sortante Changement De Gaz
Atsauces numurs: 23-TPIT-104

Galvenas CPV kods
79800000 lespieSanas un saistitie pakalpojumi

Liguma veids
Pakalpojumi

Iss apraksts
Dans le cadre du Projet Changement de Gaz, préparant la conversion du réseau de
distribution principalement dans les Hauts-de-France, GRDF lance une consultation afin
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d'avoir un processus de communications sortantes fiable et de qualité pour assurer
l'information des clients de GRDF depuis l'arrivée du projet dans sa commune jusqu'a
I'aboutissement du réglage a son domicile.

Le marché porte sur la fourniture de services éditiques sortants.

Le marché implique également le développement d'une solution, intégrant les interfaces
nécessaires avec les outils GRDF, permettant de mettre en place et suivre les actions prévues
dans le cadre des services bout-en-bout et des prestations élémentaires.

I.1.5. Paredzama kopéja vertiba
Vértiba bez PVN: 3 000 000,00 EUR

I1.1.6. Informacija par dalam
Ligums ir sadalits dalas: né

I.2. Apraksts

1.2.3. Izpildes vieta
NUTS kods: FR France

1.2.4. lepirkuma apraksts
Le marché porte sur la fourniture de services éditiques sortants dans le cadre du projet
Changement de Gaz.
Les Services Editiques se déclinent selon cinq filieres de production éditique :
- Filiére industrielle: composition dynamique de documents, impression, mise sous plis,
affranchissement et dépbt postal.
- Filiére hybride: fusion des données d’adresse avec un document composé par GRDF,
impression, mise sous plis, affranchissement et dépét postal.
- Filiere égrenée: acquisition des documents composés par GRDF par voie dématérialisée via
une interface (accessible via Internet depuis le poste de l'utilisateur), impression, mise sous
plis, affranchissement et dépét postal.
- Filiére électronique: composition dynamique de messages et diffusion par Email ou SMS,
composition dynamique de documents et échange avec des plateformes spécifiques
- Filiére archivage: archivage sécurisé de 'ensemble des documents composés dans les
autres filiéres.
Les besoins de GRDF impliquent notamment:
- Le suivi de la production,
- La gestion et les échanges de données,
- L’acquisition de documents déja composés par GRDF,
- La composition de documents a partir de données brutes issues de I'application de GRDF,
- La fusion des données d’adresse avec un document composé par GRDF,
- La gestion des flux / tri, regroupement, éclatement, affranchissement (TREA),
- La fourniture et la gestion des consommables,
- L'impression a partir de flux composés par le S| de GRDF ou directement par le Prestataire,
- La mise sous plis, I'affranchissement, le dépét postal,
- La gestion des plis non distribués (PND),
- La gestion des accusés de réception (AR),
- La diffusion de plis numériques (Email / SMS),
- L’interconnexion avec des plateformes spécifiques
- L'archivage de lI'ensemble des communications sortantes
- Le développement d'une solution globale, des interfaces nécessaires et la reprise de
I'historique.
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Le marché sera composé d'une part forfaitaire pour la phase projet et la réversibilité et d'une
part a bons de commandes pour les services bout-en-bout, les prestations élémentaires et les
prestations complémentaires. Le montant maximum de la partie a bons de commandes est
fixé a2 650 000 € HT

I1.2.5. Liguma slégSanas tiesibu pieskirSanas kritériji
Cena nav vienigais pieskirSanas kritérijs, un visi kritériji ir noteikti tikai iepirkuma dokumentos

11.2.6. Paredzama vértiba
Vértiba bez PVN: 3 000 000,00 EUR

1.2.7. Liguma, pamatnoliguma vai dinamiskas iepirkumu sistémas darbibas laiks
llgums ménesos: 39
Ligumu var atjaunot: ja
Parjaunojumu apraksts:
Le marché peut étre reconduit deux fois douze mois par GRDF. La décision de reconduction
sera envoyée par GRDF au titulaire par notification écrite via le profil acheteur de GRDF au
moins trois mois avant I'arrivée a échéance du marché.
Il ne pourra étre ni reconduit ni prorogé tacitement.

1.2.9. Informacija par ierobezojumiem attieciba uz ekonomikas dalibnieku skaitu, ko uzaicinas
iesniegt piedavajumus vai piedalities
Paredzétais minimalais skaits: 1Maksimalais skaits: 50bjektivie kritériji ierobezota kandidatu
skaita izvélei:
Application des niveaux de capacité définis aux sections 111.1.2) et 111.1.3)
Capacité économique et financiére sur la base des documents définis a la section 111.1.2 : 20%
Capacité professionnelle et technique sur la base des documents définis a la section Ill. 1. 3 :
80%

1.2.10. Informacija par variantiem
Var iesniegt piedavajumu variantus: né
1.2.11. Informacija par iespéjam
lespéjas: ja
lespéju apraksts:
Réversibilité
Prestations complémentaires
1.2.13. Informacija par Eiropas Savienibas fondiem

lepirkums ir saistits ar projektu un/vai programmu, ko finansé no Eiropas Savienibas fondiem:
né

11.2.14. Papildu informacija
lll iedala: Juridiska, saimnieciska, finansiala un tehniska informacija

lll.1. Dalibas nosacijumi

lll.1.1. Piemeérotiba profesionalas darbibas veikSanai, ieskaitot prasibas attieciba uz
registraciju profesionalajos registros vai komercregistros
Nosacijumu saraksts un 1ss apraksts:
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l.1.2.

.1.3.

44345-2024

Un formulaire DC1 ou lettre de candidature, comprenant notamment une déclaration sur I’
honneur que le candidat n’entre dans aucun des cas d’exclusion de soumissionner a un
marché public conformément a I'article R.2143-3 1° du Code de la commande publique

Un formulaire DC2, comportant 'ensemble des renseignements et documents demandés au
titre des sections 111.1.1, I11.1.2 et 111.1.3, notamment:

- Copie du jugement d’ouverture du redressement judiciaire, si le candidat fait I'objet d’'une
telle procédure

- numéro SIREN

Attestation d'assurance de responsabilité civile professionnelle couvrant les activités
professionnelles en rapport avec I'objet du marché

Les documents de candidature disponibles sur le profil acheteur ("23-TPIT-104- Documents
de la candidature" complétés et signés si nécessaire).

Si le candidat s'appuie sur les capacités d'autres opérateurs économiques, il justifie des
capacités de ce ou ces opérateurs economiques et apporte la preuve qu'il en disposera pour
I'exécution du marché.

En cas de groupement ou de sous-traitance, les piéces énumérées au Ill.1.1, lll.1.2 et 111.1.3
doivent étre produites pour chaque membre du groupement ou des sous-traitants.

Les candidats ne sont pas tenus de fournir les documents justificatifs et moyens de preuve qui
ont déja été transmis a GRDF lors d'une précédente consultation et qui demeurent valables.
Si le Candidat a déja transmis certains documents qui demeurent valables et qu’il ne souhaite
pas les fournir @ nouveau dans la présente consultation, il est également tenu d’en informer
GRDF et de lui indiquer dans quel cadre et quelle consultation ceux-ci ont été fournis.

Saimnieciskais un finansialais stavoklis

Atlases kritériju saraksts un 1ss apraksts:

Evolution du chiffre d'affaires global sur les 3 derniers exercices

Evolution du chiffre d'affaires concernant les fournitures et services objet de la consultation sur
les 3 derniers exercices

Part du chiffre d'affaires concernant les fournitures et services objet du marché sur le dernier
exercice

Tehniskas un profesionalas spéjas

Atlases kritériju saraksts un 1ss apraksts:

Moyens humains : Effectifs du Candidat liés a I'objet du marché

Moyens techniques et logistiques : Moyens techniques et logistiques propres a I'entreprise en
lien avec la compréhension du marché (impression, mise en pli et logistique)

Références : Qualité et pertinence des 3 références en relation avec I'objet du marché sur les
3 derniéres années

Standartu minimums, kas varétu bat jaizpilda:

Les prestations a réaliser seront exécutées en langue frangaise

Les données seront hébergées au sein de I'espace économique européen

Le Candidat garantit qu’il a la capacité de gérer les 3 canaux de communications (mails, sms,
papiers)

Le Candidat doit étre capable d’intégrer dans son processus de production les fichiers
informatiques de GRDF aux formats .xml et .csv

Le Candidat est en capacité a développer et mettre en ceuvre une solution de reporting
extranet centralisant tous les flux

Afin d’apprécier la capacité technique et professionnelle du candidat et confirmer que les
exigences minimales techniques sont respectées, les candidats devront compléter les
"Documents de la candidature" disponibles sur le profil acheteur.
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ll.1.6. Prasitas iemaksas un garantijas
Attestation d'assurance en cours de validité a la signature du contrat

ll.1.7. Galvenie finansé@Sanas nosacijumi un maksajumu kartiba un/vai atsauce uz
attiecigajiem noteikumiem, kas tos reglamente
Financement par GRDF sur fonds propres
Paiement par virement bancaire a 60 jours a date d’émission de la facture

lI1.1.8. Juridiska forma, kada jaapvienojas uznémeéju grupai, kurai paredzéts pieskirt liguma
slégsanas tiesibas
Le choix du groupement est laissé a la libre appréciation des opérateurs économiques.
Toutefois en cas de groupement momentané d'entreprise conjoint, le mandataire du
groupement devra étre solidaire.
Les Candidats ne peuvent pas candidater a la fois en tant que membre d’un groupement
momentané d’entreprise et a la fois de maniéere individuelle.
Un opérateur économique peut présenter une offre en qualité de membre de plusieurs
groupements. Néanmoins, il devra prendre et justifier des mesures physiques et logiques
nécessaires pour éviter tout risque d'entente.
Un opérateur économique ne pourra pas étre mandataire de plusieurs groupements.

lll.2. Ar ligumu saistitie nosacijumi

lll.2.2. Liguma izpildes nosacijumi
Le marché comportera une clause d'insertion sociale

IV iedala: Procediira

IV.1. Apraksts

IV.1.1. Procediiras veids
Sarunu proceddra ar iepriek$€ju iepirkuma izsludinasanu

IV.1.3. Informacija par pamatnoligumu vai dinamisko iepirkumu sistemu
lepirkums paredz pamatnoliguma noslég$anu
Pamatnoligums ar vienu uznémeju

IV.1.4. Informacija par risinajumu vai piedavajumu skaita samazinasanu sarunu vai dialoga
laika
Pieméro proceduru, ko dala posmos, lai pakapeniski samazinatu apspriezamo risinajumu vai
piedavajumu skaitu

IV.1.8. Informacija par Valsts iepirkuma noligumu (GPA)
Uz iepirkumu attiecas Valsts iepirkuma noligums: ja

IV.2. Administrativa informacija

IV.2.2. Piedavajumu vai dalibas pieteikumu sanemsanas termins
Datums: 08/02/2024 Viet€jais laiks: 10:00

IV.2.3. Datums, kad atlasitajiem kandidatiem nosiitits dalibas vai piedavajumu iesniegSanas
uzaicinajums

IV.2.4. Valodas, kuras var iesniegt piedavajumu vai dalibas pieteikumu
Francu valoda
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IV.2.6. Minimalais laika posms, kura laika pretendentam jauztur piedavajums
llgums ménesos: 9 (no piedavajumu sanemsanai noteikta datuma)

Vl iedala: Papildinformacija

VI.1. Informacija par periodiskumu
Sis ir kartéjs iepirkums: né

VI.2. Informacija par elektronisko darbplusmu
Pienems elektroniskos rékinus

VI.3. Papildu informacija
GRDF se réserve le droit d'attribuer le marché sur la base des offres initiales sans mener de
négociations

Vi.4. ParskatiSanas procediras

VI.4.1. Struktira, kas atbildiga par parskatiSanu
Pilns nosaukums: Tribunal Judiciaire de Paris
Pasta adrese: Parvis du Tribunal de Paris
Pilséta: PARIS
Pasta indekss: 75017
Valsts: Francija
Talrunis: +33 144325151

V1.4.3. ParskatiSanas procediira
Preciza informacija par parskatiSanas proceduru terminu(-iem):
Conformément a I'Ordonnance n°2009-515 du 7 mai 2009 relative aux procédures de recours
applicables aux contrats de la commande publique, il est possible d'effectuer:
Un référé précontractuel prévu aux articles L.551-5 a L.551-12 du Code de justice
administrative
Un référé contractuel prévu aux articles L.551-13 a L.551-23 du CJA

VI.4.4. Dienests, no kura var iegut informaciju par parskatiSanas procediru
Pilns nosaukums: Tribunal Judiciaire de Paris
Pasta adrese: Parvis du Tribunal de Paris
Pilséta: Paris
Pasta indekss: 75017
Valsts: Francija
Talrunis: +33 144325151

VI.5. Sa pazinojuma nosutiSanas datums
18/01/2024
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