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444875-2026 - Konkurss

Spanija — Informacijas tehnologijas pakalpojumi — SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO
DEL ENTORNO DE ALMACENAMIENTO Y BACKUP DELL EMC

OJ S 122/2026 29/06/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi - Piegades

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Metro de Madrid, S.A.
E-pasts: doue@metromadrid.es
Ligumslédzéja darbibas joma: Pilsétas dzelzcela, tramvaju, trolejbusu vai autobusu
pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL ENTORNO DE
ALMACENAMIENTO Y BACKUP DELL EMC
Apraksts: Soporte y mantenimiento del entorno de almacenamiento y backup Dell EMC del
Area de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacion (ACTI) de Metro de Madrid
Proceduras identifikators: e1833539-c2e7-4e5f-b964-a0e4ddc1306e
lepriekSéjs pazinojums: 267785-2026
lekSé€jais identifikators: 6012600187
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Liguma papildveids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 72222300 Informacijas tehnologijas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72590000 Datorsaistitie profesionalie pakalpojumi, 48000000
Programmatiras pakotne un informacijas sistémas

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 5 888 853,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Papildu informacija: Manifestar interés: La documentacién que rige para esta licitacion se
podra obtener manifestando interés en participar en la licitacion en la web: https://www.
metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas . Se debera
incluir al menos una persona de contacto que disponga de certificado de identidad electrénica
valido. A partir de ese momento, «Metro de Madrid, Sociedad Anénima» autorizara el acceso
a la aplicacion electronica de Licitaciones (SRM), desde la que es posible descargar los
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Pliegos. Presentacion de ofertas: Las ofertas se presentaran, en todos los casos, en formato
electrénico a través de un acceso seguro destinado a tal efecto y especifico para cada
Empresa que haya solicitado participar en esta licitacion y que haya sido dada de alta en la
aplicacion electronica. Estas ofertas podran ser presentadas unicamente por aquella persona
que previamente haya designado el oferente como persona de contacto y «Metro de Madrid,
S.A.» haya dado autorizacion para acceder a la zona destinada a tal efecto mediante la
validacién de su certificado de identidad electrénica. Segun la Ley de firma electronica 59
/2003, «Metro de Madrid, Sociedad Andnima» no es responsable del uso que se vaya a dar
de ese certificado, recayendo ésta en el titular del mismo. Otra informacion de interés: Importe
maximo de los gastos de publicidad de la licitacion: 9 000 EUR.

Juridiskais pamats:

Direktiva 2014/25/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslegSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: SERVICIO DE SOPORTE Y MANTENIMIENTO DEL ENTORNO DE
ALMACENAMIENTO Y BACKUP DELL EMC
Apraksts: Soporte y mantenimiento del entorno de almacenamiento y backup Dell EMC del
Area de Comunicaciones y Tecnologias de la Informacién (ACTI) de Metro de Madrid
lek3éjais identifikators: 6012600187

5.1.1. Meérkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Liguma papildveids: Piegades
Galvena klasifikacija (cpv): 72222300 Informacijas tehnologijas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72590000 Datorsaistitie profesionalie pakalpojumi, 48000000
Programmatiras pakotne un informacijas sistémas

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 3 Gadi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 2

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 5 888 853,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: leklaujams
piedavajuma
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: né
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Informacija par iepriek$éjiem pazinojumiem:
lepriek$éja pazinojuma identifikators: 267785-2026

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.10. PieSkirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Apraksts: Criterios cualitativos: 30%
Kritérijs:
Veids: Cena
Apraksts: Criterios econémicos: 70%

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://contratos-publicos.comunidad.madrid/

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesnieg$ana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-
presentar-ofertas
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: spanu valoda
Elektroniskais katalogs: Atlauts
FinanSu garantijas apraksts: a.) Provisional: No b.) Definitiva: Por importe del 5 por 100 del
presupuesto base de licitacidn, IVA excluido. La garantia definitiva podra constituirse en
cualquiera de las formas establecidas en la condicion 10.1.2 del PCP, salvo mediante
retencion en el precio. En el caso de constituirse mediante aval o seguro de caucion, debera
realizarse conforme al modelo del anexo Il del PCP y, siempre que sea posible, el aval o el
seguro de caucién debera ser entregado en formato electronico autenticado mediante firma
electrénica reconocida del representante de la entidad avalista o aseguradora. c.)
Complementaria: Se exigira en su caso de acuerdo con lo previsto en la condicion 10.1.3 del
PCP, por importe del 5 por 100 del presupuesto base de licitacion, IVA excluido.
Piedavajumu sanems$anas termins: 28/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 6 Ménesi
Informacija par publisko atvérsanu:
AtvérSanas datums: 29/07/2026 12:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Papildu informacija: La apertura de ofertas de la licitaciéon se realizara de forma electrénica
mediante su publicacion en el Perfil de Contratante del Portal de Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid cuando dicha apertura se haya realizado.
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Ar liguma izpildi saistitie nosacijumi: Segun se rige en el Pliego de Condiciones Particulares
FinanséSanas kartiba: Segun se rige en el Pliego de Condiciones Particulares

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

444875-2026 Page 3/5


https://contratos-publicos.comunidad.madrid/
https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas
https://www.metromadrid.es/es/perfil-del-contratante/descargar-pliegos-presentar-ofertas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la
Comunidad de Madrid
Informacija par parskatiSanas terminiem: Para interponer reclamacion en materia de
contratacion, los plazos seran los establecidos en el RDL 3/2020, en los términos previstos en
su articulo 121
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: Metro de Madrid, S.A.
Organizacija, kas nodroSina bezsaistes piekl|uvi iepirkuma procediras dokumentiem: Metro de
Madrid, S.A.
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru: Consejeria de
Vivienda, Transporte e Infraestructuras de la Comunidad Madrid
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Metro de Madrid, S.A.
Organizacija, kas apstrada piedavajumus: Metro de Madrid, S.A.

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Metro de Madrid, S.A.
Registracijas numurs: A28001352
Pasta adrese: Avenida de Asturias 4
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28029
Valsts apakSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
E-pasts: doue@metromadrid.es
Talrunis: +34 913798800
Interneta adrese: www.metromadrid.es
Pircéja profils: http://www.metromadrid.es/es/acceso proveedores/index.html
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas nodroSina bezsaistes piekluvi iepirkuma procediras dokumentiem
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus
Organizacija, kas apstrada piedavajumus

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Tribunal Administrativo de la Contratacion Publica de la Comunidad de
Madrid
Registracijas numurs: S2801216l
Pasta adrese: Calle Manuel Silvela 15, 62 planta
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28010
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
E-pasts: tribunal.contratacion@madrid.org
Talrunis: +34 917206346
Interneta adrese: www.madrid.org
Sis organizacijas lomas:
ParskatiSanas organizacija
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8.1. ORG-0003
Oficialais nosaukums: Consejeria de Vivienda, Transporte e Infraestructuras de la Comunidad
Madrid
Registracijas numurs: S7800001E
Pasta adrese: Calle Maudes, 17
Pilséta: Madrid
Pasta indekss: 28003
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Madrid (ES300)
Valsts: Spanija
E-pasts: doue@metromadrid.es
Talrunis: +34 915803100
Interneta adrese: www.madrid.org
Sis organizacijas lomas:
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceddru

8.1. ORG-0000
Oficialais nosaukums: Publications Office of the European Union
Registracijas numurs: PUBL
Pilséta: Luxembourg
Pasta indekss: 2417
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Luxembourg (LUOOQO)
Valsts: Luksemburga
E-pasts: ted@publications.europa.eu
Talrunis: +352 29291
Interneta adrese: https://op.europa.eu
Sis organizacijas lomas:
TED eSender

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 5262cc1d-5811-4c73-b0c4-fe573691e91b - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 17

Pazinojuma nosuitiSanas datums: 26/06/2026 06:50:26 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks
Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 444875-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 122/2026

PublicéSanas datums: 29/06/2026
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