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457254-2026 - Konkurss

Spanija — Klientu parvaldibas programmaturas izstrades pakalpojumi — 26000064
OJ S 126/2026 03/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Instituto Municipal de Informatica de Barcelona
E-pasts: imi_gestio_contractacio@bcn.cat
Pirceja juridiskais statuss: Publisko tiestbu subjekts, ko kontrolé vietéjas parvaldes iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: 26000064
Apraksts: Servicios integrales de definicion estratégica, disefio funcional y técnico,
configuracion, desarrollo a medida (minimizando estos casos), parametrizacion, integracion,
pruebas, despliegue, implantacion, formacién, gestion del cambio, soporte técnico,
estabilizacion (correctivo, mantenimiento adaptativo, preventivo y evolutivo) y evolucion
continuada de una solucion CRM integral basada en la plataforma Salesfor Public Sector
Solution, para a la gestion de servicios de Vivienda del Ayuntamiento de Barcelona, con
medidas de contratacion publica sostenible.
Proceduras identifikators: a7dc9cf5-3b48-4dff-98dd-c2ee01339742
lepriekséjs pazinojums: 77315-2026
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72212445 Klientu parvaldibas programmatiras izstrades
pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72266000 Programmatiras konsultaciju pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija
Papildu informacija: Barcelona

2.1.3. Vertiba
Paredzama veértiba bez PVN: 3 490 404,05 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lzslegSanas iemesli
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Izsleg8anas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments, Eiropas vienota iepirkuma proceddras
dokumenta iesniegSanas pieprasijums

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: 26000064
Apraksts: Servicios integrales de definicion estratégica, disefio funcional y técnico,
configuracion, desarrollo a medida (minimizando estos casos), parametrizacion, integracion,
pruebas, despliegue, implantacion, formacién, gestion del cambio, soporte técnico,
estabilizacion (correctivo, mantenimiento adaptativo, preventivo y evolutivo) y evolucién
continuada de una solucion CRM integral basada en la plataforma Salesfor Public Sector
Solution, para a la gestion de servicios de Vivienda del Ayuntamiento de Barcelona, con
medidas de contratacion publica sostenible

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 72212445 Klientu parvaldibas programmataras izstrades
pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 72266000 Programmattras konsultaciju pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija

5.1.3. Paredzamais ilgums
Darbibas termins: 29 Ménesi

5.1.5. Vertiba
Paredzama vértiba bez PVN: 3 490 404,05 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.9. Atlases kriteriji
Atlases kritériju avoti: lepirkuma dokuments

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termin$ papildu informacijas pieprasiSanai: 29/07/2026 13:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://licitacions.bcn.cat/

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://licitacions.bcn.cat/
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: katalanu valoda, spanu
valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
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Piedavajumu sanemsanas termins: 03/08/2026 13:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 2 Ménesi

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: ja

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma procedudru: Instituto Municipal de
Informatica de Barcelona
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceduru: Tribunal Catala de
Contractes del Sector Public

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Instituto Municipal de Informatica de Barcelona
Registracijas numurs: P5801908D
Pasta adrese: ¢/ Tanger, 98, Ed. Interface, 12a pl.
Pilséta: Barcelona
Pasta indekss: 08018
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija
E-pasts: imi_gestio_contractacio@bcn.cat
Talrunis: +34 932918100
Fakss: +34 932918261
Interneta adrese: http://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/BCN_IMI/customProf
Pircéja profils: https://contractaciopublica.cat
Sis organizacijas lomas:
Pircéjs
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru

8.1. ORG-0002
Oficialais nosaukums: Tribunal Catala de Contractes del Sector Public
Registracijas numurs: S0811001G
Pasta adrese: Via Laietana 14
Pilséta: Barcelona
Pasta indekss: 08003
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Barcelona (ES511)
Valsts: Spanija
E-pasts: imi_gestio contractacio@bcn.cat
Talrunis: +34 938876200
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8.1.

Fakss: +34 932681125

Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas proceddru

ORG-0000

Oficialais nosaukums: Publications Office of the European Union
Registracijas numurs: PUBL

Pilséta: Luxembourg

Pasta indekss: 2417

Valsts apaksiedalijums (NUTS): Luxembourg (LUOOO)
Valsts: Luksemburga

E-pasts: ted@publications.europa.eu

Talrunis: +352 29291

Interneta adrese: https://op.europa.eu

Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

457254-2026

Pazinojuma identifikators/versija: 21b7b4b6-7b70-4d7d-b0bc-239f23d8772f - 01

Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 02/07/2026 09:55:41 (UTC+00:00) Rietumeiropas laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: spanu valoda
Pazinojuma publikacijas numurs: 457254-2026

QV S sérijas izdevuma numurs: 126/2026

PublicéSanas datums: 03/07/2026
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