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461766-2026 - Konkurss

Horvatija — Sistemu uzturésanas pakalpojumi — Usluga odrzavanja EMC sustava
OJ S 127/2026 06/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
E-pasts: nabava@mirovinsko.hr
Pircéja juridiskais statuss: Publisko tiesibu subjekts
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Visparéji sabiedriskie pakalpojumi

2. Procedura

2.1. Procedira
Nosaukums: Usluga odrzavanja EMC sustava
Apraksts: Opis predmeta nabave je Usluga odrzavanja EMC sustava sukladno detaljnom
opisu koji je definiran u pripadajucoj tehnickoj specifikaciji.
Proceduras identifikators: 705e4fdc-cb61-4a65-bcec-5027cd42c800
lek$€jais identifikators: V-10/2026
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procediras galvenas iezimes: Otvoreni postupak

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50324100 Sistému uzturéSanas pakalpojumi

2.1.2. lzpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, SrediSnja sluzba, A. Mihanovica
3, 10000 Zagreb.

2.1.3. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 260 000,00 EUR

2.1.4. Vispariga informacija
Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.6. lIzslegSanas iemesli
IzslégSanas iemeslu avoti: lepirkuma dokuments, Pazinojums
Daliba noziedziga organizacija: Sudjelovanje u zlo¢ina¢koj organizaciji
Korupcija: Korupcija
KrapSana: Prijevara
Teroristu nodarijumi vai nodarijumi, kas saistiti ar teroristu darbtbam: Kaznena djela terorizma
ili kaznena djela povezana s teroristiCkim aktivhostima
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Nelikumigi iegUtu lidzeklu legalizéSana vai teroristu finanséSana: Pranje novca ili financiranje
terorizma

Bérnu darbs un citi cilvéku tirdzniecibas veidi: Rad djece i drugi oblici trgovanja ljudima

Tikai valsts tiestbu normas paredzéti izslegSanas iemesli: Neisplata place

Valsts tiesibu aktos noteikto pienakumu neizpilde, kas izraisa izsleg8anu: Sudjelovanje u
zabranjenom sporazumu u smislu propisa o zastiti trziSnog natjecanja

Nodoklu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje poreza

Sociala nodrosinajuma iemaksu maksasanas pienakuma parkapums: Placanje obveza za
mirovinsko i zdravstveno osiguranje

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0000
Nosaukums: Usluga odrzavanja EMC sustava
Apraksts: Opis predmeta nabave je Usluga odrzavanja EMC sustava sukladno detaljnom
opisu koji je definiran u pripadajuéoj tehnickoj specifikaciji.
lek$éjais identifikators: V-10/2026

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 50324100 Sistému uzturéSanas pakalpojumi

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija
Papildu informacija: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, SrediSnja sluzba, A. Mihanovica
3, 10000 Zagreb.

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 01/09/2026
Darbibas termins: 12 Ménesi

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 0

5.1.5. Vertiba
Paredzama vertiba bez PVN: 260 000,00 EUR

5.1.6. Vispariga informacija
Rezerveéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja
Sis iepirkums ir piemérots arT maziem un vidgjiem uznémumiem (MVU): ja

5.1.8. Pieejamibas kriteériji
Kritériji par pieejamibu personam ar invaliditati nav ieklauti, jo iepirkums nav paredzéts
fiziskam personam

5.1.9. Atlases kritériji
Atlases kritériju avoti: Pazinojums, lepirkuma dokuments
Kritérijs: Registracija tirdzniecibas registra
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi
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5.1.10.

5.1.11.

5.1.12.

461766-2026

Kriterijs: Citi ekonomiski vai finansiali prastjumi
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Atsauksmes par noteiktam pakalpojumiem
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Tehniki vai tehniskas iestades kvalitates kontrolei
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kritérijs: Pasakumi kvalitates nodroSinasanai
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

Kriterijs: Neatkarigu iestazu sertifikati par kvalitates nodroSinaSanas standartiem
Atlases kritérija apraksts: Detalji opisani u dokumentaciji o nabavi

PieskirSanas kritériji

Kriterijs:

Veids: Cena

Nosaukums: Cijena ponude

Apraksts: Cijena ponude

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 70

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Nosaukums: Vrijeme odaziva na intervenciju

Apraksts: Maksimalni broj bodova koji ponuda moze dobiti po ovom kriteriju je 30 bodova.

Onaj ponuditelj koji dostavi ponudu s najkra¢im vremenom odaziva dobiva maksimalni broj

bodova. Najduze vrijeme odaziva na intervenciju koje ponuditelji mogu ponuditi u ovom
postupku javne nabave je 4 sata, u koji su uklju¢eni samo radni dani. Vrijeme odaziva na
intervenciju odreduje se kao vremenski period koji po€inje i mjeri se od trenutka prijave
problema odnosno od trenutka slanja zahtjeva narucitelja za intervencijom pa do trenutka

kada ponuditelj uzvrati poziv kao odgovor na primljeni zahtjev narucitelja. Ponuditelj je nakon

primitka zahtjeva za intervencijom obvezan odgovoriti na zahtjev unutar vr.emena odaziva

kojeg nudi.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 30

lepirkuma dokumenti

Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://eojn.hr/tender-eo/89042
Ad hoc sazinas kanals:

Nosaukums: https://eojn.hr/

lepirkuma noteikumi

lesniegSanas noteikumi:

Elektroniska iesnieg8ana: Prasits

lesniegSanas adrese: https://eojn.hr/tender-eo/89042

Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: horvatu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts

Varianti: Nav atlauts

Pretendenti var iesniegt vairakus piedavajumus: Nav atlauts
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FinanSu garantijas apraksts: Jamstvo za ozbiljnost ponude odreduje se u apsolutnom iznosu
od 7.000,00 EUR (do 3% procijenjene vrijednosti nabave). Ponuditelj jamstvo za ozbiljnost
ponude moze dostaviti u obliku bankarske garancije ili moZe dati nov&ani polog. Trajanje
jamstva za ozbiljnost ponude ne smije biti krace od roka valjanosti ponude, a gospodarski
subjekt mozZe dostaviti jamstvo koje je duZe od roka valjanosti ponude. Narucitelj ¢e aktivirati
(zatraziti od banke isplatu iznosa na koji garancija glasi ili zadrzati uplaceni iznos nov€anog
pologa) jamstvo za ozbiljnost ponude u slu¢ajevima: - odustajanja ponuditelja od svoje ponude
u roku njezine valjanosti, - nedostavljanja aZuriranih popratnih dokumenata sukladno ¢lanku
263. ZJN, - neprihvacanja ispravka racunske greske, - odbijanja potpisivanja ugovora o javnoj
nabavi ili - nedostavljanja jamstva za uredno ispunjenje ugovora o javnoj nabavi. Ako ponudu
podnosi zajednica gospodarskih subjekata, narucitelju je prihvatljivo da jamstvo za ozbiljnost
ponude u obliku garancije banke/nov€anog pologa dostavi: jedan ¢lan zajednice gospodarskih
subjekata u ukupnom iznosu od 7.000,00 EUR, ili da dva ili viSe ¢lanova zajednice
gospodarskih subjekata dostave/uplate dvije ili viSe garancija banaka/dvije ili viSe uplate
nov¢€anih pologa, uz uvjet da ukupan iznos dostavljenih garancija/nov€anih pologa bude
minimalno 7.000,00 EUR te da svaka odgovara uvjetima i zahtjevima iz ove toCke
dokumentacije o nabavi. U slu€aju da garanciju banke dostavi jedan ¢lan zajednice
gospodarskih subjekata tada u navedenoj garanciji banke mora biti navedeno da ponudu
podnosi zajednica gospodarskih subjekata, odnosno da je zajednica gospodarskih subjekata —
PONUDITELJ u predmetnom postupku javne nabave te da se svi gore navedeni razlozi za
aktiviranje jamstva odnose na Ponuditelja (na cijelu zajednicu gospodarskih subjekata).
Takoder, u slu€aju uplate nov€anog pologa od strane zajednice gospodarskih subjekata,
potrebno je na dokazu o uplacenom nov€anom pologu uz obveznu naznaku svrhe plac¢anja
(jamstvo za ozbiljnost ponude, ev. br.) navesti naziv svih ¢lanova zajednice gospodarskih
subjekata. Bankarska garancija Bankarska garancija mora biti bezuvjetna, na prvi poziv i bez
prigovora u visini od 7.000,00 eura, izdana u korist Narucitelja te mora sadrzavati naziv
postupka nabave za koji se izdaje i evidencijski broj nabave. U tekstu bankarske garancije
obvezno je navesti svih prethodno naznacenih 5 slucajeva za koje se izdaje jamstvo. Jamstvo
za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije dostavlja se u izvorniku odvojeno od
elektronicke ponude, u papirnatom obliku u zatvorenoj omotnici na kojoj su navedeni podaci o
ponuditelju s dodatkom: " Usluga odrZzavanja EMC sustava, V-10/2026" — NE OTVARAJ.
Jamstvo za ozbiljnost ponude u obliku bankarske garancije ne smije biti ni na koji nacin
oSteceno (busenjem, klamanjem i slicno). Na ovakav nacin je omoguc¢eno naknadno vracanje
bankarske garancije ponuditeljima. Novc&ani polog Sukladno ¢lanku 214. stavak 4. ZJN
ponuditelj kao jamstvo za ozbiljnost ponude mozZe dati nov€ani polog. U ponudi je potrebno
dostaviti dokaz o uplacenom novéanom pologu na temelju kojeg se moze utvrditi da je
transakcija izvrSena, pri Cemu se dokazom smatraju i neovjerene preslike ili ispisi provedenih
naloga za placanje, ukljuCujuci i onih izdanih u elektronicCkom obliku. Za ocjenu valjanosti
uplacenog jamstva nuzno je da uplac¢ena sredstva budu evidentirana na racunu narucitelja u
trenutku otvaranja ponuda, tj. prije isteka roka za dostavu ponuda. Ako tijekom postupka javne
nabave istekne rok valjanosti ponude i jamstva za ozbiljnost ponude, Narucitelj ¢e prije
odabira zatraziti produzenje roka valjanosti ponude i jamstva od ponuditelja koji je podnio
najpovoljniju ponudu u primjerenom roku ne kra¢em od pet (5) dana. Narucitelj se obvezuje
vratiti ponuditeljima jamstvo za ozbiljnost ponude u roku od deset (10) dana od dana
potpisivanja ugovora o javnoj nabavi ili okvirnog sporazuma, odnosno dostave jamstva za
uredno izvrSenje ugovora o javnoj nabavi, a presliku jamstva obvezan je pohraniti.
Piedavajumu sanemsanas termins: 04/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 90 Dienas

Informacija par publisko atvérSanu:
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AtvérSanas datums: 04/08/2026 11:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks

Vieta: Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje, SrediSnja sluzba, A. Mihanovic¢a 3, 10000
Zagreb.

Papildu informacija: Pravo aktivnog sudjelovanja u postupku javnog otvaranja ponuda imaju
samo Clanovi stru¢nog povjerenstva za javnu nabavu i ovlasteni predstavnici ponuditelja.
Ovlasteni predstavnici ponuditelja moraju svoje pisano ovlastenje predati ovlastenim
predstavnicima narucitelja neposredno prije otvaranja ponuda. Prilikom javnog otvaranja
ponuda, Narucitelj ¢e voditi zapisnik koji e odmabh biti stavljen na uvid, provjeru sadrzaja i
potpis prisutnim ovlastenim predstavnicima ponuditelja. U slu¢aju dostave dijela/dijelova
ponude odvojeno u papirnatom obliku, kao vrijeme dostave ponude uzima se vrijeme
zaprimanja ponude putem Elektroni¢kog oglasnika javne nabave (elektroni¢ke ponude). U
slu¢aju da gospodarski subjekti dio/dijelove ponude koji se dostavljaju odvojeno od elektronicki
dostavljenih ponuda dostave nakon isteka roka za dostavu ponuda, isti ¢e se obiljeziti kao
zaka$njeli te Ce se takva omotnica neotvorena vratiti poSiljatelju bez odgode.

Liguma noteikumi:

Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né

Ar [iguma izpildi saistitie nosacijumi: Nije definirano

Elektroniskie rékini: Prasits

Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: ne

Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

FinanséSanas kartiba: Placanje stavke 1. troSkovnika vrsi se jednokratno u roku do 30 dana
od dana zaprimanja valjanog elektronickog racuna za uredno izvrSenu isporuku/uslugu. Uz
raCun mora biti prilozena i dokaznica (primopredajni zapisnik) o izvr§enoj usluzi ovjerena i
potpisana od strane ovlastenih osoba narucitelja i odabranog ponuditelja. Pla¢anje stavke pod
rednim brojem 2.1. troSkovnika vrsi se u jednakim mjeseCnim obrocima (pausal), placanje
stavke pod rednim brojem 2.2. TroSkovnika vrSi se u roku do 30 (trideset) dana od dana
zaprimanja elektronickog racuna za stvarno utroSeni broj sati. Uz elektronicki raCun mora biti
priloZzena dokaznica o izvrSenoj stru¢noj usluzi i utroSenom broju radnih sati ovjerenu od
strane ovlastenih osoba narucitelja i odabranog ponuditelja. Nacin pla¢anja je doznakom na
IBAN ra¢un odabranog ponuditelja, a na raCunu obavezno mora biti naveden poziv na broj
ugovora.

5.1.15. Panpémieni
Pamatnoligums:
Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistemas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: DrZzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procedidru: HRVATSKI ZAVOD ZA
MIROVINSKO OSIGURANJE
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceduru: HRVATSKI ZAVOD
ZA MIROVINSKO OSIGURANJE

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANJE
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8.1.

8.1.

Registracijas numurs: 84397956623

Pasta adrese: A. Mihanovica 3

Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)

Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: Ured za nabavu

E-pasts: nabava@mirovinsko.hr

Talrunis: +385 14595418

Interneta adrese: https://www.mirovinsko.hr

Sis organizacijas lomas:

Pircejs

Organizacija, kas sniedz papildu informéaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSsanas procediru

ORG-0002

Oficialais nosaukums: Drzavna komisija za kontrolu postupaka javne nabave
Registracijas numurs: 95857869241

Pasta adrese: Ulica grada Vukovara 23/V

Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10000

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: Kontakt

E-pasts: dkom@dkom.hr

Talrunis: +385 14559 930

Interneta adrese: https://www.dkom.hr/

Sis organizacijas lomas:

ParskatiSanas organizacija

ORG-0003

Oficialais nosaukums: Narodne novine d.d.
Registracijas numurs: TED94
Registracijas numurs: HR64546066176
Pasta adrese: Savski gaj XIll. 6

Pilséta: Zagreb

Pasta indekss: 10020

Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Grad Zagreb (HR050)
Valsts: Horvatija

Kontaktpunkts: EOJN Helpdesk

E-pasts: eojn@nn.hr

Talrunis: +385 16652889

Interneta adrese: https://www.nn.hr/

Sis organizacijas lomas:

TED eSender

Informacija par pazinojumu

461766-2026

Pazinojuma identifikators/versija: 74e1ecd0-f97¢c-4476-875e-a6481b3e1e78 - 01

Veidlapas tips: Konkurss
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Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16

Pazinojuma nosutisanas datums: 03/07/2026 18:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks

Valodas, kuras oficiali pieejams $is pazinojums: horvatu valoda

Pazinojuma publikacijas numurs: 461766-2026

OV S sérijas izdevuma numurs: 127/2026

PubliceSanas datums: 06/07/2026
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