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469611-2026 - Konkurss

Niderlande — TiriSanas un sanitarijas pakalpojumi — Schoonmaakonderhoud, glasbewassing en
sanitaire voorzieningen Veiligheidsregio IJsselland

OJ S 129/2026 08/07/2026

Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims

Pakalpojumi

1. Pircéjs

1.1. Pircéjs
Oficialais nosaukums: Veiligheidsregio IJsselland
E-pasts: info@uvrijsselland.nl
Pircéja juridiskais statuss: Regionala iestade
Ligumslédzejas iestades darbibas joma: Sabiedriska kartiba un droSiba

2. Procedura

2.1. Procedura
Nosaukums: Schoonmaakonderhoud, glasbewassing en sanitaire voorzieningen
Veiligheidsregio IJsselland
Apraksts: Aanbesteding voor schoonmaakonderhoud, glasbewassing en sanitaire
voorzieningen binnen de veiligheidsregio en GGD |Jsselland 780.000 per jaar
Proceduras identifikators: 050c3c5e-88ea-4876-9d9a-d78d1cc6¢c235
Proceduras veids: Atklata
Proceddra ir paatrinata: né
Procedulras galvenas iezimes: De aanbestedende dienst volgt, gelet op de aard en de omvang
van de op-dracht een procedure conform de gewijzigde Aanbestedingswet 2012. Er is
gekozen voor een Europese openbare aanbesteding. Op deze aanbeste-ding is de Richtlijn
2014/24/EU van 26 februari 2014 van toepassing, die in Nederland geimplementeerd is via de
gewijzigde Aanbestedingswet 2012, inwerkingtreding op 1 juli 2016. Daarnaast is het
Aanbestedingsbesluit van 24 juni 2016 en daarmee de herziene Gids Proportionaliteit,
inwerkingtreding op 1 januari 2022, van toepassing op deze aanbesteding. Inschrijvers
hebben de gelegenheid een inschrijving in te dienen op basis van het voorliggende In-
schrijffdocument, inclusief bijlagen, en de eventuele nota(’s) van inlich-ting(en). Het is het
voornemen dat deze aanbestedingsprocedure zal leiden tot gun-ning aan de inschrijver met
de Beste Prijs Kwaliteit Verhouding (BPKV).

2.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 90900000 TiriSanas un sanitarijas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 33760000 Tualetes papirs, kabatlakatini, roku dvieli un salvetes,

33770000 Papirs higiénas vajadzibam, 90911300 Logu tiriSanas pakalpojumi

2.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informéacija: Zwolle

2.1.4. Vispariga informacija
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Juridiskais pamats:
Direktiva 2014/24/ES

2.1.5. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru pretendents var iesniegt piedavajumus: 2
Liguma noteikumi:
Maksimalais dalu skaits, par kuru var pieskirt [ilgumus vienam pretendentam: 1

2.1.6. lzslegSanas iemesli
Izsleg8anas iemeslu avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procediras dokuments (ESPD)

5. Dala

5.1. Dala: LOT-0001
Nosaukums: Schoonmaakonderhoud en glasbewassing Veiligheidsregio lJsselland
Apraksts: Aanbesteding voor schoonmaakonderhoud en glasbewassing voorzieningen binnen
de veiligheidsregio en GGD IJsselland 655.000 per jaar
lekSé€jais identifikators: 1

5.1.1. Merkis
Liguma veids: Pakalpojumi
Galvena klasifikacija (cpv): 90900000 TiriSanas un sanitarijas pakalpojumi
Papildu klasifikacija (cpv): 90911300 Logu tiriSanas pakalpojumi
lespéjas:
Opciju apraksts: De koper behoudt zich het recht voor (zonder verplichting) om extra
aankopen te doen bij de contractant (tijdens de looptijd van de overeenkomst).

5.1.2. Izpildes vieta
Valsts: Niderlande
Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Zwolle

5.1.3. Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 15/02/2027
llguma beigu datums: 14/02/2031

5.1.4. Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 4
Cita informacija par parjaunojumiem: De aanbestedende dienst kan de overeenkomst telkens
met één (1) jaar ver-lengen tot een maximum van vier (4) jaren.

5.1.6. Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.
Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits
lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

5.1.7. Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

5.1.9. Atlases kritériji
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Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedidras dokuments (ESPD)

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Duurzaamheid en innovatie
Apraksts: VRIJ hecht waarde aan het behoud van milieu en natuur. Van haar samen-
werkingspartners verwacht zij dan ook een proactieve en aantoonbare inzet op het gebied van
duurzaamheid en innovatie. Dit betekent niet alleen het naleven van geldende wet- en
regelgeving, maar juist ook het actief zoeken naar verbeteringen, nieuwe technieken en
slimme oplossingen die bijdragen aan een lagere milieubelasting en een toekomstbestendige
dienstverlening. De opdrachtnemer wordt verzocht om inzicht te geven in de wijze waarop
duurzaamheid en innovatie structureel zijn verankerd binnen de organisatie en de uitvoering
van de schoonmaakdienstverlening. Geef hierbij inzicht in de volgende onderwerpen: « Welke
concrete maatregelen worden toegepast om het gebruik van milieubelastende
schoonmaakmiddelen te beperken, inclusief het gebruik van milieuvriendelijke alternatieven. «
Hoe water- en energieverbruik tijdens de schoonmaakwerkzaamhe-den wordt
geminimaliseerd. « Welke duurzame materialen en middelen worden ingezet en hoe
hergebruik wordt gestimuleerd. « Welke maatregelen worden genomen om CO#-uitstoot te
reduceren. « Welke innovaties de inschrijver toepast binnen de schoonmaak-dienstverlening.
Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 20
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Concept en tevredenheid
Apraksts: VRIJ verwacht van inschrijvende partijen een doordacht, samenhangend en
praktisch uitvoerbaar schoonmaakconcept dat aansluit op de specifieke be-hoeften van de
organisatie en haar gebruikers. Daarbij staat een hoge mate van klant- en gebruikers-
tevredenheid centraal. De inschrijver dient inzicht te geven in de wijze waarop het concept
bijdraagt aan een consistente en aan-toonbare kwaliteit van dienstverlening. De inschrijver
wordt verzocht een duidelijke en onderbouwde toelichting te geven op de volgende
onderwerpen: * De visie van de inschrijver op schoonmaakdienstverlening en hoe deze is
vertaald naar een concreet concept. « Hoe het schoonmaakconcept aansluit op de aard van de
locaties, het gebruik, geografische ligging van de locaties en de verschillende gebrui-
kersgroepen. « Op welke wijze kwaliteit wordt geborgd in de dagelijkse uitvoering. « Hoe de
inschrijver de tevredenheid van opdrachtgever en gebruikers meet en bewaakt. - Hoe de
inschrijver zorgt voor continuiteit en stabiliteit in de dienstverlening.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 40
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Samenwerking en partnerschap
Apraksts: VRIJ streeft naar een duurzame samenwerking met haar opdrachtnemer, gebaseerd
op vertrouwen, transparantie en wederzijds commitment. Van de inschrijver wordt verwacht
dat zij zich opstelt als een proactieve partner die meedenkt, verantwoordelijkheid neemt en
actief bijdraagt aan het gezamen-lijke resultaat. De inschrijver wordt verzocht een duidelijke en
onderbouwde toelichting te geven op de volgende onderwerpen: « De visie van de inschrijver
op samenwerking en partnerschap binnen schoonmaakdienstverlening. « Op welke wijze de
inschrijver invulling geeft aan een proactieve houding richting opdrachtgever, « Op welke wijze
transparantieen veiligheid wordt geborgd. « Hoe de inschrijver omgaat met signalering van
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knelpunten en verbe-termogelijkheden. « Op welke wijze gezamenlijke doelstellingen worden
vastgesteld en gemonitord.

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 30

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Nosaukums: Flexibiliteit

Apraksts: VRIJ verwacht van de inschrijver een flexibele en wendbare dienstverlening die kan
inspelen op veranderende omstandigheden, behoeften en prioriteiten. Dit vraagt om een
organisatie die snel kan schakelen zonder dat dit ten koste gaat van de kwaliteit van de
dienstverlening. De inschrijver wordt verzocht een duidelijke en onderbouwde toelichting te
geven op de volgende onderwerpen: « Hoe wordt omgegaan met wijzigingen in omvang,
planning of fre-quentie van werkzaamheden. « Op welke wijze piekbelasting, calamiteiten en
onverwachte situaties worden opgevangen. * Hoe snel de inschrijver kan opschalen of
afschalen en welke midde-len hiervoor beschikbaar zijn. « Op welke wijze maatwerk wordt
geleverd per locatie of situatie * Hoe de inschrijver inspeelt op veranderende wensen van
opdracht-gever gedurende de contractperiode

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

PieskirSanas kritérija skaitlis: 10

Kriterijs:

Veids: Cena

Nosaukums: Financieel

Apraksts: Financieel

Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

PieskirSanas kritérija skaitlis: 30

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termins papildu informacijas pieprasiSanai: 21/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/432190

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/432190
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: holandieSu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 21/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 21/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né
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5.1.15.

5.1.16.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

5.1.4.

5.1.6.

5.1.7.

5.1.9.

469611-2026

Panémieni

Pamatnoligums:

Nav pamatnoliguma

Informacija par dinamisko iepirkumu sistemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

Papildu informacija, mediacija un parskatiSana

ParskatiSanas organizacija: Veiligheidsregio IJsselland - Rechtbank Zwolle

Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma procedaru: Veiligheidsregio
IJsselland

Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatidanas proceduru: Veiligheidsregio
IJsselland

Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Veiligheidsregio IJsselland

Dala: LOT-0002

Nosaukums: Sanitaire voorzieningen Veiligheidsregio lJsselland

Apraksts: Het leveren van sanitaire dispensers en verbruiksartikelen. 130.000
lek$é€jais identifikators: 2

Mérkis

Liguma veids: Pakalpojumi

Galvena klasifikacija (cpv): 90919200 Biroju uzkopS$anas pakalpojumi

Papildu klasifikacija (cpv): 33760000 Tualetes papirs, kabatlakatini, roku dvieli un salvetes
lespéjas:

Opciju apraksts: De koper behoudt zich het recht voor (zonder verplichting) om extra
aankopen te doen bij de contractant (tijdens de looptijd van de overeenkomst).

Izpildes vieta

Valsts: Niderlande

Jebkur attiecigaja valsti
Papildu informacija: Zwolle

Paredzamais ilgums
Sakuma datums: 15/02/2027
llguma beigu datums: 14/02/2031

Parjaunojums
Maksimalais parjaunojumu skaits: 4

Cita informacija par parjaunojumiem: De aanbestedende dienst kan de overeenkomst telkens

met één (1) jaar ver-lengen tot een maximum van vier (4) jaren.

Vispariga informacija
Rezervéta daliba:
Daliba nav rezervéta.

Janorada liguma izpildei norikoto darbinieku vardi un profesionala kvalifikacija: Netiek prasits

lepirkuma projekts, kas netiek finanséts no ES fondiem
Uz iepirkumu attiecas Noligums par valsts iepirkumu: ja

Stratégiskais iepirkums
Stratégiska iepirkuma mérkis: Nav stratégiska iepirkuma

Atlases kritériji

Page 5/9



Atlases kritériju avoti: Eiropas vienotais iepirkuma procedidras dokuments (ESPD)

5.1.10. PieskirSanas kritériji
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Duurzaamheid en innovatie
Apraksts: VRIJ hecht waarde aan het behoud van milieu en natuur. Van haar samen-
werkingspartners verwacht zij dan ook een proactieve en aantoonbare inzet op het gebied van
duurzaamheid en innovatie. Dit betekent niet alleen het naleven van geldende wet- en
regelgeving, maar juist ook het actief zoeken naar verbeteringen, nieuwe technieken en
slimme oplossingen die bijdragen aan een lagere milieubelasting en een toekomstbestendige
dienstverlening. De opdrachtnemer wordt verzocht om inzicht te geven in de wijze waarop
duurzaamheid en innovatie structureel zijn verankerd binnen de organisatie en de uitvoering
van de sanitaire voorzieningen. Geef hierbij inzicht in de volgende onderwerpen: « Welke
concrete maatregelen worden toegepast om het gebruik van milieubelastende
verbruiksartikelen te beperken, inclusief het ge-bruik van milieuvriendelijke alternatieven. «
Welke duurzame materialen en middelen worden ingezet en hoe hergebruik wordt
gestimuleerd. « Welke maatregelen worden genomen om CO#-uitstoot te reduceren. » Welke
innovaties de inschrijver toepast binnen de dienstverlening.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 20
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Concept en tevredenheid
Apraksts: VRIJ verwacht van inschrijvende partijen een doordacht, samenhangend en
praktisch uitvoerbaar concept dat aansluit op de specifieke behoeften van de organisatie en
haar gebruikers. Daarbij staat een hoge mate van klant- en gebruikerstevredenheid centraal.
De inschrijver dient inzicht te geven in de wijze waarop het concept bijdraagt aan een
consistente en aantoonbare kwa-liteit van dienstverlening. De inschrijver wordt verzocht een
duidelijke en onderbouwde toelichting te geven op de volgende onderwerpen: « De visie van
de inschrijver op sanitaire voorzieningen en hoe deze is ver-taald naar een concreet concept.
Inschrijver voegt afbeeldingen toe van de aangeboden producten als bijlage. « Hoe het
concept aansluit op de aard van de locaties, het gebruik, de geografische ligging van de
locaties en de verschillende gebruikersgroe-pen. « Op welke wijze kwaliteit wordt geborgd in
de dagelijkse uitvoering. « Hoe de inschrijver de tevredenheid van opdrachtgever en
gebruikers meet en bewaakt. « Hoe de inschrijver zorgt voor continuiteit en stabiliteit in de
dienstverlening.
Kategorija pieSkirSanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)
PieskirSanas kritérija skaitlis: 40
Kriterijs:
Veids: Kvalitate
Nosaukums: Samenwerking en partnerschap
Apraksts: VRIJ streeft naar een duurzame samenwerking met haar opdrachtnemer, gebaseerd
op vertrouwen, transparantie en wederzijds commitment. Van de inschrijver wordt verwacht
dat zij zich opstelt als een proactieve partner die meedenkt, verantwoordelijkheid neemt en
actief bijdraagt aan het gezamen-lijke resultaat. De inschrijver wordt verzocht een duidelijke en
onderbouwde toelichting te geven op de volgende onderwerpen: « De visie van de inschrijver
op samenwerking en partnerschap binnen de dienstverlening. « Op welke wijze de inschrijver
invulling geeft aan een proactieve houding richting opdrachtgever « Op welke wijze
transparantie en veiligheid wordt geborgd. « Hoe de inschrijver omgaat met signalering van
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knelpunten en verbe-termogelijkheden « Op welke wijze gezamenlijke doelstellingen worden
vastgesteld en gemonitord

Kategorija pieskirsanas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

Pieskirsanas kritérija skaitlis: 30

Kriterijs:

Veids: Kvalitate

Nosaukums: Flexibiliteit

Apraksts: VRIJ verwacht van de inschrijver een flexibele en wendbare dienstverlening die kan
inspelen op veranderende omstandigheden, behoeften en prioriteiten. Dit vraagt om een
organisatie die snel kan schakelen zonder dat dit ten koste gaat van de kwaliteit van de
dienstverlening. De inschrijver wordt verzocht een duidelijke en onderbouwde toelichting te
geven op de volgende onderwerpen: « Hoe wordt omgegaan met wijzigingen in omvang,
planning of fre-quentie van werkzaamheden. « Op welke wijze maatwerk wordt geleverd per
locatie of situatie. « Hoe de inschrijver inspeelt op veranderende wensen van opdracht-gever
gedurende de contractperiode.

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

PieskirSanas kritérija skaitlis: 10

Kriterijs:

Veids: Cena

Nosaukums: Financieel

Apraksts: Financieel

Kategorija pieSkirS8anas kritérija svars: Svérums (precizs punktu skaits)

PieskirSanas kritérija skaitlis: 30

5.1.11. lepirkuma dokumenti
Termins papildu informacijas pieprasiSanai: 21/08/2026 14:00:00 (UTC+02:00)
Austrumeiropas laiks, Centraleiropas vasaras laiks
Adrese, kur pieejami iepirkuma dokumenti: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht
/432190

5.1.12. lepirkuma noteikumi
lesniegSanas noteikumi:
Elektroniska iesniegSana: Prasits
lesniegSanas adrese: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/432190
Valodas, kuras var iesniegt piedavajumus vai dalibas pieprasijumus: holandieSu valoda
Elektroniskais katalogs: Nav atlauts
Varianti: Nav atlauts
Piedavajumu sanems$anas termins: 21/09/2026 14:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks,
Centraleiropas vasaras laiks
Laiks, kura piedavajumam jasaglabajas derigam: 3 Ménesi
Informacija par publisko atvérSanu:
AtvérSanas datums: 21/09/2026 15:00:00 (UTC+02:00) Austrumeiropas laiks, Centraleiropas
vasaras laiks
Liguma noteikumi:
Liguma izpilde javeic saskana ar aizsargatas nodarbinatibas programmam: Né
Elektroniskie rékini: Prasits
Tiks izmantoti elektroniskie pasatijumi: né
Tiks izmantoti elektroniskie maksajumi: né

5.1.15. Panémieni
Pamatnoligums:

469611-2026 Page 7/9


https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/432190
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/432190
https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/432190

Nav pamatnoliguma
Informacija par dinamisko iepirkumu sistéemu:
Nav dinamiskas iepirkumu sistémas

5.1.16. Papildu informacija, mediacija un parskatiSana
ParskatiSanas organizacija: Veiligheidsregio |Jsselland - Rechtbank Zwolle
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru: Veiligheidsregio
IJsselland
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatisanas proceddru: Veiligheidsregio
IJsselland
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus: Veiligheidsregio lJsselland

8. Organizacijas

8.1. ORG-0001
Oficialais nosaukums: Veiligheidsregio IJsselland
Registracijas numurs: 501670931
Pasta adrese: Marsweg 39
Pilséta: Zwolle
Pasta indekss: 8013 PE
Valsts apaksSiedalijums (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Valsts: Niderlande
Kontaktpunkts: Stef den Boer
E-pasts: info@vrijsselland.nl
Talrunis: +31 881197000
Interneta adrese: http://www.vrijsselland.nl
Citi kontaktpunkti:
Oficialais nosaukums: Rechtbank Zwolle
Pasta adrese: Schuurmanstraat 2
Pilséta: Zwolle
Pasta indekss: 8011 KP
Valsts apaksiedalijums (NUTS): Noord-Overijssel (NL211)
Valsts: Niderlande
E-pasts: communicatie.rb-ove@rechtspraak.nl
Talrunis: +31 883615555
Interneta adrese: https://www.rechtspraak.nl/Organisatie-en-contact/Organisatie/Rechtbanken
/Rechtbank-Overijssel/Paginas/default.aspx
Sis organizacijas lomas:
Pircejs
Organizacija, kas sniedz papildu informaciju par iepirkuma proceddru
Organizacija, kas sanem dalibas pieprasijumus
ParskatiSanas organizacija
Organizacija, kas sniedz sikaku informaciju par parskatiSanas procediru

Informacija par pazinojumu

Pazinojuma identifikators/versija: 498598a9-79c0-46ee-b214-ee5d54dce1c4 - 01
Veidlapas tips: Konkurss

Pazinojuma veids: Pazinojums par ligumu vai pazinojums par koncesiju — standarta rezims
Pazinojuma apaksveids: 16
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